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Entrevista

Mediacion Laboral:
GENERADORA DE DIALOGO EN EL
MUNDO LABORAL

e El jefe del Departamento de Relaciones Laborales de la Direccion del Trabajo, Joaquin
Cabrera Segura, explicd que la mediacion laboral se ha ido instalando
progresivamente en el pais.

La historia del mundo laboral de nuestro
pais esta plagada de conflictos, cuyo origen
la mayoria de las veces estd en relaciones
fundadas en desconfianzas mutuas entre
empleadores y trabajadores.

Con el proposito de abordar de una ma-
nera diferente la realidad del conflicto labo-
ral, la Direccién del Trabajo implemento, a
partir del afio 2002, un sistema de solucién
alternativa para conflictos laborales, denomi-
nado "Mediacion Laboral”, cuyo objetivo prin-
cipal es el promover una cultura de colabora-
cion entre trabajadores y empleadores, basa-
da principalmente en la confianza y la articu-
lacion del didlogo, que contribuya al desarro-
llo armonico de las relaciones laborales. Su
utilizacion puede hacerse de manera preven-
tiva, a fin de enfrentar un problema que aln
se encuentra en estado latente o bien, una
vez que éste ya se ha manifestado.

El servicio de mediacién laboral ha veni-
do desarrollandose exitosamente, y una de-
mostracion de ello lo constituye la inaugura-
cion de tres Centros de Mediacion Laboral y
Conciliacién Individual que efectud la Direc-
cion del Trabajo en Santiago, Concepcion y
Valparaiso durante el afio 2003.

En dichos centros el rol protagoénico lo
tiene la Mediacion Laboral, destinada a aten-
der conflictos laborales de caréacter colecti-
Vo, esto es, que afectan a grupos de trabaja-
dores. Los procesos de mediaciéon son con-
ducidos por profesionales expertos de la Di-
reccion del Trabajo (ver recuadro).
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"La mediacion no es un fin en si mismo, sino una
herramienta que se le entrega a las partes para que
solucionen sus problemas a través del didlogo eficien-
te, eficaz, proactivo y flexible", concluyé.

Las cifras avalan los buenos resultados
de este sistema, asi en el periodo enero-
noviembre de 2003 se realizaron cerca de
400 mediaciones, de las cuales 160 fueron
oficiosas. El jefe del Departamento de Rela-
ciones Laborales de la Direccion del Trabajo,
Joaquin Cabrera, sefial6 que "el 70% de
nuestras actuaciones termina en acuerdo™ y
agregé que "ha habido una demanda cre-
ciente por aquellas espontaneas, es decir,
que son solicitadas por algunas de las par-
tes, ya sean trabajadores o empleadores”.
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Asimismo, puntualiz6 que este proceso
ha tenido una gran acogida en las medianas
empresas, aunque "también se han desarro-
llado mediaciones exitosas en grandes em-
presas del pais". La importancia de este nue-
VO sistema —que no debe entenderse como
sinébnimo de conciliacién— junto con generar
una instancia para posibilitar el acuerdo, fun-
dado en el dialogo y la busqueda de intereses
compartidos, busca evitar la prolongacion de
los conflictos lo que significa un ahorro de
tiempo y dinero que, finalmente, redundan
en mejoras en la productividad.

Para implementar la Mediacion tanto en
Santiago como en regiones, la Direccion del
Trabajo ha desarrollado un acucioso plan de
accion, el que se inici6 con la capacitacion
profesional de mediadores con aptitudes para
acercar posiciones entre las partes sin inter-
ferir en la solucion final. Para ser mediador
no se requiere tener una profesiéon determi-
nada. El jefe del Departamento de Relaciones
Laborales cont6é que en Santiago una educa-
dora de parvulos actia como mediadora. "Ella
tenia el perfil de agente articulador de dialo-
go muy adecuado".

En mediacion laboral se procesan con-
flictos referidos a la amplia gama de temas
propios de las relaciones laborales, asi por
ejemplo, problemas de remuneraciones, jor-
nadas, interpretacion de contratos, practi-
cas antisindicales, reglamentos internos,
como también los de negociaciones colecti-
vas.

La mediacién avanza a regiones

Actualmente existen tres Centros de
Mediacién y Conciliacion en todo el pais:
Regién Metropolitana, V y VIII. En el resto de
las regiones la parte interesada en solicitar
una mediacién laboral debera concurrir a la
Inspeccion del Trabajo.

Joaquin Cabrera adelanté que para el
afo 2004 esta contemplada la creacién de
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Joaquin Cabrera adelantd que para el afio 2004 esta
contemplada la creacién de un Centro de Mediacion
en la IX Regiodn, aunque el desafio esta en instalar uno
en la Il Regién, zona que presenta una alta tasa de
sindicalizacion.

un Centro de Mediaciéon en la IX Region,
aunque el desafio esta en instalar uno en la ll
Regidn, zona que presenta una alta tasa de
sindicalizacion.

""La mediacién no es un fin en si mismo,
sino una herramienta que se le entrega a las
partes para que solucionen sus problemas a
través del didlogo eficiente, eficaz, proactivo
y flexible", concluyé el experto.

En sintesis, de lo que se trata es de
mirar la conflictividad natural de las rela-
ciones laborales como una realidad que pue-
de ser tratada colaborativamente, median-
te el uso de este nuevo instrumento, que
desafia a los actores laborales para que
resuelvan auténomamente sus diferencias,
con apego a la legislacion laboral vigente
en Chile.

180 /2004



Entrevista ‘ e

ALGUNAS CIFRAS DE LOS ANOS 2002 Y 2003

TOTAL ACTUACIONES DE MEDIACION
ENERO A DICIEMBRE 2002

TIPO ACTUACION TOTAL N° TRABAJADORES
374 BIS 163 19.645
SOLICITADAS 82 6.058
REACTIVAS 19 3.905
PROGRAMADAS 4 645
TOTAL 268 30.253 )

TOTAL ACTUACIONES DE MEDIACION
ENERO A NOVIEMBRE 2003

TIPO ACTUACION TOTAL N° TRABAJADORES
374 BIS 151 12.962
SOLICITADAS 112 19.957
REACTIVAS 25 7.115
PROGRAMADAS 45 3.265
TOTAL 333 43.299 )

Centros de Mediacion y Conciliacién -

— Santiago: General Mackenna 1331, piso

5°. Teléfonos: 5691596 — 5691514 - —

5691519.

Valparaiso: Blanco N° 1791, piso 3°,
teléfono: 032-232258.

Concepcién: San Martin N° 1337. Sin
teléfono.

PRINCIPIOS DE LA MEDIACION LABORAL

Integridad: Actla como una nueva linea operativa y complementaria al tratamiento
del conflicto colectivo.

Voluntariedad: Siempre es voluntaria para las partes.

Flexibilidad: Permite al mediador y a las partes tener absoluta libertad para establecer
las reglas y mecanicas del proceso, confiriéndole un caracter especifico y exclusivo.

Equidad y gratuidad: Garantiza el acceso igualitario, sin costo para las partes.
Buena fe: Las partes se comprometen con los principios y propoésitos del sistema.

Inmediacion de las partes: Capacidad de las partes de negociar un acuerdo con su
intervencioén activa, y no que el mediador tenga la autoridad de tomar las decisiones.

Confidencialidad: Reserva de la informacién y documentacién usada durante el
proceso.
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» MODALIDADES DE MEDIACION:

Las siguientes son las formas mediante las cuales se puede dar inicio a un proceso de
mediacién laboral, dependiendo de quién ha tomado la iniciativa para ello:

Mediacion a peticion de parte: La actuacion es pedida por cualquiera de las partes
involucradas en el conflicto.

Mediacién de oficio: La Direccion del Trabajo (DT) decide ofrecer a las partes, ante la
posibilidad de un conflicto latente, o bien cuando éste se ha hecho manifiesto.

En esta modalidad podemos distinguir mediaciones programadas y reactivas.
Programada:

La DT por iniciativa propia pretende desarrollar una labor orientada a la prevencion de
conflictos y mejoramiento de climas laborales.

Reactiva: Se entiende como tal aquella que ofrece la DT por iniciativa propia, en el eventd
de conflicto o controversia manifiesta.

» USUARIOS DEL SISTEMA

Sindicato y delegado de personal, sindicato de empresa, sindicato de interempresa,
sindicato de trabajadores eventuales o transitorios, delegado de personal, grupos de
trabajadores, (grupos de trabajadores reunidos para el efecto de una negociacion colecti-
va 0 grupos de trabajadores reunidos para solucionar un conflicto que los afecta) o el
empleador. (Fuente: Direccion del Trabajo)

- J
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¢DERECHO DEL TRABAJO O
DERECHO DEL EMPLEO? LA NUEVA
FUNCION DE LA LEGISLACION
LABORAL Y LA REDUCCION DE
LOS DERECHOS EN EL TRABAJO

Diego L6pez ©

"Si no tenemos claro que la legislacion laboral tenga realmente un efecto estimulante o
desestimulante de la inversion y el empleo en América Latina, si tampoco esté claro cual ha
sido el éxito o fracaso de las leyes de flexibilidad o de desregulacion en la creacidon de empleo
(...) es muy dificil —sino imposible— formular un juicio objetivo, serio y preciso sobre los efec-
tos reales de la flexibilizacion™.

Oscar Ermida @

"Cabe preguntarse qué nivel de aligeramiento de las "obligaciones juridicas" seria necesa-
rio alcanzar para que las empresas se pongan, por fin, a contratar personal masivamente, al
punto que se osa apenas evocar la duracion persistente de la sujecion al trabajo de numerosos
asalariados: el acrecentamiento de las tareas, la disposicion del tiempo de vida, la diversifica-
cion y difusién de las presiones, en un contexto dominado por el temor permanente a perder
su empleo™.

Antoine Jeammaud ®

Hoy por hoy, el Derecho del Trabajo pare-
ciera estar ante un predicamento: la aplica-
cion de postulados ortodoxos de la teoria
econdmica neoclasica, pretende plantear una
disyuntiva fundamental entre la obtencion de
crecimiento econémico y una mayor igualdad

(*) Abogado y Profesor de Derecho. Profesional del
Departamento de Estudios de la Direccion del Tra-
bajo.

(1) Oscar Ermida "La Flexibilidad en algunas expe-
riencias comparadas' en AAVV Experiencias de
flexibilidad normativa. La transformacion del de-
recho del trabajo, Universidad Nacional Andrés
Bello, Santiago, 1992, reeditado como La fle-
xibilidad, FCU, Montevideo, 2001.

(2) Antoine Jeammaud "Cambios y futuro del dere-
cho del trabajo en Francia™ en Contextos Revista
Critica de Derecho Social, Buenos Aires, N© 1,
1997, p. 264.
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social, en el sobreentendido que dicho creci-
miento esta regido por reglas econémicas ob-
jetivas, neutras y racionalmente implementa-
bles, ajenas a fines politicos externos que
dificultan la actividad econémica con la pro-
mocion de derechos sociales. Cualquier inter-
vencion correctiva basada en la proteccion de
derechos, por tanto, sélo ser4 consecuencia
de la "confusién de equiparar derechos y
libertades politicas con igualacién de estatus y
acortamiento de las distancias econdmicas" ©.
El reconocimiento de derechos impediria y
finalmente ahogaria la operacion de las leyes
naturales del intercambio. Bajo este paradig-

(3) Luis Enrique Alonso Trabajo y Ciudadania. Estu-
dios sobre la crisis de la sociedad salarial, Trotta,
Madrid, 1999. p. 79.
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ma, la economia presenta un principal y anico
objetivo en el crecimiento de la produccion y
la eficiencia econdmica, aunque ello traiga
consigo mayor desigualdad. ¢(Qué objetivo
entonces, fijar para el Derecho: cooperacion
en la creacion de riqueza o reconocimiento de
derechos sociales? (El Derecho como instru-
mento para garantizar la eficiencia econémica
0 para garantizar que el funcionamiento eco-
némico otorgue resultados equitativos?

La verdad sea dicha, tal disyuntiva no es,
en rigor, del todo aplicable al Derecho del
Trabajo, que desde su origen no ha dejado de
reconocer las necesidades del rendimiento
econdmico y de funcionamiento del sistema
capitalista de produccién y acumulacién, otor-
gando al empleador amplios poderes juridicos
para dirigir y disponer del trabajo contratado
bajo subordinacién. La novedad esta en pro-
poner que la racionalidad econémica ahora
necesita una disminucién de derechos en el
trabajo, un abstencionismo normativo y una
individualizacion en las relaciones laborales;
que las posibilidades de éxito o fracaso em-
presarial dependen, en buena medida, del con-
tenido y profundidad de los derechos asocia-
dos al trabajo. Tal aspiracién rompe el equili-
brio que, hasta ahora, se ha mantenido laten-
te en el trabajo asalariado: proteccion juridica
para la subordinacion laboral.

Si bien el Derecho del Trabajo reconoce y
perpetia el sistema capitalista, al mismo tiem-
po considera que el acuerdo contractual con
el que se verifica la transaccién mercantil
entre el oferente de trabajo y el que lo de-
manda, no garantiza la libertad individual del
trabajador ni asegura que el acuerdo tenga
resultados legitimos y socialmente deseables.
Los resultados de dicha transaccion no son
justos para el Derecho y deben redistribuirse,
mediante un sistema institucional de dere-
chos ciudadanos econémicos y sociales @,

(4) Aludimos aqui a los derechos fundamentales eco-
némicos y sociales en general, conocidos como
derechos de bienestar o garantes del acceso a
medios de vida digna para si mismo y su familia,
lo que incluye, por cierto, el derecho al trabajo en
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cuya legitimidad no depende de que sean
funcionales al desempefio empresarial exito-
S0 sino deviene como contenido indispensa-
ble de la propia ciudadania, que permite que
todos accedan al aprovechamiento del desa-
rrollo econémico y que al ser protegidos por
el Estado, estan llamados a operar como solu-
Cidn a situaciones sociales no resueltas por el
funcionamiento del mercado. El reconocimien-
to de estos nuevos derechos ciudadanos no
s6lo opera como ayuda econdémica que ga-
rantiza cierta seguridad material para el traba-
jador y su familia; le incorpora a un orden de
derechos.

Precisamente, de un tiempo a esta parte,
cobran fuerza los cuestionamientos al Dere-
cho del Trabajo que apuntan a criticar su
poca cooperacion en la realizacion de objeti-
vos econdémicos que aparecen como necesa-
rios para que el crecimiento de la economia
no deje de producir puestos de trabajo. Se
aduce que el comportamiento de la norma
juridica al regular el empleo asalariado deviene
en un factor de rigidez y en obstaculo para la
necesaria y permanente adecuacion empresa-
rial que garantice una demanda constante de
fuerza laboral. En efecto, la recurrente crisis
econdémica y su corolario de aumento del
desempleo han supuesto para la legislacion
laboral una fuerte critica econdémica en de-
manda de adaptacion a las dificultades de la
economia para crear empleos. Se le pide en-
tonces al Derecho que se transforme en téc-
nica de una politica de empleo que tenga

Continuacion Nota (4)

primer lugar, a la seguridad social y a la higiene
y seguridad en el trabajo, y genéricamente a
toda la proteccion de las condiciones de traba-
jo, libertad sindical, derecho a huelga, acceso a
formacién profesional y tutela laboral especial
para la maternidad, los menores y los
discapacitados; que a mayor abundamiento es-
tan reconocidos expresamente en el Pacto In-
ternacional de derechos econémicos, sociales y
culturales acordado por la Asamblea General de
la ONU en 1966 y en vigor desde 1976. (Un
estudio introductorio de los fundamentos, evo-
lucién y exigibilidad de los derechos sociales se
encuentra en Marfa José Afion y José Garcia
(coord.) Lecciones de derechos sociales, Tirant
lo Blanch, Valencia, 2002).
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como finalidad facilitar el desempefio empre-
sarial en crear puestos de trabajo. ©

Esto dio como resultado adecuaciones
normativas propuestas, en principio, como
excepcionales o de emergencia, planteadas
como transitorias atenuaciones de algunos
principios clasicos de la legislacion laboral,
pero que ya llevan mas de veinte afios de
aplicacion en América Latina y Europa, lo que
pone en duda que realmente se trataba de
urgencias transitorias, ya que se han instala-
do més bien como nuevas normas laborales
permanentes y diversificadas en ausencia de
una vision de largo plazo por parte del Dere-
cho. Si alguna vez tales innovaciones norma-
tivas —conocidas genéricamente como "me-
didas flexibilizadoras"— se pensaron como re-
medios temporales o soluciones inmediatas a
coyunturas especificas de desempleo, han
terminado por sustituir en los hechos al pro-
grama de objetivos de la legislacién laboral,
incorporando nuevas y apremiantes funcio-
nes que se han instalado con fuerza presio-
nando e incluso postergando permanentemen-
te el rol de las normas del trabajo hasta ahora
conocido. En efecto, la legislacién laboral se
ha prestado para ser utilizado como técnica
regulatoria disponible para adecuaciones nor-
mativas sobre la marcha, sin una previa y
sistematica reflexion sobre los alcances que
esa adaptacion supone.

La idea fuerza ha sido que las leyes del
trabajo deben facilitar la ocupacion empresa-
rial de mano de obra, en un escenario en que
parece dificil remontar indices permanentes
de desempleo. Pero poco se ha dicho sobre la
instrumentalizacion que supone para el Dere-
cho crear normas con miras a un objetivo

(5) Ver Manuel Montoya Derecho del trabajo y cri-
sis econdmica, Temis, Bogota, 1990. p. 38. Es
revelador el nombre que han asumido algunas
de las ultimas reformas legislativas en materia
laboral, derechamente reconociendo su carac-
ter de politica de empleo: Ley de Reforma del
mercado de trabajo de 1994 en Espafia; Ley
Nacional de empleo de 1991 en Argentina; Ley
de Fomento del empleo de 1991 en Pera.
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inmediato, bajo una "retérica del presente"®,
que posterga indefinidamente una vision de
largo plazo y que por afiadidura, busca un fin
tan inestable e inseguro como es un pretendi-
do impacto positivo sobre los indices de em-
pleo, que depende de un sinniimero de facto-
res y mas aun en la actualidad, en que gran-
des transformaciones estructurales estan en
curso a nivel global. Si los indices de empleo
que puede exhibir una economia son varia-
bles y a lo mas permiten afirmar una tenden-
cia, por lo demas periédicamente revisable,
es ilusorio plantear como objetivo de politica
legislativa un impacto permanente y sosteni-
do sobre el empleo, incluso si se tuviera cer-
teza del resultado que se conseguira con la
implementacion de cierta legislacién, cosa que,
hasta ahora, no ha sido comprobada.

En efecto, la intensa exigencia econémi-
ca de que la legislacién laboral opere como un
facilitador empresarial en la creacién de em-
pleo no ha ido acompafiada de estudios de
campo que permitan apreciar claramente la
dimension y permanencia de los esperados
efectos reactivadores de la ley laboral sobre
el empleo. Los estudios disponibles abundan
en consideraciones tedricas y en datos com-
parativos que dificilmente arrojan conclusio-
nes definitivas, toda vez que el empleo es
resultado de un conjunto de multiples varia-
bles y no puede aprehenderse sino como
objetivo inestable de una politica publica en
permanente revision y actualizacion.

En realidad, no se ha demostrado hasta
ahora que haya correlacion directa y determi-
nada entre el nivel de la tasa de desempleo y
la envergadura de la proteccion laboral y so-
cial, ni mucho menos se tiene claridad sobre
el grado de facilitamiento en la creacion de
empleo que se podria obtener con una reduc-
cion especifica del nivel de proteccion sobre
el trabajo. Paises con alto grado de protec-

(6) Umberto Romagnoli "Weimar, ¢y después?" en
Joaquin Aparicio y Antonio Baylos (comps.) Au-
toridad y democracia en la empresa, Trotta, Ma-
drid, 1992, p. 19.
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cion social exhiben bajas tasas de desempleo
e inversamente, paises con poca proteccion
social reflejan tasas elevadas de desempleo @,
lo que viene a ratificar que los sistemas nor-
mativos laborales son resultados de procesos
sociales e histéricos por lo que diversos siste-
mas han dado diferentes resultados en dife-
rentes paises ®. Podria tal vez hablarse de
tendencias generales relacionando en pers-
pectiva legislaciones laborales y resultados
econdémicos observables, pero eso haciendo
abstraccion de una serie de factores propia-
mente econémicos que si se sabe inciden
claramente sobre los niveles de empleo y aun
asi las conclusiones no serian definitivas.

La ausencia de resultados contrastables
en la practica, revela que la utilizaciéon de la
legislacion laboral como una politica de em-
pleo responde a postulados especificos sobre
la supuesta rigidez de las relaciones de traba-
joy la naturaleza y envergadura de las facili-
dades que adeuda la norma juridica al desem-
pefio empresarial, ambos temas abarcados en
el omnipresente debate sobre la flexibiliza-
cion laboral. Se trata de opciones conceptua-
les fijadas antes de observar los efectos rea-
les de los ajustes legales y que exhiben una
indiferencia teérica con la evidencia disponi-
ble, lo que por otra parte es una constante de
cierto pensamiento econdmico contempora-
neo, mas atento a la armonia légica de sus
propios argumentos antes que al contraste
con la realidad social en la que deben aplicar-
se dichas tedricas, con consecuencias con-
cretas y no siempre coincidentes con las teo-
ricamente descritas ©. El andlisis econdmico
de los efectos de las leyes obtiene mas bien

(7) Ver Alain Supiot (coord.) Trabajo y Empleo.
Transformaciones del trabajo y futuro del dere-
cho del trabajo en Europa. Informe para la co-
misién europea, Tirant lo Blanch, Valencia,
1999, p. 284.

(8) Jirgen Weller Los mercados laborales en Amé-
rica Latina: su evolucion en largo plazo y sus
tendencias reciente, Serie Reformas Econémi-
c a s

N° 11, CEPAL, Santiago, 1998, p. 25.

(9) Ver Robert Heilbroner y William Milberg Crisis
de vision en el pensamiento econémico moder-
no, Paidos, Espafia, 1998.
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la formulacion de modelos explicativos de la
realidad para, a partir de ellos, elaborar pre-
dicciones que exhiben, en la practica, una
reducida capacidad descriptiva, que no acoge
la amplia gama de variables que de hecho
condicionan la efectividad de los mandatos
legales @9, Priman las evaluaciones ex ante,
con estudios tedricos realizados a partir de
una maqueta que representa la estructura de
la economia tal y como se la representa el
economista. Luego, se eligen las hip6tesis
que parecen adecuadas. Estos andlisis no son
estudios empiricos de los costos del trabajo y
sus efectos sobre el empleo sino un juego de
ecuaciones puramente matematicas, que re-
flejan una vision liberal de la economia como
un conjunto de mercados perfectos y basa-
dos en parametros no medidos sino postula-
dos. @v

La evidencia disponible apunta méas bien
a que con el ajuste legislativo lo que se obtie-
ne es una transformacion de la estructura del
empleo, desde puestos de trabajo estables a
empleos inestables y de bajos salarios, para
uso empresarial adaptado a las propias nece-
sidades que la demanda y los negocios re-
quieran. No es propiamente mas empleo lo
que se logra sino un aumento en la tasa de
cambios de empleo, de tal modo que baja el
tiempo promedio de permanencia en el em-
pleo y el tiempo promedio de desempleo,
pero sube la cantidad de despidos. En otras
palabras, la magnitud y rapidez del flujo de
personas entrando y saliendo del empleo o
desempleo se incrementa, con una obtencion
de tiempos méas cortos de desempleo, pero
también tiempos mas cortos de empleo. En
definitiva, los indicios conocidos apuntan a
que con una disminucién de la legislacion
laboral, efectivamente se logra una flexibiliza-
cién en el trabajo, pero no un incremento

(10)Jun Torres Analisis econdmico del derecho, Tec-
nos, Madrid,1987, ps. 24 y 25.

(11 Ver Jean-Chrisrophe Chaumeron y otros Pour
un plein emploi de qualité. Critique du social-
liberalisme, a propos du rapport Pisani- Ferry,
Fondation Copernic, 2001 @www.fondation-
copernic.org) p. 13.
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absoluto en la creacion de empleo; en vez de
impulsar el empleo global lo que se observa
es un traspaso de empleo a puestos de traba-
jo temporales o de duracién fija @. Estas
modalidades de trabajo sin estabilidad permi-
ten la contratacién empresarial en periodos
de auge, pero a la vez facilitan y abaratan el
despido en periodos de contraccion. De alli
que en una perspectiva de transcurso del
tiempo no se verifiquen mejoras sustanciales
en el promedio de nivel de empleo ®: se
permite que mas personas se ocupen en mo-
mentos de bonanza econdmica, pero con un
efecto destructivo sobre las fuentes de em-
pleo permanente, que se transforman en em-
pleos temporales e inestables sin derecho a
una compensacion por antigiiedad al momen-
to del despido.

La verdad sea dicha, las normas juridicas
no tienen como objetivo directo la creacién
de empleos y su apoyo a la creacion de
puestos de trabajo es mas bien de segundo
orden. Tal objetivo corresponde a la politica
econdémica y no a la ley @. El marco juridico
institucional puede verse como una variable
del mercado, pero sélo una variable depen-
diente y no una variable principal o determi-
nante absoluta ®. La regulacion juridica tiene
mucho menos que ver con cuantos trabajado-
res obtienen empleo que con las condiciones
bajo las que esos empleos se realizan.

Pese a que no existe informacién sufi-
ciente para conclusiones univocas respecto al
impacto efectivo que tiene la proteccion labo-
ral sobre los niveles de empleo, igualmente la
legislacion laboral ha asumido como propio el
desafio de combatir el desempleo mediante la

(12)Ver OIT El empleo en el mundo, 1995.

(13)Ver Ulrich Walwei Flexibilizacién y regulacion
del mercado de trabajo. Experiencias interna-
cionales y opciones, Serie Prosur, Fundacién
Friedrich Ebert, Santiago, 1996, p. 16.

(14)Manuel Montoya ob. cit., ps. 15y 16.

(15) José Luis Monereo Introduccién al nuevo dere-
cho del trabajo, Tirant lo Blanch, Valencia, 1996,
p.130.
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adopcién de normas especiales innovadoras
que, hasta ahora, no han significado una re-
cuperaciéon de importancia del empleo y més
bien han abierto flancos de desproteccién y
precarizacién de diversa indole, que se han
asentado como modalidades generalizadas de
trabajo asalariado. Como corolario de este
esfuerzo normativo, siguen operando tenden-
cias sobre la economia, ciclicas algunas es-
tructurales otras, con incidencia directa sobre
el ritmo del empleo, pero han quedado en el
camino derechos fundamentales que el pro-
pio Derecho ha permitido que se relativicen.
De hecho, las reformas flexibilizadoras que se
efectuaron en América Latina aumentaron la
precarizacion e informalidad del trabajo, pero
no impidieron un aumento del desempleo @9,
que respondid a situaciones de crisis econé-
mica o debilidad en la generacién de empleo
productivo y a un aumento de la poblacién
econdmicamente activa y no a rigideces nor-
mativas sobre el trabajo.

La legislacion laboral como politica de
empleo

Para facilitar la creacién empresarial de
puestos de trabajo se ha recurrido al recono-
cimiento juridico de formas de empleo que

(16)La mayoria de los estudios empiricos llega a la

conclusion de que estas reformas tuvieron un im-
pacto negativo en la generacion de empleo y qui-
zas en la equidad: los datos indican que para Amé-
rica Latina en el decenio de 1990 la tasa de cre-
cimiento del empleo fue inferior a la de la segun-
da mitad de los afios 80; el desempleo crecid,
prolifer6 el empleo en el sector informal y el alza
de los salarios reales favorecié mas que nada a
los trabajadores calificados. (En Barbara Stallings
y Jirgen Weller "El empleo en América Latina;
base fundamental de la politica social" en Revis-
ta de la CEPAL N°© 75, Santiago, diciembre 2000,
p. 194).
Desde un punto de vista mas amplio, el conjunto
de reformas implementadas en América Latina y
centradas en la desregulacion y la privatizacion,
dejaron como secuela una notoria reduccion del
crecimiento econémico, pérdida de inversion e in-
cremento del desempleo. (Ver Joseph Stiglitz
"El mundo de las reformas. Hacia una nueva
agenda para América Latina" en Revista de la
C E P A L
N° 80, Santiago, agosto, 2003).
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disminuyen derechos laborales, bajo la idea
de abaratar costos implicados en las contra-
taciones de trabajo. Para este fin, la norma
juridica ha operado como una técnica de crea-
cion de empleo y las modificaciones legales
han sido presentadas como verdaderas medi-
das de politica de empleo @, que han preten-
dido operar como una induccién a los empre-
sarios para que contraten nuevos trabajado-
res, en la idea de que liberalizando la "carga"
inherente a la contratacién laboral y con nue-
vas facilidades legales para extinguir los con-
tratos de trabajo, se obtendr4 una mayor
contratacién empresarial de mano de obra. @®

Dichas innovaciones han operado como
una verdadera "legislacion laboral de excep-
cion" @9 pero de amplia aplicacién, institu-
yendo regimenes laborales de proteccién de-
bilitada o sin ella. Particularmente en América
Latina, se observan repetidas reformas labo-
rales desde la década de los afios setenta,
extensas y profundas, en la linea de reducir
los niveles de proteccion legal sobre el traba-
jo asalariado.

No debe perderse de vista que las politi-
cas de ajuste en materia laboral en los paises
desarrollados, como Europa, han tenido como
objetivo superar una situacion de desajuste
entre crecimiento econémico y creacién de
empleo, por lo que apuntan a obtener una
reinsercion laboral de las personas desem-
pleadas y la promocién de nuevas formas de
utilizacion empresarial de trabajo que permi-
tan que la actividad econémica efectivamen-
te aumente el nimero de ocupados. Para
América Latina en cambio, se trata de refor-
mas profundas que apuntan a la promocién
de nuevas estrategias de desarrollo econémi-
co centradas en la apertura comercial de las

(17)Antoine Jeammaud ob. cit., p. 247.

(18) Ver Manuel Montoya Derecho y Trabajo, Cua-
dernos Civitas, Madrid, 1997, ps. 10 y 124.

(19)Ver Maria Emilia Casas Prélogo a A. Supiot
(coord.) Trabajo y Empleo. Transformaciones del
trabajo y futuro del derecho del trabajo en Euro-
pa. Informe para la comision europea, Tirant lo
Blanch, Valencia, 1999.
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economias nacionales ©9. En ese contexto, se
ha argtido como fundamento de las reformas
el mejoramiento de la competitividad de las
empresas frente a la competencia externa,
como nueva forma de promover el empleo, y
las posibilidades de aprovechar las oportuni-
dades de la apertura de la economia al exte-
rior que exigen, se ha dicho, facilidades nor-
mativas adicionales para usar y desechar el
recurso humano.

Los principales contenidos de esta politi-
ca de empleo a costa de los derechos labora-
les han sido:

1) Subsidios a la contratacion de trabajo y
formacién en el empleo: Se trata de la
provision focalizada de fondos publicos
como subvenciones temporales para apo-
yar la contratacién de grupos especificos
de trabajadores de dificil insercién laboral
—mujeres, jovenes y desempleados de lar-
ga duracién— mediante el subsidio de par-
te de la remuneracion de los trabajadores
contratados. Estas subvenciones suelen
ir acompanfadas de reducciones a las coti-
zaciones previsionales de cargo del em-
pleador, sobre todo si se trata de siste-
mas publicos de prevision social. Pese a
la genérica adopcion de estas medidas en
los paises desarrollados, existen dudas
sobre su efectividad. @V

(20) Adolfo Ciudad Reformas laborales y procesos
de integracion en los paises de la OEA: 1980-
2000, Oficina Regional OIT para América Lati-
nay el Caribe, Lima, N© 147, 2002. p. 1.

(21)Estimaciones recientes indican que las subven-
ciones publicas y las bonificaciones de las cotiza-
ciones empresariales sélo han conseguido resul-
tados muy modestos y en todo caso inferiores a
lo te6ricamente previsto. En rigor, con estas me-
didas las empresas efectivamente han obtenido
un ahorro en la utilizacion del trabajo, aunque no
por eso haya mejorado mucho la ocupacion, ya
gue al menos del 50% al 70% de los trabajado-
res subsidiados habrian hallado trabajo sin el sub-
sidio. (lve Marx "Subvenciones al empleo y re-
duccion de las cotizaciones empresariales. Dicta-
men de los estudios empiricos" en Revista Inter-
nacional del Trabajo, Ginebra, vol. 120 (2001)
N° 1, ps. 75-90).
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2)

También se han implementado modalida-
des ocupacionales que relacionan la for-
macién profesional con el empleo, me-
diante normas especiales para promover
la contratacion de jovenes y uso de con-
tratos de practica profesional y de apren-
dizaje, vinculadas al acceso garantizado a
capacitacion profesional mediante progra-
mas de formacién laboral o aprendizaje
para los trabajadores beneficiados. De
hecho, se ha aludido a que las subvencio-
nes de desempleo conviven con subven-
ciones al empleo, como ayuda econémica
a empresas que contratan trabajadores. @

Estas politicas de insercidon fueron en su
origen experimentales y previsionales, con-
cebidas como ayudas en el lapso de tran-
sicion hacia la insercién o reinsercion se-
gun fuera el caso, mientras se esperaba
la recuperacion de la actividad econémi-
ca, pero se fueron consolidando como
remedios permanentes y en todo caso,
ineficaces para lograr una insercion efec-
tiva.

En América Latina, la principal modalidad
para promover el empleo de grupos de
dificil insercién sigue siendo el contrato
de formacién o aprendizaje. La ayuda pu-
blica a las contrataciones laborales con-
siste en la exencion del pago de cotiza-
ciones sociales para los empleadores que
contraten jévenes y un subsidio de parte
de la remuneracion mensual. @3

Regulacion de nuevas modalidades de tra-
bajo para promover el empleo: Como for-
ma de revitalizar el empleo, se observa

(22) Alain Supiot (coord.) ob. cit., p. 74.
(23)Este mecanismo existe como convenio de for-

macion laboral juvenil o de practicas pre profe-
sionales en Perl y como régimen de pasantias
en Argentina (en Maria Luz Vega (ed.) La Re-
forma laboral en América Latina. Un andlisis
comparado, Oficina Regional OIT para América
Latina y el Caribe, Lima, 2001). También se ha
implementado recientemente en Chile el subsi-
dio a la contratacion laboral de menores de 21
afios hasta por dos afios.
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una intensa actividad legislativa para nor-
malizar el uso generalizado de figuras con-
tractuales de duracién limitada, que ex-
cluyen el costo empresarial de despido,
permitiendo a las empresas contratar tra-
bajadores por tiempo determinado o para
la realizacion de alguna obra o faena es-
pecifica y contratos de relevo o de su-
plencia ®». Estas modalidades contrac-
tuales de duracién determinada ya exis-
tian en la legislacién laboral. La novedad
es que se reducen las condiciones y re-
quisitos para su utilizacion, con lo que se
permite que su uso se independice de la
naturaleza del trabajo a realizar y se gene-
ralice mas alla de los sectores econ6mi-
cos Y las actividades especificas que por
sus propias caracteristicas requerian de
modalidades contractuales atipicas o de
excepcion. La idea es permitir la adecua-
cién empresarial del nimero de trabajado-
res contratados segun los cambios que
experimente la actividad de la empresa.
Este amplio reconocimiento de las facul-
tades empresariales para utilizar modali-
dades de trabajo de duracién limitada,
gue excluyen la obligacion empresarial de
indemnizar al trabajador si el contrato fi-
naliza por el término de la vigencia pacta-
da, ha redundado en una acentuada
relativizacion de la estabilidad en el traba-
jo, sujeta ahora a las necesidades varia-
bles de la empresa.

También se ha generalizado la regulacion
de la actividad de empresas de trabajo
temporal, que tienen por objeto interme-

(24)En América Latina se observa, en general, una
significativa ampliacion legal de la variedad de con-
tratos de duracién determinada, ya sea por la exis-
tencia de un plazo de vigencia en el contrato o
por la naturaleza transitoria, eventual o especifi-
ca del servicio encomendado. Por afiadidura, los
limites méaximos de duracion en todas las legisla-
ciones nacionales de la region para estas modali-
dades, han sido notoriamente incrementados e
incluso pueden ser prolongados en virtud de va-
rias excepciones normativas. (Una completa y
actualizada descripcion en Maria Luz Vega (ed.)
ob. cit.).
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diar mano de obra para que sea utilizada
por empresas distintas de quienes han
contratado a dichos trabajadores ®. La
conocida figura del trabajo intermediado
consiste en la intervencién de un tercero
que en virtud de un contrato con la em-
presa usuaria, se obligaba a colocar cierto
namero de trabajadores en ella para que
efectlen determinadas tareas por tiempo
limitado, para lo que contrata trabajado-
res que prestan servicios para la empresa
usuaria, pero que estan laboralmente con-
tratados por la empresa suministradora.

Desde el punto de vista de la supresion
de costos empresariales asociados a la
contratacion de mano de obra, la interme-
diacion laboral es ain mas intensa que la
expansion de contratos de duracién de-
terminada, ya que permite la utilizacion
empresarial de personal externo contrata-
do laboralmente por otras empresas, para
que desarrollen actividades transitorias o
temporales en sus propios giros, sin que
directamente surjan obligaciones labora-
les para la empresa usuaria.

3) Terminacién de contrato de trabajo por

voluntad del empleador: Las reformas la-
borales en América Latina han facilitado
ampliamente la libertad de despido sin
invocacion de causa ©9. La técnica legis-
lativa observada es mantener, incremen-

(25) Actualmente reconocen el trabajo temporal y la

actividad de las empresas intermediadoras de tra-
bajo las legislaciones de Brasil, Argentina, Uru-
guay, Pert, Colombia, Ecuador, Venezuela (en
Arturo Bronstein Pasado y presente de la legis-
lacion laboral en América Latina, OIT/ETM Ofi-
cina de Area San José Costa Rica, junio 1998;
Adolfo Ciudad ob. cit. y Eduardo Ameglio "La
regulacion de las empresas de empleo temporal
en Argentina, Colombia y Uruguay" en AAVV
¢Empresas sin trabajadores? Cuaderno de Inves-
tigacion N° 10, Departamento de Estudios Di-
reccién del Trabajo, Santiago, 1999, ps. 39-
55.

(26) Actualmente sélo las legislaciones de México y

Panama no reconocen el derecho del empleador
a despedir sin causa, aunque con importantes
excepciones en ambos casos. (Adolfo Ciudad
ob. cit., ps. 18, 21y 22).
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tar o precisar el listado de causas legales
de caducidad o despido justificado, que
permiten a la empresa separar a un traba-
jador sin pago de indemnizacion alguna, a
menos que el afectado logre posterior-
mente una sentencia judicial que obligue
a la empresa a indemnizar, incorporando
ademas la posibilidad de desahucio con
aviso previo o de despido por causas
econdémicas u objetivas, a cambio del pago
de una indemnizacion de despido por los
afos de servicio en la empresa y de una
compensaciéon adicional si no se respeta
el plazo de aviso previo para que opere el
despido.

Facultad empresarial para modificar con-
diciones de trabajo: Un conjunto de ajus-
tes legislativos apunta a la obtencion de
adaptabilidad del recurso humano a tra-
vés de la modificacién de las condiciones
de trabajo previamente pactadas en el
contrato individual de trabajo. Entre estas
medidas se incluye otorgar al empleador
facultades excepcionales para que modi-
fique la naturaleza de la funcién desem-
pefiada, el lugar de trabajo o la duracién o
distribucién de la jornada laboral, ya sea
unilateralmente o mediante acuerdo indi-
vidual o colectivo.

Politica de reduccién del tiempo de traba-
jo: A partir de los afios ochenta la dismi-
nucion sistematica de la jornada de traba-
jo dej6 de ser un programa de mejora-
miento de derechos laborales y de calidad
de vida, para empezar a utilizarse como
alternativa para paliar la cesantia. Desde
esa década se puede observar en la expe-
riencia comparada la aplicacién en au-
mento de un conjunto de medidas que
responden a la idea de compartir el traba-
jo escaso, con la regulacion de modalida-
des ocupacionales de jornada reducida
(contrato de trabajo part time, contrato
de relevo o para compartir puestos de
trabajo, jubilacién anticipada) y el recono-
cimiento legal para la implementacion de
estrategias empresariales de reorganiza-
cién del tiempo de trabajo, intercalando
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elementos flexibilizadores de la jornada,
en pro de su modulacion segun necesida-
des empresariales. También se ha impul-
sado derechamente la disminucién legal
de la jornada de trabajo.

Todas estas medidas constituyen un ver-
dadero programa aplicado a la duracién y
a la organizacion del tiempo de trabajo
como una forma de distribuir la cesantia 'y
no incluyen la creacién de nuevos pues-
tos de trabajo. Bien llamadas de reparto
del trabajo, se aplican bajo la premisa de
que en un futuro cercano las fuerzas de la
economia no crearan mas trabajo, por lo
tanto los propios trabajadores deben com-
partir el trabajo disponible; "los trabajado-
res ocupados se transforman en deudo-
res del derecho al trabajo de los trabaja-
dores desempleados™. @

La disminucion de la jornada de trabajo se
ha planteado originalmente en Europa
como una proposicién sindical para en-
frentar el desempleo y ha debido convivir
con la propuesta empresarial de una ma-
yor flexibilizacién en la jornada de traba-
jo, mediante la implementaciéon de mode-
los combinados de jornada de trabajo para
obtener diferenciaciéon y variacién hora-
ria; ya sea "compactando" la semana de
trabajo en tres o cuatro dias pudiendo
descansar el resto o "modulando™ los li-
mites de duracién de jornada, no por dias
sino por promedios semanales, quincena-
les, mensuales, trimestrales, semestrales
0 anuales. ©@®

La ocupacién a tiempo parcial ha sido
promovida e implementada en Europa por
la normativa estatal y en algunos casos
por el acuerdo de los propios actores
sociales, como una via para enfrentar el
desempleo estructural, y cuyos marcos
minimos estan regulados legalmente para
que no se traduzca en una sustitucion del

6)

trabajo a jornada completa. En rigor, la
utilizacion de modalidades de trabajo a
tiempo parcial ha respondido mas que a
objetivos de reparto del empleo a la cre-
ciente necesidad de las empresas, espe-
cialmente en los servicios, de cubrir pun-
tas de actividad de duracion reducida, en
determinadas horas del dia, dias de la
semana o del mes.

En América Latina en general, no se ha
implementado la reduccion del tiempo de
trabajo como una politica legislativa para
reducir el desempleo o para permitir una
mejor adaptacién productiva de las em-
presas. Por ello, hasta ahora, no esta
legalmente reconocido el trabajo part time
como una modalidad contractual especifi-
ca sino que se admite legalmente la posi-
bilidad de que se pacte reducciones de
jornada sin que por ello dejen de aplicarse
las normas generales sobre condiciones
de trabajo y contratacion. @

Negociacion colectiva para modificar con-
diciones de trabajo previamente pactadas
0 establecidas legalmente: Se trata de
permitir que la negociacion colectiva pue-
da operar mas alla de los limites legales
que impiden acceder a modificar condi-
ciones de trabajo establecidas contrac-
tualmente, pudiendo incluso pactar nue-
vas condiciones laborales bajo lo estable-
cido por las normas legales.

(29)La excepcion la constituye la Ley Nacional de

Empleo de Argentina, que expresamente ha re-
gulado el trabajo part time como una modalidad
contractual para promover el empleo, a la que
se aplican normas especiales como reduccién
proporcional de la remuneracion y cotizacion
social y prohibicién de laborar horas extraordi-
narias; y una reciente ley de Chile que también
ha reconocido el trabajo de jornada parcial como
una modalidad contractual especifica, sujeta a
normas especiales para facilitar su ocupacion
empresarial, tales como la reduccion proporcio-
nal de gratificacion garantizada y la facultad
empresarial de determinar cada semana una dis-
tribucion distinta de la jornada de trabajo, den-

(27)Alain Supiot ob. cit., p. 288.
(28) Ver Oscar Ermida ob. cit., p. 40.

tro de las alternativas previamente pactadas en
el contrato individual de trabajo.
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El reconocimiento legal de que los conve-
nios colectivos pueden reducir las condi-
ciones de trabajo no es nuevo en Europa;
de una original autorizacién especifica para
alterar aspectos especificos de la relacion
laboral, se ha tendido ha reconocer un
poder amplio a las partes de un contrato
colectivo para redefinir, a la baja, condi-
ciones legales o convencionales de traba-
jo €@, En la doctrina europea, en general,
pero con reservas, se ha aceptado la po-
sibilidad de que por via colectiva se dero-
guen derechos anteriormente pactados y
asimismo, que un convenio colectivo res-
trinja condiciones laborales fijadas por una
norma estatal, siempre que no se trate de
normas de orden publico. @V

Con el incipiente aflojamiento del tradi-
cional intervencionismo estatal sobre las
relaciones laborales colectivas en Améri-
ca Latina, que en algun grado se viene
observando desde los afios 1980 ©2),
afloran nuevos espacios potenciales para
la negociacion colectiva: una descentrali-
zacion de los niveles de negociacion y
nuevas materias que abordar. Con ello
surgen para la autonomia colectiva nue-
vos objetivos de realizacion, en el enten-
dido que puede operar no sélo como la

(30)Ya en 1978 la ley italiana autoriz6 a pactar
colectivamente la reduccion de la indemniza-
cion legal de despido por causas econémicas.
En 1982, en Francia, la autorizacion legal se
habia extendido a acordar colectivamente re-
duccidn de condiciones de trabajo legales y con-
vencionalmente pactadas. Algo similar ha sido
reconocido por la jurisprudencia federal alema-
na, que ha afirmado la amplia libertad de las
partes de un acuerdo colectivo para suscribir
reglas desventajosas. (En Spiros Simitis "¢El
derecho del trabajo tiene aun porvenir?"' en Re-
vista del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social
de Argentina, Buenos Aires, N© 12, enero-ju-
1i0,1997, p. 18).

(31)Humberto Podetti "Globalizaciébn econdémica y
negociacion colectiva" en AAVV Globalizacion
econdmica y derecho individual de trabajo, So-
ciedad Internacional de Derecho del Trabajo y
de la Seguridad Social, Santiago, 1998, p. 86.

(32) Ver OIT Las relaciones laborales en el Cono Sur.
Estudio Comparado, Informe Relasur, 1995.
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tradicional via de mejoramiento salarial
sino también como instrumento para ob-
tener una mejor adaptacion empresarial.
No puede hablarse sin embargo, de una
recepcion definitiva de la negociacién in
peius en América Latina. La doctrina se
inclina mas bien, aunque sin consenso, a
la aceptacion de la renuncia colectiva le-
gitima a beneficios que se acordaron co-
lectivamente, pero siempre respetando los
minimos legales ©3. Hasta ahora, sélo
hay escasos casos normativos que expre-
samente han aceptado la derogacién co-
lectivamente pactada de derechos legal-
mente reconocidos. ©¥

(33)Ver Juan Raso "Globalizacion econdémica y ne-

gociacion colectiva' en AAVV Globalizacion eco-
némica y derecho individual de trabajo. Socie-
dad Internacional de Derecho del Trabajo y de
la Seguridad Social, Santiago, 1998 y Humberto
Podetti ob. cit.

La diversidad legal respecto al acuerdo de re-
duccion de condiciones estipuladas en conve-
nios colectivos es variada en América Latina.
La revision de un convenio colectivo es recono-
cida expresamente por las legislaciones de Co-
lombia, Venezuela, México, Paraguay y Ecua-
dor. Otras legislaciones en cambio, expresamen-
te prohiben pactar condiciones menos favora-
bles que las previamente acordadas, como en
Costa Rica, Panama, Honduras y Guatemala.
También se prevé legalmente la intervencién
estatal para aprobar una revision de convenio
colectivo, como en Brasil, Costa Rica y Méxi-
co. (En Maria Luz Vega (ed.) ob. cit., ps. 234 a
240).

(34)La Constitucion Politica brasilefia de 1988 ad-

mite que garantias constitucionales puedan ser
dejadas sin efecto por medio de negociacion co-
lectiva, pero s6lo para reducir el salario y au-
mentar o reducir la jornada. En Argentina, la
Ley de Empleo establecié la posibilidad que por
convenio colectivo se habiliten modalidades
contractuales por tiempo determinado o jorna-
da reducida y luego, la Ley N° 24.467 de 1995
ha reconocido expresamente la posibilidad de
que en las pequefias y medianas empresas se
modifiquen por acuerdo colectivo, en cualquier
sentido, las formalidades, requisitos, aviso y
oportunidad de goce de las vacaciones anuales,
fraccionamiento en tres cuotas del sueldo anual
complementario y modificacién del régimen de
extincion de contrato de trabajo. (Ver Osvaldo
Mantero "Negociacion colectiva™ en AAVV El
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Por una renovacion de los derechos en el
trabajo

Las generalizadas tendencias normativas
contemporaneas en materia laboral, permiten
afirmar que el Derecho del Trabajo ha
recepcionado paulatinamente una nueva fun-
cién que lo asimila a una suerte de "derecho
del empleo" © o "legislacién del empleo™ ©9,
que opera como una politica de promocion de
la ocupacion a través de técnicas legislativas
que introducen incentivos empresariales para
la contratacion de trabajadores, mediante el
expediente de abaratar costos asociados al
trabajo, facilitar el despido o ampliar las facul-
tades empresariales para alterar las condicio-
nes de la prestacion de servicios laboralmente
contratada. Se trata de otorgar alternativas
de utilizacion de trabajo para las empresas,
que decidiran su aplicacién en funcién de sus
propias necesidades organizativas y de ges-
tién. En rigor, puede hablarse de una "empre-
sarializacion @ de las politicas de empleo,
en que las medidas implementadas se espera
sean (tiles a las empresas mientras respon-
dan efectivamente a los términos de utiliza-
cién y organizacion de trabajo que ellas mis-
mas se han prefijado. Se supone, por tanto,
que las necesidades empresariales de funcio-
namiento, tal y como estén previstas por
ellas mismas, generaran empleo siempre y
cuando obtengan las facilidades legislativas
que precisamente coincidan con sus requeri-
mientos de uso de mano de obra; un conjunto
estatico de necesidades empresariales, de-
mandante de cambios normativos, y una mo-
vilidad legal receptora de adecuaciones per-
manentes, para otorgar mayores facilidades
empresariales, sin distinguir si tales necesida-
des de funcionamiento empresarial realmente
supondran una creacién de empleo sostenida
y permanente. En efecto, no todas las de-

Derecho Laboral del Mercosur, FCU, Relasur,
OIT, Montevideo, 1995).

(35)Antoine Jeammaud ob. cit., p. 248.

(36) Manuel Montoya Derecho del trabajo y crisis
econdémica, ps. 3y 4.

(37) Antonio Baylos "Derecho del trabajo y politica
de empleo en Espafia" en Revista Pistas, del
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mandas empresariales de flexibilizacién supo-
nen creacion de empleo ni todas las decisio-
nes empresariales suponen mas contratacion,
aun bajo facilidades legislativas para hacerlo.
Las innovaciones legales pro empleo efectiva-
mente otorgaron mas movilidad a las empre-
sas para utilizar y desechar trabajo, obtenien-
do mayores margenes de ahorro y por tanto,
de ganancia, pero no necesariamente impidie-
ron el incremento del desempleo.

Esta instrumentalizacién normativa en pro
de una politica de empleo que busca estimu-
lar a las empresas para contratar mano de
obra, ha terminado por relegar la proteccion
de la estabilidad laboral y la continuidad de
las condiciones pactadas en el contrato de
trabajo a un segundo plano. En rigor, el Dere-
cho del Trabajo contemporaneo no es sélo un
derecho del empleo, pero se ha impuesto
como objetivo dominante en la creacién nor-
mativa la realizacion de una politica empresa-
rial de empleo, lo que es claramente aprecia-
ble en las dltimas modificaciones legales de
Europa y América Latina.

Lo que empezd como una regulacion de
emergencia o paliativo ante una situacion de
crisis, se ha transformado en nuevas y decan-
tadas tendencias normativas de "minimalismo
laboral” ©®, con cuya aplicacidbn nociones
fundamentales que informaron tradicionalmen-
te a la proteccion juridica del trabajo asalaria-
do, han quedado relativizadas en forma per-
manente. Esto ha permitido una severa seg-
mentacion de los trabajadores, que se dividen
en aquellos que aun disfrutan los derechos
tradicionales del trabajo y aquellos que acce-
den a empleos de baja calidad, carentes de
derechos o con niveles inferiores de seguri-
dad en el trabajo.

El andlisis del conjunto de las innovacio-
nes juridicas que instrumentalizando el Dere-
cho se proponian crear empleo, pero que

Instituto del Mundo del Trabajo, Buenos Aires,
N© 1, noviembre 2000.
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produjeron la liberaciéon de amplios espacios
de disponibilidad empresarial sobre el trabajo
asalariado, revela de qué manera se ha mina-
do el contenido de los principios protegidos
por el Derecho Laboral tales como la estabili-
dad en el empleo, la suficiencia salarial, la
prioridad de la voluntad colectiva sobre la
voluntad individual y el principio juridico
interpretativo de primacia de realidad para
identificar la empresa que actia como em-
pleadora y atribuirle, en consecuencia, legal-
mente obligaciones laborales. Por ello, es ne-
cesario plantearse una "revisiéon de la cohe-
rencia entre los fines del Derecho del Trabajo
—proteger al trabajador y permitir la actividad
empresarial— con lo que hasta ahora se ha
hecho™. ©9

Las nuevas normas facilitadoras de em-
pleo han producido una declinacién constante
de los derechos asociados al trabajo asalaria-
do, manteniendo su estructura contractual
pero con cada vez menos derechos reconoci-
dos, lo que le ha otorgado a las empresas
nuevos espacios para imponer sus decisiones
a los trabajadores bajo la forma de un contra-
to de prestacion subordinada de servicios per-
sonales libremente convenido, con el conse-
cuente dafio a la libertad individual y el rapido
retorno a una remercantilizacién del trabajo,
gue incrementa significativamente el riesgo y
la inseguridad de los trabajadores en su sa-
lud, integridad fisica, libertad personal, sufi-
ciencia salarial, condiciones de trabajo y, pa-
raddjicamente, relativiza seriamente la per-
manencia en el trabajo; no es aventurado
decir que una apreciacion en perspectiva de
todas las medidas legislativas que hemos
conocido para promover la ocupacion, bus-
can y consiguen la destruccion de la estabili-
dad laboral como objetivo del garantismo
juridico laboral y reflejan el abandono del
pleno empleo como un objetivo de politica
econdmica.

(38)Hugo Barretto "El derecho laboral minimalista
del Mercosur" en Contextos Revista Critica de
Derecho Social, Buenos Aires, N© 2, 1999.

(39) Jean-Baptiste De Foucauld "Sociedad postindus-
trial y seguridad econémica' en Revista Interna-
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Durante casi toda la historia del Derecho
Laboral, el trabajo asalariado ha tomado la
forma de un arreglo social que incorpora a los
trabajadores al desarrollo, garantizando con
ello la gobernabilidad del sistema capitalista y
la legitimidad de la democracia como sistema
politico. Ahora, el trabajo es cada vez mas un
instrumento para ganarse la vida, si se puede,
para lo cual es razonable abaratar los costos
gue para la empresa supone respetar dere-
chos que, visto asi, son obstaculos rigidizantes
para una gestion empresarial exitosa. El tra-
bajo pierde su fuerza social integradora y su
rol atributivo de derechos de ciudadania so-
cial. Ha vuelto a ser una mercancia, un bien
que se vende por piezas —a plazo o faena, por
una temporada, solo por una porcién de jor-
nada o intermediado para que lo aprovechen
otros—. El hecho de tener una ocupacién se
distancia cada vez méas de la vigencia del
estatuto de derechos asociados a la identidad
social, juridica y politica del trabajo asalariado
sobre la que esta construido el sentido de
pertenencia a una comunidad social y politica
especifica.

La preocupacion original del Derecho por
cautelar la libertad y dignidad del trabajador,
en ocasion de una prestacion remunerada de
servicios que supone una sumisiéon frente al
empleador, se transforma en una preocupa-
cién por obtener efectivamente trabajo, sin
importar necesariamente la situacién de sub-
ordinacion, riesgo personal y pérdida de liber-
tad que supone para el trabajador ponerse
bajo las 6rdenes de un empleador. En térmi-
nos mas amplios, la basqueda de un equilibrio
en las relaciones capital y trabajo, asociada al
reconocimiento de derechos irrenunciables
para garantizar que el trabajo humano no
resulte dafiado ni sobre utilizado por el capi-
tal, se ha transformado cada vez mas en una
preocupacion centrada en el intercambio mer-
cantil de trabajo por una remuneracion, don-
de lo que realmente importa es que el factor
trabajo se mantenga competitivo como mer-
cancia que se transa y negocia, ya sea me-
diante el abaratamiento de su precio o0 un
permanente agregaciéon de valor al servicio
que se ofrece.
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Esta nocién predominante demanda una
transformacién del Derecho Social del trabajo
en un Derecho Econdmico del trabajo, que
considera fundamentalmente la intervencién
de costos laborales como factor de desem-
pleo y promueve una libre y mejor informada
transaccion y colocacion de la mano de obra
como forma de obtener un 6ptimo funciona-
miento del mercado laboral. En otras pala-
bras, se pretende sustituir un "'tratamiento
social del desempleo" “9, garante de dere-
chos, por un "tratamiento econémico del des-
empleo” “, que se ajusta a los intereses
empresariales en una perspectiva de costos y
transacciones sobre el trabajo. La legislacion
laboral se presenta asi como un instrumento
estatal de incentivos y desincentivos, eficaz-
mente programable para facilitar la operativi-
dad del mercado.

Pero si hasta ahora, las sucesivas modifi-
caciones legales en materia laboral aplicadas
para promover el empleo empresarial, se han
mostrado ineficaces para combatir el desem-
pleo y antes bien, han despojado de protec-
cién legal al trabajo, es el momento de pre-
guntarse si el reconocimiento de derechos en
el trabajo debe seguir cediendo en pro de la
urgencia econémica por generar nuevos em-
pleos. Si ain hemos de esperar que el creci-
miento econdémico prospere a fuerza de redu-
cir los derechos y a costa, por tanto, de la
pérdida de libertad y seguridad en el trabajo
¢cuando se recuperara la vinculacion entre el
trabajo asalariado y los derechos ciudadanos?
¢Hasta qué punto puede eliminarse la protec-
Ccion sobre el trabajo?

Los esfuerzos de corto plazo que hace-
mos ahora para contrarrestar el actual des-
empleo, pudieran requerir nuevas y profun-
das transformaciones para el desempleo del
mafiana, que nadie augura se detenga. Los
recortes normativos de hoy que resulten de
una demanda para resolver las falencias del
funcionamiento econdémico contemporaneo

cional del Trabajo, Ginebra, vol. 115 (1996)
N® 6, p. 735.

(40) Antoine Jeammaud ob. cit., p. 246.
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pueden, en un futuro cercano, resultar otra
vez disfuncionales y con ello requerir nuevas
disminuciones. Debiera por tanto no perderse
de vista la perspectiva propia de la proteccion
juridica sobre el trabajo asalariado, que res-
ponde a otros fines que la promocion del
empleo en los periodos bajos de la economia.

En efecto, pese a las profundas transfor-
maciones acaecidas en el mundo del trabajo,
la preocupacion central del Derecho Laboral
sigue completamente vigente: favorecer el
funcionamiento de la libertad empresarial y
con ello la acumulacion capitalista, pero
enmarcando dicha libertad para que no atente
contra los derechos de los trabajadores que
por necesidad se someten a la soberania de
un empleador para ganarse la vida. Estos
derechos operan como limites dentro de los
cuales se debe utilizar la fuerza de trabajo,
con lo que ciertos minimos quedan excluidos
de la competencia de todos los trabajadores
en el juego de oferta y demanda de mano de
obra. Bajo ese nivel el funcionamiento del
mercado es ilegal. De esta forma, el mercado
de trabajo no es un mercado libre y sélo
sujeto al libre juego de la oferta y la demanda
sino un mercado normado por el Estado y
protagonizado por agentes colectivos.

Cualquier politica de empleo que promue-
va la ocupacion remunerada fuera de este
esquema de derechos, centrard su preocupa-
cioén en la obtencién efectiva de trabajo, sin
importar necesariamente la situacion de sub-
ordinacion, riesgo personal, pérdida de liber-
tad y vulnerabilidad social que supone para el
trabajador ponerse bajo las érdenes de un
empleador. Antes de demandar ajustes legis-
lativos para promover la ocupacion, debe plan-
tearse si el objetivo de una politica de empleo
es solo mantener el nivel de equilibrio entre
empleo y desempleo en vez de considerar la
categoria y contenido de los empleos disponi-
bles y el nivel accesible de salarios, esto es,
el grado de bienestar que el empleo otorga a
las personas ocupadas.

No basta con cualquier empleo a cambio
de un salario. Los derechos del trabajo son
imprescindibles porque nuestra convivencia
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social esta basada, todavia, precisamente en
la posibilidad de prosperar en el trabajo. Si la
obtenciéon de un empleo ya no garantiza el
bienestar propio ni familiar, no supone estar a
salvo de las contingencias sociales y otorga
cada vez menos seguridad y estabilidad, el
trabajo asalariado pierde su implicita promesa
de obtencién de bienestar y se hace realidad
cada vez mas intensamente su amenaza de
enajenaciéon y empobrecimiento. El trabajo
asalariado despojado de derechos vuelve a
poner sobre el tapete la preocupacién sobre
la seguridad y libertad individuales, la urgen-
cia por prevenir la servidumbre y la explota-
ciébn humanas.

No es por tanto suficiente abogar por la
creacion de fuentes de trabajo donde quiera
que ello sea posible y bajo cualquier circuns-
tancia. Tales trabajos no cumplen las condi-
ciones exigidas por el Derecho para salva-
guardar la dignidad y libertad humanas, y
promoverlos solo consigue la degradacion de
las personas que en ellos se ocupan, el ma-
lestar social generalizado y el debilitamiento
de la democracia. Una politica de empleo que
considere esta premisa, debe ir mas alla de la
basqueda de un nivel "natural” o "soporta-
ble" de desempleo, como punto de equilibrio
espontaneamente obtenido en el mercado de
trabajo; ese debe ser un equilibrio aceptable
desde el punto de vista social y econémico, que
considere la calidad de los puestos de trabajo
disponibles y los ingresos que reporten. @2

Cualquier reflexion sobre nuevas adapta-
ciones legales en materia laboral para facilitar
el empleo empresarial, debe detenerse en con-
siderar primero cuanto ya se ha hecho en tal
sentido y su hasta ahora indtil efecto en la
recuperacion de empleo, a pesar de que hace
ya varios afos el patrimonio normativo de la
legislacion laboral estd constituido no soélo
por leyes tradicionales de proteccion, sino
también por normas de nueva generacion que

(41) Ibid.

(42)Ver Andrew Britton "El pleno empleo en los pai-
ses industrializados" en Revista Internacional del
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han expresamente reducido o excluido dere-
chos para facilitar el empleo, dejando en el
camino la seguridad laboral como objetivo
fundante del Derecho del Trabajo y facilitan-
do la fragmentacién del trabajo y su indivi-
dualizacion.

Considerando lo ya echo en materia legis-
lativa ¢es posible detener la declinacion de
derechos en el trabajo asignando derechos
renovados a todas las modalidades de trabajo
dependiente? Por lo pronto, la operativizacion
del concepto de "trabajo decente" “ pro-
puesto por la OIT, superior al listado de dere-
chos fundamentales reconocidos como mini-
mos para excluir cualquier competencia co-
mercial basada en la utilizacion inhumana de
trabajo ®, es un buen referente para obtener

trabajo, Ginebra, vol.116, N°© 3.1997, ps. 318
y 319.

(43)El nuevo paradigma de Trabajo Decente pro-
puesto por el propio Director General de la OIT,
engloba a todo trabajo productivo en condicio-
nes de libertad, equidad, seguridad y dignidad,
en el que los derechos son protegidos y que cuen-
ta con una remuneracion adecuada y protec-
cién social (Ver OIT Trabajo Decente, Memoria
del Director General, Conferencia Internacional
del Trabajo 87° reunién, Ginebra, 1999).

(44)Para prevenir la competencia indeseable en las
relaciones de comercio internacional, la OIT esta-
blecié estandares internacionales de derechos la-
borales como regulacién de la competencia co-
mercial. Con ello, se hacen genéricamente vincu-
lantes normas sobre derechos laborales minimos
gue actiien como un "'marco institucional para la
nueva economia planetaria”. La Declaracién de
principios y derechos fundamentales del trabajo
de la OIT de 1998 apunta precisamente en esta
linea, al establecer que todo estado miembro esta
obligado a respetar, promover y hacer realidad,
los principios relativos a derechos fundamentales
reconocidos por convenios internacionales del tra-
bajo aun cuando no hayan sido ratificados. Esta
Declaracion de la OIT sobre los principios y dere-
chos fundamentales en el trabajo adoptada en la
862 reuniodn Ginebra, en junio de 1998, establece
que son Convenios de la OIT considerados fun-
damentales los siguientes: 87 y 88 sobre la liber-
tad de asociacion y la libertad sindical y el reco-
nocimiento efectivo del derecho de negociacion
colectiva; 100 y 111 sobre la eliminacion de la
discriminacién en materia de empleo y ocupacion;
29 y 105 sobre la eliminacion de todas las for-
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empleos con derechos. Ello pudiera plasmar-
se en el reconocimiento de una prohibicion
de regresividad de los derechos ya reconoci-
dos para el legislador y la administracién y
asimismo, un deber de progresividad para el
legislador y la administracion en la satisfac-
Ccién positiva y gradual de los derechos reco-
nocidos. “9

Asimismo, una revaloracién del derecho
al trabajo como objetivo de las politicas de
empleo, puede funcionar como un reorientador
juridico de la actual politica de empleo centra-
da en una permanente facilitacion que la le-
gislacion laboral adeuda al funcionamiento
empresarial: El derecho al trabajo puede fun-
cionar como una orientacion general, un cui-
dado especial que han de poner las autorida-
des en el disefio de sus politicas, que deberan

mas de trabajo forzoso u obligatorio y 138 so-
bre la abolicién efectiva del trabajo infantil.

(45) Ver Gerardo Pisarello "Del estado social legisla-
tivo al estado social constitucional: Por una pro-
teccion compleja de los derechos sociales™ en
Isonomia, Revista de Teoria y Filosofia del Dere-
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buscar la obtencién del pleno empleo. Asi, la
vigencia del derecho al trabajo constituiria un
mandato constitucional para que las politicas
econdémicas tuvieran como objetivo primor-
dial resguardar la creacion de puestos de
trabajo. No se trataria, entonces, del empleo
como una variable a obtener producto de la
estabilidad econémica sino como un objetivo
especifico a realizar con la politica econémi-
ca, al servicio ahora de la satisfaccion del
derecho al trabajo. Mas aun, el derecho al
trabajo puede operar no sélo como una orien-
tacion general de politicas publicas, sino tam-
bién reflejarse en el ambito individual como
derechos especificos: de insercién laboral en
igualdad de condiciones, que exija del Esta-
do un acceso equitativo a la capacitacion,
formacién y readaptacion profesional opor-
tuna y la ausencia de discriminaciones en el
acceso al trabajo; y un derecho especifico
de permanencia laboral, que garantice la es-
tabilidad mientras no exista justa causa de
despido. “®

cho, N° 15, octubre 2001.
(www.cervantesvirtual.com/portal/DOXA/)

(46) Ver Rafael Sastre El derecho al trabajo, Trotta,
Madrid, 1996.
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SUSTITUCION DE MULTA POR
CAPACITACIoN

Programa de capacitacion a microempresarios

La Reforma Laboral establecié la posibilidad de sustituir la multa cursada por alguna

infraccion a la normativa laboral, por la asistencia obIIiEgatoria del empleador sancionado a un
programa de capacitacion dictado por la Di-

reccion del Trabajo.

ste programa esta dirigido a cual-
quier empleador de cualquier sector
0 actividad econémica que tenga

res, y que haya sido multado por la Direccién del Trabajo.

¢LOmo operar

El empleador afectado por la multa, po-
dra solicitar ante la Inspeccién del Trabajo
respectiva, la sustitucién de la multa aplicada
por la asistencia obligatoria a un programa de
capacitacion dictado por profesionales de la
Direccion del Trabajo.

¢Puede ser rechazada la peticion?

Realizada la peticion por el empleador,
serd facultad del Inspector del Trabajo res-
pectivo, aceptar o rechazar dicha solicitud,
conforme a los antecedentes que obren en su
poder.

¢Que materias trata la capacitacion?

Materias sobre legislacion laboral, rela-
ciones laborales y herramientas de gestién,
con el fin de ayudar al empleador a cumplir
mejor su rol y a evitarle futuras sanciones.

Requisitos que debe reunir el empleador
para acceder a la sustitucion

e  Tener 9 0 menos trabajadores contratados.

e  Habérsele cursado una multa por infraccion
a alguna normativa laboral o previsional.

e Haber solicitado la sustitucién de la mul-
ta por capacitacion dentro del plazo de
30 dias corridos, contado desde la notifi-
cacion de la multa.

e No haber hecho uso de este beneficio
dentro del respectivo afio.

e Haber corregido la situacién que dio ori-
gen a la multa.

Aceptada la sustitucidon por la Ins-
peccidn del Trabajo respectiva, sera

[ obligatoria la asistencia personal del empleador o del representante legal de la empre-
sa
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¢Que ocurre si no se cumple con la asisten-
cia?

Si citado por la Inspeccion del Trabajo,
el empleador no cumple con la obligacion de
asistir a la capacitacion, se procedera a la
aplicaciéon de la multa originalmente impues-
ta, aumentada en un 100%.

¢Cuanto tiempo se debera disponer para la
capacitacion?

La capacitacién tendra una duracion
méaxima de 6 horas, distribuidas en dos me-

dias jornadas. En casos calificados se podra
realizar una capacitacion de 4 horas en un
Unico dia. En todo caso la capacitacion no
podra tener una duracion superior a 2 sema-
nas.

¢Cuanto cuesta esta capacitacion?

Tanto la solicitud como la actividad de
capacitacion no tienen costo alguno para el
beneficiario.

¢Cuantas veces se puede solicitar este beneficio?

La sustitucién de la multa por capacitacion sélo podra autorizarse por una vez en el

ano.
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Direccion del Trabajo implementa
Tramites por Internet

Para facilitar el cumplimiento de las leyes laborales, ahorro de tiempo a los empresarios y
disminuir la congestion de publico en las Inspecciones, la Direccién del Trabajo ha implementado

a través de su pagina web cuatro tramites
dirigidos a pequefios y medianos empresarios,
enmarcados dentro del Programa Ventanilla
Empresa, encabezado por el Ministerio de
Economia.

Estos tramites en linea pueden realizarse a
través del sitio web www.direcciondeltrabajo.cl
donde cada empleador debera inscribirse. Pos-
teriormente, le sera entregada una clave con
la cual podra realizar cualquiera de las funcio-
nes disponibles.

Uno de los tramites que pueden efec-
tuarse son las constancias. En ellas el em-
pleador puede usar la via electrénica para
dejar constancias y obtener automaticamente
una copia del registro realizado. Ademas po-
dra ver aquellas realizadas anteriormente.

Asimismo, y para cumplir con la obliga-
cion legal de inscripcién, los Intermediarios
Agricolas podran acceder a dicho tramite por
medio de la web. A su vez podran realizar el
Registro de Contratos Temporales, lo que les
permitira inscribir en linea las obras, némina
de trabajadores y obtener comprobantes de
dichos ingresos.

Otro de los tramites habilitados para pe-
quefios y medianos empresarios es la Desvin-
culacion del Trabajador. A través del sitio
web se puede realizar una simulacion de des-
vinculacién del trabajador la que consta de
dos funcionalidades: Proyecto de finiquito,
calculando feriados e indemnizacion, pudien-
do imprimirlos para la firma del Ministro de Fe
0 guardarlos para su utilizacién posterior; y
Carta de Aviso, formulario tipo para ser llena-
do, impreso y enviado a la Inspeccién corres-
pondiente.

Enero

Finalmente, los empresarios contratistas
podran obtener el Certificado de Contratista,
requisito indispensable ante la Inspeccién del
Trabajo para la ejecucion de obras. El emplea-
dor podré acceder a la Certificacion del Con-
tratista, registrandose y modificando sus da-
tos en caso que lo requiera. Ademas podra
solicitar, previo pago electronico, el certifica-
do de postulacion en linea y aquellos certifi-
cados que no involucren la revision de los
documentos.

A su vez, se habilitara un acceso publico
para la consulta de certificados otorgados por
la Direccion del Trabajo, lo que va dirigido
especialmente a aquellas instituciones que
requieren dicha informacién, como las Muni-
cipalidades.

CARTA DE AVISO
¢Qué es?

e Es la comunicaciéon que la ley exige al
empleador para dar a conocer al trabaja-
dor el término de la relacion laboral.

¢Es obligatorio darla para el empleador?

e Si, en la mayoria de las causales de
terminacién, el empleador debe confec-
cionar y hacer llegar este aviso al traba-
jador que termind o terminara la relacion
de trabajo. Si ello no se cumple, se incu-
rre en una infraccibn sancionable con
multa.

¢Cual debe ser su contenido?

e Lacarta debe contener la causal legal de
terminacién del contrato que el emplea-
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dor estima concurrente para sustentar el
despido, ademas de los hechos en que
éste se funda. También, debe informar el
estado de pago de las cotizaciones previ-
sionales hasta el dltimo dia del mes ante-
rior al despido, adjuntando los compro-
bantes que lo justifiquen. Por Ultimo, si
se despide por el articulo 161 del Cédigo
del Trabajo, debe darse un aviso antici-
pado de a lo menos 30 dias, salvo que se
comprometiere el pago de una indemni-
zacion por falta de tal aviso prevista en
la ley o superior, y debe indicarse el
monto total de indemnizaciones a pagar.

¢COmo debe remitirse?

Debe entregarse personalmente al traba-
jador, bajo sefial de recepcion. Sélo si no
es posible entregarla directamente al tra-
bajador o éste se niega a dejar sefial de
recepcion, hay que remitirla al domicilio
del trabajador consignado en el contrato
de trabajo (actualizando cuando corres-
ponda). De esta carta remitida al trabaja-
dor, por uno de los dos medios sefiala-
dos, se debe enviar copia (mediante otra
breve carta conductora) a la Inspeccién
del Trabajo. Todo lo anterior al momento
del despido o, a mas tardar, por regla
general, dentro de 3 dias habiles siguien-
tes al de la separacion del trabajador.

¢Qué puede hacerse a través de Internet

en el Tramite en Linea: Carta de Término de
Contrato o de Aviso de despido?

Mediante este tramite el empleador po-
dra remitir a la Inspeccion del Trabajo,
por via informética y sin tener la necesi-
dad de acudir personalmente, la copia de
la carta de aviso de despido que le exige
laley al aplicar las causales de terminacion
previstas en los articulos 159 N°s. 4, 5
y 6 (vencimiento del plazo, término de la
obra o faena determinada, y caso fortui-
to o fuerza mayor); 160 N°s. 1 al 7
(todas las causales de caducidad imputa-
bles al trabajador); y 161 (necesidades
de la empresa y desahucio).
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Para su plena eficacia, este tramite debe
efectuarse dentro del mismo plazo dis-
puesto por la ley para el tramite perso-
nal, esto es, hasta el tercer dia habil de
producida la terminacion de los servi-
cios, salvo el caso del N° 6 del articulo
159, en que el plazo es hasta el sexto dia
habil de producida la terminacién.

Cabe aclarar que lo que se entiende remi-
tir via informética, al igual que lo que
ocurre en el trdmite personal, es la "co-
pia" del aviso previamente enviado al
trabajador, ya sea personalmente o por
carta certificada.

Todo lo anterior, conforme lo previsto en
el articulo 162 del Cédigo del Trabajo.

CONSTANCIAS
¢Qué es una Constancia?

Es un tramite mediante el cual una perso-
na denominada declarante acude ante un
ministro de fe y efectla una declaracién
respecto de determinados hechos de ca-
racter laboral, quedando "constancia" de
que dicha declaracion fue efectuada por
tal persona en una fecha y hora precisas.
Su finalidad habitual es dejar un registro
de la versién del declarante frente a he-
chos de caracter laboral que pudieran ser
conflictivos o controvertidos con otra
persona. Normalmente, las constancias
de un Empleador estan relacionadas con
hechos o actos de caracter laboral de
uno o mas de sus trabajadores, que esti-
ma impropios y que, repetidos o acumu-
lados con otros pasados o futuros (de los
cuales también pudo dejarse constan-
cia), le permitiran fundar de mejor mane-
ra una decision que finalmente adopte en
relacién con dicho trabajador, ya sea la
aplicaciéon de una sancién durante la rela-
cion de trabajo o la de un eventual despi-
do basado en dichos hechos. Por su par-
te, el trabajador tiene la misma posibili-
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dad de acceder a igual servicio, con fina-
lidades parecidas, habitualmente relati-
vas a justificar ausencias a su trabajo,
reales o presuntas y con ello precaver lo
que estima un eventual mal uso de ellas
por parte del empleador.

¢Para qué sirve una Constancia? Finali-
dad del tramite:

e Segun la definicién dada, normalmente
servird para dar cuenta de la ocurrencia
de hechos y/o situaciones de caracter
laboral, que podrian servir como antece-
dentes frente a una posible determina-
cién que se adopte o para fundar en su
oportunidad alguna accién o defensa ju-
dicial.

¢Como se hace llegar a la Inspeccién una
Constancia?

e Se pueden utilizar los siguientes medios:

1. Ingresar el documento por la Unidad
de Partes de la Inspeccién que por
jurisdiccién corresponda al domicilio
del Empleador que la envia.

2. Registrar directamente la Constan-
cia en esta nueva opcion, una vez
que esté inscrito en el sitio.

¢Qué diferencia existe entre una Cons-
tancia y una Comunicacion de Término de
Contrato?

e En sus efectos, mientras la primera es
s6lo una comunicacion dirigida a la Ins-
peccion del Trabajo que da cuenta de la
ocurrencia de hechos y situaciones de
caracter laboral respecto de algun traba-
jador, que se almacena sin generar nin-
guna accién posterior, salvo una even-
tual accién judicial en la que podria ser
utilizada como antecedente; la segunda,
corresponde a una comunicacion formal
y reglada dirigida al Trabajador que da
cuenta del término de una relacién labo-
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ral, cuya copia debe hacerse llegar a la
Inspeccién del Trabajo.

¢Qué puede hacerse a través de Internet

en el Tramite en Linea: Realizacion de Cons-
tancias?

La constancia es un tramite mediante el
cual una persona denominada declarante
acude ante un ministro de fe y efectla
una declaracion respecto de determina-
dos hechos, quedando precisamente
"constancia" de que dicha declaracion
fue efectuada por tal persona en una
fecha y hora determinadas.

Su finalidad habitual es dejar un registro
de la versién del declarante frente a he-
chos que pudieran ser conflictivos o con-
trovertidos con otra persona. Normalmen-
te, las constancias de un Empleador es-
tan relacionadas con hechos o actos la-
borales de uno o mas de sus trabajado-
res, que estima impropios y que, repeti-
dos o acumulados con otros pasados o
futuros (de los cuales también pudo de-
jarse constancia), le permitiran fundar de
mejor manera una decision que finalmen-
te adopte en relacién con dicho trabaja-
dor, ya sea la aplicacién de una sancién
durante la relacion de trabajo o la de un
eventual despido basado en dichos he-
chos. Por su parte, el trabajador tiene la
misma posibilidad de acceder a igual ser-
vicio, con finalidades parecidas, habitual-
mente relativas a justificar ausencias a
su trabajo, reales o presuntas y con ello
precaver lo que estima un eventual mal
uso de ellas por parte del empleador.

Segun la definiciéon dada, normalmente
servira para dar cuenta de la ocurrencia
de hechos y/o situaciones, que podrian
servir como antecedentes frente a una
posible determinaciéon que se adopte o
para fundar en su oportunidad alguna
accion o defensa judicial.

Es un trAmite totalmente distinto de la
carta aviso de despido, pues esta Ultima
refleja no una simple constancia, sino
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gue una determinacién ya adoptada —po-
ner término al contrato— que se funda en
los hechos que en ella se sefialan

Para "dejar una constancia' se debia acu-
dir en persona a la Inspeccioén respecti-
va, pero ahora es posible realizar este
trdmite mediante el acceso via INTER-
NET.

INTERMEDIARIOS AGRICOLAS:
REGISTRO DE OBRAS

¢ Qué es el Registro de obras o faenas de

Intermediarios Agricolas?

En virtud de lo dispuesto en el articulo
92 bis del Cédigo del Trabajo, es un
tramite mediante el cual un "empleador

pues consiste en un mecanismo facilita-
dor de las identidades de quienes inter-
vienen directa o indirectamente como
empleadores. Con ello se facilita la deli-
mitacién de las responsabilidades labora-
les directa y subsidiaria, promoviendo una
relaciébn mas precisa y transparente en-
tre los propios empresarios involucrados
en las labores agricolas, ya que el empre-
sario propietario o administrador de un
predio sabra que contrata con un inter-
mediario, enganchador o contratista, re-
gistrado y asi, que sus posibilidades de
tener que eventualmente responder en
forma subsidiaria de las obligaciones la-
borales incumplidas por aquél respecto
de sus trabajadores con los que les pres-
ta servicios, serdn menores.

¢Relacion con la obligacion de escriturar

intermediario agricola™, ya sea simple
enganchador (ofrece un trabajo que final-
mente proporciona otro empleador agri-

contrato de trabajadores agricolas de tempo-
rada y acompafar copia ante la Inspeccion
del Trabajo respectiva?

cola, normalmente exigiendo desplaza-
mientos geograficos) o contratista (pres-
ta servicios con sus trabajadores a otro
empleador agricola), registra la obra o
faena en la que interviene, mediante una
declaracion jurada en la Inspeccién del
Trabajo en la cual finalmente prestaran
sus servicios los respectivos trabajadores.

¢ Quiénes deben registrar sus obras o fae-

nas?

De acuerdo a lo expuesto, estan obliga-
dos a registrar sus obras o faenas tanto
los intermediarios agricolas que se des-
empefien como simples enganchadores,
cuanto los que presten servicios como
contratistas.

¢Para qué sirve que el Intermediario Agri-

cola se Registre?

Finalidad del tramite: Esti destinado a
facilitar el cumplimiento y control de las
obligaciones y derechos laborales relati-
vos a los trabajadores agricolas de tem-
porada ("los temporeros y temporeras'),

180/ 2004

El registro de la obra o faena para los
efectos de este trAmite se encuentra en
intima relacién con la obligacién estable-
cida en el articulo 94 del Cédigo del
Trabajo mediante el cual es obligatorio
que el empleador acomparie ante la Ins-
peccion del Trabajo respectiva (aquella
que corresponde al area en que el traba-
jador presta sus servicios) copia del con-
trato de trabajo de trabajador agricola de
temporada. En efecto, cumpliendo con la
obligaciéon de registro y acompafiando
copia del contrato en la respectiva solici-
tud-declaracién jurada, es posible dar
cumplimiento, al mismo tiempo, a ambas
obligaciones, evitandose tramitacion in-
necesaria.

¢Qué informacion se debe consignar al

momento de Registrarse?

Basicamente se exige lo siguiente: la iden-
tidad del empleador agricola que actua
como simple enganchador o como con-
tratista; la identidad del empleador agri-
cola al que el anterior le prestara sus
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servicios empresariales (Mandante); la
noémina de los trabajadores involucrados
en la prestacién de los servicios, con
indicacién de sus cédulas de identidad; la
identificacién de la obra o faena a desa-
rrollar con los trabajadores sefialados y
su duracién estimativa.

¢Qué puede hacerse a través de Internet
en el Tramite en Linea: Inscripcién de obra o
faena en registro de intermediarios agrico-
las?

e Conforme lo previsto en el articulo 92
bis del Cédigo del Trabajo, las personas
que se desempefien como intermediarias
de trabajadores agricolas—enganchadores
y prestadores de servicios como contra-
tistas ? y aquellos que presten servicios
como contratistas en empresas comer-
ciales o agroindustriales derivadas de la
agricultura, de la explotacion de madera
u otras afines, deberan inscribirse en un
Registro especial que para estos efectos
lleva la Inspeccion del Trabajo.

e Esta exigencia permite facilitar la fiscali-
zacion de la formalizacion de los trabaja-
dores agricolas de temporaday, con ello,
el pleno cumplimiento de sus derechos
laborales.

e Estos prestadores de servicios deben ins-
cribir todas y cada una de las obras o
faenas en las que participen y, a su tur-
no, el mandante o contratante de sus
servicios, para precaver la eventual res-
ponsabilidad subsidiaria por los eventua-
les incumplimientos laborales de aque-
llos, podra exigir tal registro y la exhibi-
cioén del documento en que conste, ojala
y convenientemente, antes o lo mas in-
mediato en relaciéon al momento del ini-
cio de las obras o faenas.

e Por otra parte, el articulo 94 del Cédigo
del Trabajo exige que el contrato de tra-
bajadores agricolas de temporada debe
escriturarse en cinco dias desde la incor-
poracion del trabajador a las faenas y
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gue, en caso de durar éstas mas de 28
dias, debe remitirse una copia a la Ins-
peccion del Trabajo, dentro de los cinco
dias siguientes a su escrituracion.

Esta inscripcién de obras o faenas agri-
colas de temporada en la que concurran
intermediadores agricolas ¢enganchado-
res y prestadores de servicios como con-
tratistas? y, consecuencialmente, la re-
mision de la némina de los trabajadores
con su debida individualizacién, mas la
naturaleza de los servicios y movimien-
tos del personal, pueden ahora efectuar-
se via informatica en las condiciones pre-
vistas en esta resolucion.

Por lo anterior, se permitira a los man-
dantes o contratantes tener un acceso
simplificado al Registro de Intermediarios
Agricolas, a objeto de poder comprobar
facilmente si la obra o faena que han
contratado con dicho intermediario, se
encuentra debidamente registrada, a fin
de deslindar la eventual responsabilidad
subsidiaria en el cumplimiento de los de-
rechos laborales de los trabajadores agri-
colas de temporada.

PROPUESTA FINIQUITO
¢Qué es un Finiquito?

Es un contrato por el cual dos personas
gue estuvieron unidas por una relacion
laboral, una como empleadora y la otra
como trabajadora, comparecen (se indi-
vidualizan) acordando las condiciones en
gue su puso término a dicha relacion
laboral, especificamente acuerdan la cau-
sal de terminacion, los haberes que se
adeudan (normalmente del ex empleador
al ex trabajador), las condiciones en que
pagan esos haberes (normalmente al con-
tado en el mismo acto de celebracién), la
llamada "clausula liberatoria" (por la cual
ambos comparecientes declaran que nada
se adeudan fuera del contenido del fini-
quito y que renuncian a las acciones
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administrativas y/o judiciales) y, en algu-
nos casos, los desacuerdos que quedaren
pendientes, esto es, las posibles "reser-
vas de derecho" sobre materias especifi-
cas que no seran cubiertas por la sefiala-
da clausula liberatoria. Entonces, no cabe
confundir el finiquito con "la propuesta
de finiquito”, que normalmente confec-
ciona el ex empleador y ofrece al ex
trabajador para su estudio y firma, pues
s6lo cuando esta propuesta se suscribe
por el trabajador —ratificando ello ante
ministro de fe— tal propuesta se convier-
te en un finiquito propiamente tal.

¢Es obligatorio suscribirlo?

La ley promueve la firma de un finiquito
tras la terminacion de las relaciones de
trabajo, pues ello facilita el pago de las
deudas a los trabajadores y evita conflic-
tos. Sin embargo, no puede ser obligato-
ria su suscripcién en la medida en que se
trata de un acuerdo entre dos personas
gue, por supuesto, pudieran no estar de
acuerdo en los términos que contiene.
Normalmente, si el trabajador no esta de
acuerdo con las condiciones planteadas
en la propuesta de finiquito ofertada por
el ex empleador o siente que debe tener
asesoria previa para estudiar su conteni-
do, NO debe firmar tal propuesta.

¢Basta con firmar el finiquito por los com-

parecientes?

No, pues para que tenga verdadero efec-
to liberatorio (declaracion de que nada se
adeuda y renuncia a las acciones recipro-
cas), se requiere que la suscripcion sea
ratificada ante un ministro de fe, el que
debe cerciorarse de que las partes, en
especial el ex trabajador, estén plena-
mente conscientes de lo que estan fir-
mando y de los efectos del acto, dando
fe de la verdadera fecha de celebracion
(evitando que se firmen aparentes
finiquitos "en blanco™, con anterioridad a
su verdadera celebracion).

¢Cuales son los efectos del finiquito?
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El efecto normal es que no se puede
reclamar ni accionar ningun derecho que
haya emanado de la relacién laboral ex-
tinguida, precisamente por aplicacion de
la clausula liberatoria. Las Unicas excep-
ciones son dos: a) la existencia de mate-
rias sobre las que en el finiquito se hizo
una expresa reserva de derechos, acor-
dandose con ello la subsistencia de ac-
ciones para reclamar respecto de dichas
materias, pues sobre ellas no produjo
efecto la clausula liberatoria; b) las deu-
das previsionales que existieran, pues de
ellas son titulares las respectivas entida-
des previsionales a las que esta afiliado
el ex trabajador, las que, al no compare-
cer en el finiquito y estar imposibilitadas
de renunciar o transar respecto de las
cotizaciones previsionales que adminis-
tran, mantienen la titularidad de tales
obligaciones.

¢Qué puede hacerse a través de Internet

en el Tramite en Linea: Elaboracién de pro-
yectos de finiquito?

Mediante este tramite las empresas o
empleadores podran acceder a un pro-
grama informético que les permitira, con
la informacién con que proporcionen, con-
feccionar una propuesta o proyecto de
finiquito para ser presentado a conside-
racion del trabajador con el que han ter-
minado una relacién laboral. Tal proyec-
to de finiquito consiste en un formato en
el que, a partir de los datos suministra-
dos, se informaran las prestaciones y
derechos que se debe ofrecer pagar al
trabajador.

Una vez confeccionada la propuesta de
finiquito, este podra ser impreso por el
empleador, a objeto de ser entregada al
trabajador para que este lo analice y pos-
teriormente determine su eventual acep-
tacién, caso en el cual estaran en condi-
ciones de suscribir el documento ante un
ministro de fe. Si este ministro de fe es
un Inspector del Trabajo, en la Inspec-
cién a la que acudan (normalmente la
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que corresponda al lugar de realizacion
de las labores que cesaron) podra
revisarse dicho proyecto con mayor faci-
lidad y expedicion, pues los datos esta-
ran pregrabados.

Siempre cabe advertir que el proyecto de
finiquito es elaborado a partir de la infor-
macién so6lo suministrada por el emplea-
dor que accede al tramite y, dada la
naturaleza bilateral del finiquito, al cono-
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cer el trabajador su contenido, podra
concordar o no con él. Sélo si hay acep-
tacion del trabajador puede avanzarse
hacia el paso definitivo, cual es la sus-
cripcion y ratificacion del documento ante
ministro de fe.

Lo anterior, conforme lo previsto en el
articulo 177 del Codigo del Trabajo.
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TRABAJO AGRICOLA DE
TEMPORADA

El Trabajador Agricola de Temporada es
aquel que desempenia faenas transitorias o de
temporada en actividades de cultivo de la
tierra, comerciales o industriales derivadas de
la agricultura, aserraderos y plantas de explo-
tacion de maderas y otras afines.

Contrato de Trabajo

Todo trabajador de temporada tiene de-
recho a un contrato de trabajo escrito. No
importa en qué trabaje, cdmo le paguen o
cuénto dure la faena, siempre sera obligatorio
gue tenga contrato.

e El contrato es una constancia de las fun-
ciones, jornada, remuneracion y el tiem-
po que el temporero/a prestara sus servi-
cios.

e El contrato s6lo puede ser modificado
por acuerdo del trabajador y empleador.

e El contrato debera escriturarse en cuatro
ejemplares, dentro de los 5 dias siguien-
tes a la incorporacion del trabajador.
Cuando la duracién del contrato sea su-
perior a 28 dias, el empleador debera
enviar una copia a la Inspeccion del Tra-
bajo, dentro de los 5 dias siguientes a su
escrituracion.

Al tener contrato usted podra:

1. Asegurar prevision y atencién de salud
en caso de enfermedad, embarazo, acci-
dente del trabajo, incluyendo el acciden-
te de trayecto de ida y de regreso entre
el lugar de trabajo y el de la habitacién, y
enfermedad profesional, para lo cual el
empleador ha debido descontar de la re-
muneracion del trabajador la cotizacién
para la salud, y pagar de su cargo las
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cotizaciones de accidentes y enfermeda-
des laborales.

2. Incorporacién automdtica al Seguro de
Cesantia, que beneficia desde el 1° de
octubre de 2002 a todos los trabajado-
res con contrato de plazo fijo o de faena
transitoria o de temporada. EI emplea-
dor, para estos efectos, tiene la obliga-
cién de cotizar de su cargo un 3% de la
remuneracion imponible.

Jornada de Trabajo

e Los temporeros/as solo pueden laborar
un maximo de 48 horas en la semana
como jornada ordinaria. Se puede traba-
jar menos, pero no mas.

e Las 48 horas semanales se pueden distri-
buir en un maximo de 6 dias y un minimo
de 5, pudiendo laborar un maximo de 10
horas ordinarias por dia.

e Sisu contrato es con jornada ordinaria a
tiempo parcial, no podra superar las 32
horas semanales.

e Si por razones climéaticas no se pudiese
realizar labores, el temporero/a tendra
derecho al total de la remuneracion en
dinero y regalias, siempre que no hayan
faltado injustificadamente el dia anterior.
En tales casos, el trabajador debera reali-
zar las labores agricolas compatibles con
las condiciones climaticas que le enco-
miende el empleador, aunque no sean las
convenidas en el respectivo contrato.

Horas extraordinarias, descansos y festivos

e SOlo puede pactarse un maximo de 2
horas extraordinarias por dia.

e Las horas extras podran acordarse para
atender necesidades o situaciones tem-
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porales de la empresa. Acuerdo que debe
quedar por escrito y que no podra supe-
rar los 3 meses, pudiendo ser renovado
por las partes.

e Las horas extraordinarias se pagan a quie-
nes tienen sueldo fijo por hora, dia, se-
mana o0 mes, con un 50% de recargo
minimo. Quienes tienen tratos o remune-
racion por produccion, no reciben pago
adicional por las horas extras. Sélo reci-
ben el pago por lo producido en esas
horas.

e Los trabajadores agricolas de temporada
tienen derecho a un tiempo para su cola-
cion, el que no puede ser menor a media
hora diaria. Este tiempo no se considera
como trabajado.

e Los dias domingo y festivos seran de
descanso. Sin embargo, las labores agri-
colas de riego, siembra o cosecha, pue-
den distribuir la jornada de trabajo en un
méaximo de 6 dias, incluyendo los domin-
go o festivos. A quienes participen en
dichas actividades, se les deberéa otorgar
un dia de descanso a la semana en com-
pensacion a las labores realizadas en do-
mingo y otro por cada dia festivo trabaja-
do. No obstante, al menos 2 de estos
dias de descanso compensatorio en el
respectivo mes calendario deberan otor-
garse en dia domingo.

Esto ultimo no se aplica a los trabajado-
res contratados por 30 dias o menos y a
aquellos cuya jornada no sea superior a
20 horas semanales o hayan sido contra-
tados exclusivamente para trabajar los
dias sdbado, domingo y festivos.

Remuneracion

e El empleador no puede pactar una suma
inferior al ingreso minimo mensual, a ex-
cepcién de las personas entre 15 y 18
afos que tengan autorizacion de su re-
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presentante legal o de aquellos sujetos a
contratos de aprendizaje.

La remuneracién debe pagarse como se
acordé; al dia, semana, quincena o mes.
Jamas podra pasar de un mes.

Los temporeros/as que tienen sueldo por
dia o que trabajan a trato, tienen derecho
al pago de los domingo y festivos, o del
dia de descanso compensatorio de és-
tos. Dichos dias de descanso se pagan
dividiendo la totalidad de lo ganado en la
semana por el nimero de dias que legal-
mente les correspondia trabajar.

del sueldo del trabajador herramien-
tas perdidas o produccion dafiada,
salvo que exista sentencia judicial
que lo autorice.

Derechos Especiales de los Temporeros/as

Derecho a Alojamiento: El empleador debe
dar alojamiento higiénico y adecuado, si
no es posible obtenerlo en un lugar que
les permita llegar a su trabajo.

Derecho a Comedor: ElI empleador debe
tener un lugar higiénico y de facil acceso
donde los trabajadores puedan mante-
ner, preparar y consumir su comida. Si
por la distancia o dificultades de trans-
porte no es posible que el temporero/a
compre sus alimentos, el empleador tie-
ne que darselos.

Derecho a Movilizacién Segura: Si entre
el lugar de trabajo y el lugar de aloja-
miento hay 3 o mas kilbmetros y no
existe locomocion colectiva, el emplea-
dor debe proporcionar la movilizacién ne-
cesaria. S6lo se puede transportar pasa-
jeros sentados.

Fuero Maternal: Rige durante el emba-
razo y hasta un afio después de termi-

180 /2004



Cartilla

nado el descanso maternal posnatal.
Durante ese tiempo la temporera no
puede ser despedida. Si el contrato es
por obra o faena determinada o de tem-
porada, o a plazo fijo, el empleador
debe solicitar el desafuero al Tribunal
competente, antes de la fecha de tér-
mino de contrato.

Derecho a Sala Cuna: Donde trabajen 20
0 més temporeras el empleador debe dis-
poner de sala cuna para los hijos meno-
res de 2 afios. Los empleadores cuyos
predios o recintos de empaque se en-
cuentren dentro de una misma comuna,
podran habilitar durante la temporada ser-
vicios de sala cuna.

Higiene y Seguridad: ElI empleador debe
entregar gratuitamente los implementos
necesarios para prevenir accidentes y en-
fermedades del trabajo, afiliando a los
trabajadores a una mutual o INP (Ley
N° 16.744). Asimismo debe mantener y
proporcionar agua potable para el consu-
mo de sus trabajadores.

Cada uno de estos derechos no po-
dran cobrarse ni descontarse a los
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trabajadores. Son de costo del em-
pleador.

Mantenga la documentacion laboral y pre-
visional en el lugar de trabajo.

Pague las remuneraciones de cada traba-
jador en las fechas acordadas.

Mantenga los envases de plaguicidas co-
rrectamente guardados y rotulados.

Respete periodos de reingreso cuando ha
aplicado plaguicidas. Evite que sus traba-
jadores se intoxiquen.

Mantenga los servicios higiénicos accesibles
a sus trabajadores y separados por sexo.

Si su contratista no cumple la ley, usted
responde. Aseglrese que esté debida-
mente inscrito en el Registro de Contra-
tistas de la Inspeccion del Trabajo co-
rrespondiente a su comuna.
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MINISTERIO DE HACIENDA
SUBSECRETARIA DE HACIENDA

OTORGA UN REAJUSTE DE
REMUNERACIONES A LOS
TRABAJADORES DEL SECTOR
PUBLICO, CONCEDE AGUINALDOS
QUE SENALA, REAJUSTA LAS
ASIGNACIONES FAMILIAR Y
MATERNAL, DEL
SUBSIDIO FAMILIAR Y CONCEDE
OTROS BENEFICIOS QUE INDICA®

LEY N° 19.917

Teniendo presente que el H. Congreso
Nacional ha dado su aprobacién al siguiente

Proyecto de ley:

Articulo 1°.- Otérgase, a contar del 1° de
diciembre de 2003, un reajuste de 2,7% a las
remuneraciones, asignaciones, beneficios y
demas retribuciones en dinero, imponibles,
imponibles para salud y pensiones, 0 no im-
ponibles, de los trabajadores del sector publi-
o, incluidos los profesionales regidos por la
Ley N° 15.076 y el personal del acuerdo
complementario de la Ley N° 19.297.

El reajuste establecido en el inciso ante-
rior no regira, sin embargo, para los trabaja-
dores del mismo sector cuyas remuneracio-
nes sean fijadas de acuerdo con las disposi-

(*) Publicada en el Diario Oficial de 4 de diciembre
de 2003.
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ciones sobre negociacion colectiva estableci-
das en el Cdodigo del Trabajo y sus normas
complementarias, ni para aquellos cuyas re-
muneraciones sean establecidas, convenidas
0 pagadas en moneda extranjera. No regira,
tampoco, para las asignaciones del Decreto
con Fuerza de Ley N° 150, de 1981, del
Ministerio del Trabajo y Previsién Social, ni
respecto de los trabajadores del sector publi-
CO cuyas remuneraciones sean fijadas por la
entidad empleadora.

Las remuneraciones adicionales a que se
refiere el inciso primero, fijadas en porcenta-
jes de los sueldos, no se reajustaran directa-
mente, pero se calcularan sobre éstos, re-
ajustados en conformidad con lo establecido
en este articulo, a contar del 1° de diciembre
de 2003.

Articulo 2°.- Reajustanse, a contar del 1°
de diciembre de 2003, en 2,7%, los montos
en actual vigencia correspondientes a las sub-
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venciones establecidas en el articulo 5° del
Decreto con Fuerza de Ley N° 1.385, de
1980, del Ministerio de Justicia, y en sus
normas complementarias.

Articulo 3°.- Concédese, por una sola
vez, un aguinaldo de Navidad, a los trabaja-
dores que a la fecha de publicacion de esta
ley desempefien cargos de planta o a contra-
ta de las entidades actualmente regidas por el
articulo 1° del Decreto Ley N° 249, de 1974;
el Decreto Ley N° 3.058, de 1979; los Titu-
los I, Il y IV del Decreto Ley N° 3.551, de
1981; el Decreto con Fuerza de Ley N° 1 (G),
de 1997, del Ministerio de Defensa Nacional;
el Decreto con Fuerza de Ley N° 2 (), de
1968, del Ministerio del Interior; el Decreto
con Fuerza de Ley N° 1 (Investigaciones), de
1980, del Ministerio de Defensa Nacional; a
los trabajadores de Astilleros y Maestranzas
de la Armada, de Fabricas y Maestranzas del
Ejército y de la Empresa Nacional de Aero-
nautica de Chile; a los trabajadores cuyas re-
muneraciones se rigen por las Leyes N° 18.460
y N° 18.593; a los sefialados en el articulo 35
de la Ley N° 18.962; a los trabajadores del
acuerdo complementario de la Ley N° 19.297,
y a los trabajadores de empresas y entidades
del Estado que no negocien colectivamente y
cuyas remuneraciones se fijen de acuerdo
con el articulo 9° del Decreto Ley N° 1.953,
de 1977, o en conformidad con sus leyes
organicas o por decretos o resoluciones de
determinadas autoridades.

El monto del aguinaldo sera de $ 26.535
para los trabajadores cuya remuneracién li-
quida percibida en el mes de noviembre de
2003 sea igual o inferior a $ 291.728 y de
$ 14.078, para aquellos cuya remuneracion
liquida supere tal cantidad. Para estos efec-
tos, se entendera por remuneracion liquida el
total de las de caracter permanente corres-
pondiente a dicho mes, con la sola deduccién
de los impuestos y de las cotizaciones previ-
sionales de caracter obligatorio.

Articulo 4°.- El aguinaldo que otorga el

articulo anterior corresponderda, asimismo, en
los términos que establece dicha disposicion,
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a los trabajadores de las universidades que
reciben aporte fiscal directo de acuerdo con
el articulo 2° del Decreto con Fuerza de Ley
N° 4, de 1981, del Ministerio de Educacién, y
a los trabajadores de sectores de la Adminis-
tracién del Estado que hayan sido traspasa-
dos a las municipalidades, siempre que ten-
gan alguna de dichas calidades a la fecha de
publicaciéon de esta ley.

Articulo 5°.- Los aguinaldos concedidos
por los articulos 3° y 4° de esta ley, en lo que
se refiere a los 6rganos y servicios publicos
centralizados, seran de cargo del Fisco v,
respecto de los servicios descentralizados, de
las empresas sefialadas expresamente en el
articulo 3°y de las entidades a que se refiere
el articulo 4°, seran de cargo de la propia
entidad empleadora.

Con todo, el Ministro de Hacienda dis-
pondra la entrega a las entidades con patri-
monio propio de las cantidades necesarias
para pagarlos, si no pueden financiarlos en
todo o en parte, con SUS recursos propios,
siempre que dichos recursos le sean requeri-
dos, como maximo, dentro de los dos meses
posteriores al del pago del beneficio.

Avrticulo 6°.- Los trabajadores de los es-
tablecimientos particulares de ensefianza sub-
vencionados por el Estado conforme al De-
creto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, del
Ministerio de Educacién, y de los estableci-
mientos de Educacion Técnico Profesional tras-
pasados en administracion de acuerdo al De-
creto Ley N° 3.166, de 1980, tendran dere-
cho, de cargo fiscal, al aguinaldo que conce-
de el articulo 3° de esta ley, en los mismos
términos que establece dicha disposicion.

El Ministerio de Educacion fijara interna-
mente los procedimientos de entrega de los
recursos a los sostenedores o representantes
legales de los referidos establecimientos y de
resguardo de su aplicacion al pago del benefi-
cio que otorga este articulo. Dichos recursos
se transferiran a través de la Subsecretaria de
Educacion.
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Avrticulo 7°.- Los trabajadores de las ins-
tituciones reconocidas como colaboradoras
del Servicio Nacional de Menores, de acuerdo
con el Decreto Ley N° 2.465, de 1979, que
reciban las subvenciones establecidas en el
articulo 5° del Decreto con Fuerza de Ley
N° 1.385, de 1980, del Ministerio de Justi-
cia, de las corporaciones de asistencia judicial
y de la Fundacion de Asistencia Legal a la
Familia, tendran derecho, de cargo fiscal, al
aguinaldo que concede el articulo 3° de esta
ley, en los mismos términos que determina
dicha disposicion.

El Ministerio de Justicia fijara interna-
mente los procedimientos de entrega de los
recursos a las referidas instituciones y de
resguardo de su aplicacion al pago del benefi-
cio a que se refiere el presente articulo.

Dichos recursos se transferiran a través
del Servicio Nacional de Menores o de la
Secretaria y Administracién General del Mi-
nisterio de Justicia, segun corresponda.

Avrticulo 8°.- En los casos a que se refie-
ren los articulos 4°, 6° y 7°, el pago del
aguinaldo se efectuara por el respectivo em-
pleador, el que recibira los fondos pertinentes
del ministerio que corresponda.

Articulo 9°.- Concédese, por una sola
vez, un aguinaldo de Fiestas Patrias del afio
2004 a los trabajadores que, al 31 de agosto
del afio 2004, desempefien cargos de planta
0 a contrata de las entidades a que se refiere
el articulo 3°, y para los trabajadores a que se
refieren los articulos 4°, 6° y 7° de esta ley.

El monto del aguinaldo sera de $ 34.815
para los trabajadores cuya remuneracion li-
quida, que les corresponda percibir en el mes
de agosto del afio 2004, sea igual o inferior a
$ 291.728, y de $ 24.251, para aquellos
cuya remuneracion liquida supere tal canti-
dad. Para estos efectos, se entender4 como
remuneracion liquida el total de las de carac-
ter permanente correspondientes a dicho mes,
con la sola deduccién de los impuestos y de
las cotizaciones previsionales de caracter obli-
gatorio.
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El aguinaldo de Fiestas Patrias concedido
por este articulo, en lo que se refiere a los
6rganos y servicios publicos centralizados,
serd de cargo del Fisco, y respecto de los
servicios descentralizados, de las empresas
sefialadas expresamente en el articulo 3°, y
de las entidades a que se refiere el articulo
4°, sera de cargo de la propia entidad emplea-
dora. Con todo, el Ministro de Hacienda dis-
pondra la entrega a las entidades con patri-
monio propio de las cantidades necesarias
para pagarlos, si no pueden financiarlos en
todo o en parte, con Sus recursos propios,
siempre que dichos recursos le sean requeri-
dos, como maximo, dentro de los dos meses
posteriores al del pago del beneficio.

Respecto de los trabajadores de los esta-
blecimientos de ensefianza a que se refiere el
articulo 6° de esta ley, el Ministerio de Educa-
cién fijara internamente los procedimientos
de pago y entrega de los recursos a los soste-
nedores o representantes legales de los refe-
ridos establecimientos y de resguardo de su
aplicaciéon al pago del aguinaldo que otorga
este articulo. Dichos recursos se transferirdn
a través de la Subsecretaria de Educacion.

Tratdndose de los trabajadores de las
instituciones a que se refiere el articulo 7° de
esta ley, el Ministerio de Justicia fijara inter-
namente los procedimientos de entrega de
los recursos a las referidas instituciones y de
resguardo de su aplicacion al pago del benefi-
cio que otorga el presente articulo. Dichos
recursos se transferiran a través del Servicio
Nacional de Menores o0 de la Secretaria y
Administracion General del Ministerio de Jus-
ticia, segun corresponda.

En los casos a que se refieren los articu-
los 6°y 7°, el pago del aguinaldo se efectuara
por el respectivo empleador, el que recibira
los fondos pertinentes del ministerio que co-
rresponda, cuando procediere.

Articulo 10.- Los aguinaldos establecidos
en los articulos precedentes no corresponde-
ran a los trabajadores cuyas remuneraciones
sean pagadas en moneda extranjera.
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Articulo 11.- Los aguinaldos a que se
refiere esta ley no seran imponibles.

Articulo 12.- Los trabajadores a que se
refiere esta ley, que se encuentren en goce
de subsidio por incapacidad laboral, tendran
derecho al aguinaldo respectivo de acuerdo al
monto de la dltima remuneracion mensual
que hubieren percibido.

Los trabajadores que en virtud de esta
ley puedan impetrar el correspondiente agui-
naldo de dos o més entidades diferentes, s6lo
tendran derecho al que determine la remune-
racion de mayor monto; y los que, a su vez,
sean pensionados de algun régimen de previ-
sion, solo tendran derecho a la parte del
aguinaldo que otorga el articulo 3° que exce-
da a la cantidad que les corresponda percibir
por concepto de aguinaldo, en su calidad de
pensionado. Al efecto, debera considerarse el
total que represente la suma de su remunera-
cién y su pension, liquidas.

Cuando por efectos de contratos o con-
venios entre empleadores y los trabajadores
de entidades contempladas en los articulos
anteriores, correspondiere el pago de aguinal-
do de Navidad o de Fiestas Patrias, éstos
seran imputables al monto establecido en esta
ley y podran acogerse al financiamiento que
ésta sefala.

La diferencia en favor del trabajador que
de ello resulte, sera de cargo de la respectiva
entidad empleadora.

Articulo 13.- Quienes perciban malicio-
samente los aguinaldos que otorga esta ley,
deberan restituir quintuplicada la cantidad re-
cibida en exceso, sin perjuicio de las sancio-
nes administrativas y penales que pudieren
corresponderles.

Articulo 14.- Concédese, por una sola
vez, a los trabajadores a que se refiere el
articulo 1° de esta ley; a los de los servicios
traspasados a las municipalidades en virtud
de lo dispuesto por el Decreto con Fuerza de
Ley N° 1-3.063, de 1980, del Ministerio del
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Interior; y a los trabajadores a que se refiere
el Titulo IV de la Ley N° 19.070, que se
desempenfien en los establecimientos educa-
cionales regidos por el Decreto con Fuerza de
Ley N° 2, de 1996, del Ministerio de Educa-
cion; por el Decreto Ley N° 3.166, de 1980 y
los de las corporaciones de asistencia judicial,
un bono de escolaridad no imponible, por
cada hijo de entre cinco y veinticuatro afios
de edad, que sea carga familiar reconocida
para los efectos del Decreto con Fuerza de
Ley N° 150, de 1981, del Ministerio del Tra-
bajo y Prevision Social. Este beneficio se otor-
gara aun cuando no perciban el beneficio de
asignacion familiar por aplicacion de lo dis-
puesto en el articulo 1° de la Ley N° 18.987,
y siempre que se encuentren cursando estu-
dios regulares en los niveles de ensefianza
prebéasica del 2° nivel de transicion, educa-
cion basica o media, educaciéon superior o
educacion especial, en establecimientos edu-
cacionales del Estado o reconocidos por éste.
El monto del bono ascendera a la suma de
$ 34.302, el que sera pagado en dos cuotas
iguales de $ 17.151 cada una, la primera en
marzo y la segunda en junio del afio 2004.
Para su pago, podra estarse a lo que dispone
el articulo 7° del Decreto con Fuerza de Ley
N° 150, de 1981, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

Cuando por efectos de contratos o con-
venios entre empleadores y los trabajadores
de entidades contempladas en el inciso ante-
rior, correspondiere el pago del bono de esco-
laridad, éste sera imputable al monto estable-
cido en este articulo y podran acogerse al
financiamiento que esta ley sefiala.

En los casos de jornadas parciales, con-
curriran al pago las entidades en que preste
sus servicios el trabajador, en la proporcion
que corresponda.

Quienes perciban maliciosamente este
bono, deberan restituir quintuplicada la canti-
dad percibida en exceso, sin perjuicio de las
sanciones administrativas y penales que
pudieren corresponderles.
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Articulo 15.- Concédese a los trabajado-
res a que se refiere el articulo anterior, duran-
te el aflo 2004, una bonificacion adicional al
bono de escolaridad de $ 14.352, por cada
hijo que cause este derecho, cuando a la
fecha de pago del bono, los funcionarios ten-
gan una remuneracion bruta igual o inferior a
$ 291.728, la que se pagara con la primera
cuota del bono de escolaridad respectivo y se
sometera en lo demas a las reglas que rigen
dicho beneficio.

Los valores sefialados en el inciso ante-
rior se aplicaran, también, para conceder la
bonificacion adicional establecida en el ar-
ticulo 12 de la Ley N° 19.553. Esta bonifica-
cion adicional es incompatible con la referida
en el inciso precedente.

Articulo 16.- Concédese durante el afio
2004, a los trabajadores no docentes que se
desempefien en sectores de la Administra-
cion del Estado que hayan sido traspasados a
las municipalidades, y siempre que tengan
alguna de las calidades sefaladas en el articu-
lo 2° de la Ley N° 19.464, el bono de escola-
ridad que otorga el articulo 14 y la bonifica-
cion adicional del articulo 15 de esta ley, en
los mismos términos sefialados en ambas dis-
posiciones.

Iguales beneficios tendran los trabajado-
res no docentes que tengan las calidades
sefialadas en el articulo 2° de la Ley
N° 19.464, que se desempefien en los esta-
blecimientos particulares de ensefianza sub-
vencionados por el Estado, conforme al De-
creto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, del
Ministerio de Educacién, y en los estableci-
mientos de educacién técnico-profesional tras-
pasados en administracion de acuerdo al De-
creto Ley N° 3.166, de 1980.

Articulo 17.- Durante el afio 2004 el
aporte maximo a que se refiere el articulo 23
del Decreto Ley N° 249, de 1974, tendra un
monto de $ 59.627.

El aporte extraordinario a que se refiere
el articulo 13 de la Ley N° 19.553, se calcula-
ra sobre dicho monto.
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Articulo 18.- Increméntase en $ 1.848.350
miles, el aporte que establece el articulo 2°
del Decreto con Fuerza de Ley N° 4, de
1981, del Ministerio de Educacion, para el
afio 2003. Dicho aporte incluye los recursos
para otorgar los beneficios a que se refieren
los articulos 14 y 15, al personal no académi-
co de las universidades estatales.

La distribucion de estos recursos entre
las universidades estatales se efectuara, en
primer término, en funcién de las necesida-
des acreditadas para el pago de los beneficios
referidos en el inciso anterior, y el remanente,
se hara en la misma proporcion que corres-
ponda al aporte inicial correspondiente al afio
2003.

Articulo 19.- Sustitlyese, a partir del 1°
de enero del afio 2004, los montos de
"$ 149.435"; "$ 169.470" y "$ 182.288",
a que se refiere el articulo 21 de la Ley
N°© 19.429, por "$ 152.723", "$ 173.198" y
"$ 186.298", respectivamente.

Avrticulo 20.- Sélo tendran derecho a los
beneficios a que se refieren los articulos 3°,
9%y 14, los trabajadores cuyas remuneracio-
nes brutas de caracter permanente, en los
meses que en cada caso corresponda, sean
iguales o inferiores a $ 1.081.500, excluidas
las bonificaciones, asignaciones o bonos aso-
ciados al desempefio individual, colectivo o
institucional.

Articulo 21.- Reempléazase, a contar del
1° de julio del afio 2004, el inciso primero del
articulo 1° de la Ley N° 18.987, por el si-
guiente:

"Articulo 1°.- A contar del 1° de julio del
afo 2004, las asignaciones familiar y mater-
nal del Sistema Unico de Prestaciones Fami-
liares, reguladas por el Decreto con Fuerza de
Ley N° 150, de 1981, del Ministerio del Trabajo
y Previsién Social, tendran los siguientes valo-
res, segun el ingreso mensual del beneficiario:

De $ 3.797 por carga, para aquellos

beneficiarios cuyo ingreso mensual no exce-
da de $118.192;
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De $ 3.694 por carga, para aquellos
beneficiarios cuyo ingreso mensual supere
los $ 118.192 y no exceda los $ 231.502;

De $ 1.203 por carga, para aquellos
beneficiarios cuyo ingreso mensual supere
los $ 231.502 y no exceda los $ 361.064, y

Las personas que tengan acreditadas o
que acrediten cargas familiares y cuyo ingre-
so mensual sea superior a $ 361.064 no
tendran derecho a las asignaciones aludidas
en este articulo. Sin perjuicio de lo anterior,
mantendran su plena vigencia los contratos,
convenios u otros instrumentos que establez-
can beneficios para estos trabajadores; di-
chos afiliados y sus respectivos causantes
mantendran su calidad de tales para los de-
mas efectos que en derecho correspondan.".

Articulo 22.- Fijase en $ 3.797 a contar
del 1° de julio del afio 2004, el valor del
subsidio familiar establecido en el articulo 1°
de la Ley N° 18.020.

Articulo 23.- Concédese por una sola vez
en el afio 2004, a los pensionados del Institu-
to de Normalizacién Previsional, de las cajas
de previsiéon y de las mutualidades de
empleadores de la Ley N° 16.744, cuyas
pensiones sean de un monto inferior o igual al
valor de la pensién minima de vejez del ar-
ticulo 26 de la Ley N° 15.386 para pensiona-
dos de 70 o més afios de edad, a la fecha de
pago del beneficio; a los pensionados del
sistema establecido en el Decreto Ley
N° 3.500, de 1980, que se encuentren perci-
biendo pensiones minimas con garantia esta-
tal conforme al Titulo VII de dicho cuerpo
legal; y a los beneficiarios de pensiones
asistenciales del decreto Ley N° 869, de 1975,
un bono de invierno de $ 30.240.

El bono a que se refiere el inciso anterior,
se pagara en el mes de mayo del afio 2004, a
todos los pensionados antes sefialados que al
primer dia de dicho mes tengan 65 o mas
afos de edad. Sera de cargo fiscal, no consti-
tuira remuneracioén o renta para ningun efecto
legal y, en consecuencia, no sera imponible ni

180/ 2004

tributable y no estara afecto a descuento
alguno.

No tendran derecho a dicho bono quie-
nes sean titulares de mas de una pensién de
cualquier régimen previsional o asistencial,
incluido el seguro social de la Ley N° 16.744,
o de pensiones de gracia, salvo cuando éstas
no excedan, en su conjunto, del valor de la
pension minima de vejez del articulo 26 de la
Ley N° 15.386 para pensionados de 70 o
mas afios de edad, a la fecha de pago del
beneficio.

Articulo 24.- Concédese, por una sola
vez, a los pensionados del Instituto de Nor-
malizacion Previsional, de las cajas de previ-
sion y de las mutualidades de empleadores de
la Ley N° 16.744, que tengan algunas de
estas calidades al 31 de agosto del afio 2004,
un aguinaldo de Fiestas Patrias del afio 2004,
de $ 9.545. Este aguinaldo se incrementara
en $ 4.913 por cada persona que, a la misma
fecha, tengan acreditadas como causantes
de asignacion familiar o maternal, aun cuan-
do no perciban dichos beneficios por aplica-
cion de lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley
N° 18.987.

En los casos en que las asighaciones
familiares las reciba una persona distinta del
pensionado, o las habria recibido de no me-
diar la disposicion citada en el inciso prece-
dente, el o los incrementos del aguinaldo
deberan pagarse a la persona que perciba o
habria percibido las asignaciones.

Asimismo, los beneficiarios de pensiones
de sobrevivencia no podran originar, a la vez,
el derecho a los aguinaldos a favor de las
personas que perciban asignacién familiar cau-
sada por ellos. Estas ultimas s6lo tendran
derecho a los aguinaldos en calidad de pen-
sionadas, como si no percibieren asignacién
familiar.

Al mismo aguinaldo, con el incremento
cuando corresponda, que concede el inciso
primero de este articulo, tendran derecho quie-
nes al 31 de agosto del afio 2004, tengan la
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calidad de beneficiarios de las pensiones
asistenciales del Decreto Ley N° 869, de 1975;
de laLey N° 19.123 y de las indemnizaciones
del articulo 11 de la Ley N° 19.129.

Cada pensionado tendra derecho sélo a
un aguinaldo, aun cuando goce de mas de
una pension. En el caso que pueda impetrar el
beneficio en su calidad de trabajador afecto al
articulo 9° de la presente ley, s6lo podra
percibir en dicha calidad la cantidad que ex-
ceda a la que le corresponda como pensiona-
do. Al efecto, deberd considerarse el total
que represente la suma de su remuneracion y
pension, liquidas.

Los aguinaldos a que se refiere este ar-
ticulo no seran imponibles.

Quienes perciban maliciosamente estos
aguinaldos o el bono que otorga este articulo
o el anterior, respectivamente, deberan resti-
tuir quintuplicada la cantidad percibida en ex-
ceso, sin perjuicio de las sanciones administra-
tivas y penales que pudieren corresponderles.

Concédese, asimismo, por una sola vez,
a los pensionados a que se refiere este articu-
lo, que tengan algunas de las calidades que
en él se sefialan al 25 de diciembre del afio
2004, un aguinaldo de Navidad del afio 2004
de $ 10.947. Dicho aguinaldo se incrementa-
ra en $ 6.180 por cada persona que, a la
misma fecha, tengan acreditadas como cau-
santes de asignacién familiar o maternal, aun
cuando no perciban esos beneficios por apli-
cacion de lo dispuesto en el articulo 1° de la
Ley N° 18.987.

Cada pensionado tendra derecho sélo a
un aguinaldo, aun cuando goce de mas de
una pension.

En lo que corresponda, se aplicaran a
este aguinaldo las normas establecidas en los
incisos segundo, tercero, sexto y séptimo de
este articulo.

Articulo 25.- Los aguinaldos que conce-
de el articulo anterior, en lo que se refiere a
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los beneficiarios de pensiones asistenciales
del Decreto Ley N° 869, de 1975, seran de
cargo del Fisco y, respecto de los pensiona-
dos del Instituto de Normalizacién Previsio-
nal, de las cajas de prevision y de las mutuali-
dades de empleadores de la Ley N° 16.744,
de cargo de la institucién o mutualidad co-
rrespondiente. Con todo, el Ministro de Ha-
cienda dispondra la entrega a dichas entida-
des de las cantidades necesarias para pagar-
los, si no pudieren financiarlos en todo o en
parte, con sus recursos o excedentes.

Avrticulo 26.- Concédese, por el periodo
de un afio, a contar del 1° de enero del afio
2004, la bonificacion extraordinaria trimes-
tral concedida por la Ley N° 19.536, la que
sera pagada en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre de ese afio. El monto
de esta bonificacién sera de $ 126.373 tri-
mestrales.

Tendran derecho a este beneficio los pro-
fesionales sefialados en el articulo 1° de la
Ley N° 19.536 y los demas profesionales de
colaboracién médica de los servicios de salud
remunerados segun el sistema del Decreto
Ley N° 249, de 1973, que se desempefien en
las mismas condiciones, modalidades y uni-
dades establecidas en el mencionado precep-
to, o bien en laboratorios y bancos de sangre,
radiologia y medicina fisica y rehabilitacion.

La cantidad méxima de profesionales que
tendran derecho a esta bonificacién sera de
3.717 personas.

En lo no previsto por este articulo, la
concesion de la citada bonificacion se regira
por lo dispuesto en la Ley N° 19.536, en lo
que fuere procedente.

Articulo 27.- Durante el afio 2004 el
porcentaje de la asignacion establecida en el
articulo 12 de la Ley N° 19.041, sera el
determinado para el afio 1999.

Avrticulo 28.- Modificase la Ley N° 19.464
en la siguiente forma:
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a) Reemplazase en el inciso primero del ar-
ticulo 7° la frase "y enero del afio 2003"
por ", enero del afio 2003 y enero del
afio 2004", y

b) Sustitayese en el articulo 9°, el guarismo
''2004" por "2005".

Articulo 29.- El mayor gasto fiscal que
represente en el afio 2003 a los 6rganos y
servicios la aplicacion de esta ley, se financia-
ra con los recursos contemplados en el subti-
tulo 21 de sus respectivos presupuestos v, Si
correspondiere, con reasignaciones presupues-
tarias y/o transferencias del item 50-01-03-
25-33.104 de la Partida Presupuestaria Teso-
ro Publico. Para el pago de los aguinaldos se
podra poner fondos a disposiciéon con imputa-
Cion directa a ese item.

El gasto que irrogue durante el afio 2004
a los érganos y servicios publicos incluidos
en la Ley de Presupuestos para dicho afio, la
aplicacién de lo dispuesto en los articulos 1°,
99, 14y 17 de esta ley, se financiara con los
recursos contemplados en el subtitulo 21 de
Sus respectivos presupuestos y, si correspon-
diere, con reasignaciones presupuestarias y/o
con transferencias del item sefialado en el
inciso precedente del presupuesto para el afio
2004, dispuestas por el Ministro de Hacien-
da, mediante uno o méas decretos expedidos
en la forma establecida en el articulo 70 del
Decreto Ley N° 1.263, de 1975, los que
podran ser dictados en el mes de diciembre
de 2003.

Avrticulo 30.- Introducense las siguientes
modificaciones en la Ley N° 19.882:

1. Reemplazanse en el inciso segundo del
articulo vigésimo octavo los guarismos
siguientes: "4%" y ""2%" por "6%" y
"3%", respectivamente.

2. Introddcense las siguientes modificacio-
nes al articulo trigésimo segundo:

a) Reemplazase en las letras a), b) y ¢)

del inciso primero la expresién "pun-
tos porcentuales™ por el signo "%".
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b) Agrégase el siguiente inciso segun-
do, nuevo, pasando el actual a ser
tercero: ""Los porcentajes sefialados
en el inciso anterior se aplicaran so-
bre la base de célculo conformada
por el sueldo base, la asignacién del
articulo 6° del Decreto Ley N° 3.551,
de 1980 y la asignacion del articulo
4° de la Ley N° 18.717.".

3. Intercélase en el articulo trigésimo sexto
a continuacion de las palabras "'Direccion
Nacional del Servicio Civil"" la frase ""Con-
sejo Nacional de la Cultura y las Artes™.

Articulo 31.- Agrégase, a contar de la
fecha de publicacién del Decreto con Fuerza
de Ley N° 3, de 2003, del Ministerio de
Educacién, al inciso segundo del articulo 1°
de la Ley N° 19.863 la siguiente letra g),
nueva: "g) Presidente del Consejo Nacional
de la Cultura y las Artes: 135% de dichas
remuneraciones, quien no tendra derecho a
percibir los montos sefialados en el inciso
siguiente.".

Articulo 32.- Los funcionarios encasilla-
dos en las plantas del personal del Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes, en virtud
del inciso cuarto del articulo tercero transito-
rio de la Ley N° 19.891, seguiran percibiendo
hasta el 31 de diciembre de 2003, la asigna-
cion de modernizacion de la Ley N° 19.553 a
gue tenian derecho en el servicio al que perte-
necian con anterioridad al referido encasilla-
miento.

Durante el afio 2004, los funcionarios
del Consejo Nacional de la Cultura y las Ar-
tes, percibirdn por concepto de incremento
por desempefio institucional, establecido en
la letra b) del articulo 3° de la Ley N° 19.553,
el porcentaje que le corresponda a la Subse-
cretaria de Educacion para el referido afio.
Durante ese afio, percibiran el incremento por
desempefio colectivo establecido en la letra
c) de la disposicién kegal antes sefialada, el
que ascendera a un 2% aplicado sobre la
base correspondiente.
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Para la percepcion del incremento por
desempenio colectivo a que se refiere el inciso
anterior, no seran exigibles el cumplimiento
de metas por equipos, unidades o areas de
trabajo, en el periodo que condiciona el pago
de dicho beneficio.

Los plazos legales y reglamentarios para
ejecutar los actos administrativos necesarios
para fijar los programas de mejoramiento de
la gestion vy la definicién de equipos, unidades
o0 areas de trabajo y la determinacién de sus
metas cuyo cumplimiento deba alcanzarse
durante el afio 2004, en relacién a los incre-
mentos antes referidos, se extenderan hasta
el 31 de marzo del mismo afio.

Avrticulo 33.- El personal del Consejo Na-
cional de la Cultura y las Artes podra incorpo-
rarse como afiliado al Servicio de Bienestar
del Personal del Ministerio de Educacion, re-
gido por el Decreto Supremo N° 74, de 2000,
del Ministerio de Educacion.

Enero
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Articulo 34.- Renuévase por un periodo
de 180 dias, contados desde la publicacion
de la presente ley, la facultad contenida en el
articulo 15 de la Ley N° 19.828, no siendo
aplicable en este caso, lo dispuesto en el
inciso quinto de dicho articulo.".

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y
sancionarlo; por tanto promulguese y llévese
a efecto como Ley de la Republica.

Santiago, 27 de noviembre de 2003.-
RICARDO LAGOS ESCOBAR, Presidente de
la Republica.- Nicolds Eyzaguirre Guzman,
Ministro de Hacienda.- Ricardo Solari Saave-
dra, Ministro del Trabajo y Prevision Social.-
Sergio Bitar Chacra, Ministro de Educacion.

Lo que transcribo a Ud. para su conoci-
miento.- Saluda atentamente a Ud., Maria
Eugenia Wagner Brizzi, Subsecretaria de Ha-
cienda.
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MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
SUBSECRETARIA DEL TRABAJO

MODIFICA EL CODIGO DEL
TRABAJO Y EL ESTATUTO
ADMINISTRATIVO, CON EL FIN DE
PERMITIR ACUERDOS EN MATERIA
DE DESCANSO SEMANAL O

LEY N° 19.920

Teniendo presente que el H. Congreso
Nacional ha dado su aprobacion al siguiente

Proyecto de ley:

"Articulo 1°.- IntrodUcense las siguientes
modificaciones al Cédigo del Trabajo:

a) Agrégase, a continuacion del articulo 35,
el siguiente articulo 35 bis, nuevo:

"Articulo 35 bis.- Las partes podran pac-
tar que la jornada de trabajo correspon-
diente a un dia habil entre dos dias feria-
dos, o entre un dia feriado y un dia
sabado o domingo, segun el caso, sea
de descanso, con goce de remuneracio-
nes, acordando la compensacién de las
horas no trabajadas mediante la presta-
cion de servicios con anterioridad o pos-
terioridad a dicha fecha. No seran horas
extraordinarias las trabajadas en com-
pensacion del descanso pactado.

Dicho pacto debera constar por escrito.
Tratdndose de empresas o0 faenas no
exceptuadas del descanso dominical, en

(*) Publicada en el Diario Oficial de 20 de diciem-
bre de 2003.

(**) N. del E.: Una reciente versién actualizada del
Cadigo del Trabajo, se incluyd en esta misma
seccion en Boletin N° 178, noviembre 2003.
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ningln caso podra acordarse que la com-
pensacion se realice en dia domingo.”, y

b) Sustitlyese, en el articulo 36, la frase
"en el articulo anterior" por "en los dos
articulos anteriores™. ¢

Articulo 2°.- Agrégase al articulo 104
de la Ley N° 18.834, que contiene el Estatuto
Administrativo, el siguiente inciso segundo,
nuevo:

"Podran, asimismo, solicitar que los dias
hébiles insertos entre dos feriados, o un feria-
do y un dia sdbado o domingo, segun el caso,
puedan ser de descanso, con goce de remu-
neraciones, en tanto se recuperen con otra
jornada u horas de trabajo, realizadas con
anterioridad o posterioridad al feriado respec-
tivo.".

Articulo 3°.- Agrégase el siguiente inciso
segundo al articulo 108 de la Ley N° 18.883,
Estatuto Administrativo de los Funcionarios
Municipales:

"Los funcionarios municipales podran so-
licitar que los dias habiles insertos entre dos
feriados, o un feriado y un dia sdbado o
domingo, segun el caso, puedan ser de des-
canso, con goce de remuneraciones, en tanto
se recuperen con otra jornada u horas de
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trabajo, realizadas con anterioridad o poste- la Republica.- Ricardo Solari Saavedra, Minis-

rioridad al feriado respectivo.".". tro del Trabajo y Prevision Social.- José Mi-

guel Insulza Salinas, Ministro del Interior.-

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y Nicolas Eyzaguirre Guzman, Ministro de Ha-
sancionarlo; por tanto promulguese y llévese cienda.

a efecto como Ley de la Republica.
Lo que transcribo a usted para su conoci-

Santiago, 12 de diciembre de 2003.- miento.- Saluda a usted, Yerko Ljubetic Godoy,
RICARDO LAGOS ESCOBAR, Presidente de Subsecretario del Trabajo.
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MINISTERIO DE EDUCACION

APRUEBA REGLAMENTO SOBRE
ASIGNACION POR DESEMPENO EN
CONDICIONES DIFICILES ©

DECRETO N° 292

NUm. 292.- Santiago, 21 de agosto de
2003.- Considerando:

Que, laley N° 19.070, cuyo texto refun-
dido, coordinado y sistematizado se fij6 por
D.F.L. N° 1, de 1996, de Educacién, en su
articulo 50 establecié una asignacion de des-
empefio en condiciones dificiles que se paga-
rd a los profesionales de la educacion que
ejerzan sus funciones docentes en estableci-
mientos educacionales pertenecientes al sec-
tor municipal y al sector particular subvencio-
nado que sean calificados de tales;

Que, esta asignacién puede alcanzar un
monto que represente hasta un 30% de la
Remuneracién Basica Minima Nacional,

Que, sin perjuicio de establecer los crite-
rios e indicadores necesarios para determinar
este "desempefio en condiciones dificiles", es
preciso fijar los grados en que este se dé y su
conversién en porcentajes para efectos del

pago;

Que, ademas, es preciso establecer un
procedimiento para determinar individualiza-
damente los establecimientos educacionales
que tienen la calidad de "'desempefio dificil",
determinacién que debera realizarse cada dos
afos por disposicion de la ley, y

(*) Publicado en el Diario Oficial de 12 de diciem-
bre de 2003.
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Visto: Lo dispuesto en las Leyes
N°s. 18.956 y 19.715, Decreto con Fuerza
de Ley N° 1 de 1996 de Educacién, articulos
50y 84; y en los articulos 32 N° 8 y 35 de la
Constitucion Politica de la Republica de Chile,

Decreto:

TITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1°: Los profesionales de la edu-
cacion que ejerzan sus funciones en cualquie-
ra de las jornadas de los establecimientos
educacionales de los sectores municipal y
particular subvencionado que hayan sido de-
clarados de desempefio en condiciones difici-
les tendran derecho a percibir una asignacion
especial.

Este reglamento determina los grados en
que se presentan dichas condiciones en for-
ma particularmente dificil, sus equivalencias
en porcentajes de la asignacion y los procedi-
mientos correspondientes.

Articulo 2°: La asignacion por desempe-
fio en condiciones dificiles podra alcanzar hasta
un 30%, calculada sobre la Remuneracién
Basica Minima Nacional correspondiente.

Articulo 3°: Los establecimientos educa-
cionales podran ser calificados de desempefio
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en condiciones dificiles en razén de su ubica-
cién geogréfica, marginalidad, extrema po-
breza u otras caracteristicas analogas.

Los criterios que se utilizaran seran los
de aislamiento geografico y ruralidad efectiva
determinados por el clima particularmente ad-
verso, la distancia, las dificultades de movili-
zacion y comunicacion respecto de centros
urbanos de relevante importancia administra-
tiva, econémica y cultural y la necesidad de
que el profesor resida en un ambiente propia-
mente rural; de particular condicién del tipo
de la poblacién atendida, determinados segun

Normas Legales y Reglamentarias

atiendan a alumnos y comunidades en situa-
cién de extrema pobreza, a alumnos o comu-
nidades bilinglies o biculturales y a alumnos
que redinan condiciones analogas a las ante-
riores segln se especifica en cada caso; y de
especial menoscabo determinado especialmen-
te por las dificultades de acceso o inseguri-
dad en el medio urbano.

Los criterios sefialados en el inciso ante-
rior, determinados segun se especifica, se
mediran en la forma que se menciona en los
articulos siguientes, de acuerdo a los indica-
dores que se sefialan a continuacion:

( R R
Criterios

Indicadores

Aislamiento Geograficoy
Ruralidad

Popop

Distancia a la Ciudad de Referencia

Tipo y Condiciones de las Vias de Acceso

Tipo y Frecuencia de Transporte Publico

Condicion de Residencia del Profesor

Numero de Docentes y Cursos Combinados Multigrados

Condicién de la Poblacion
Atendida

cow

Indice de Vulnerabilidad
Tipo de Alumnos Atendidos por el Establecimiento
Situacion domiciliaria de los alumnos

Especial Menoscabo

aoop

Promedio de Alumnos por Curso
Tasa de Denuncias de Delitos del Subsector, Cuadrante o Comuna
Indice de Pobreza de la Comuna

Nivel de Dificultad del Acceso al Establecimiento Urbano

TITULO Il
Del aislamiento geografico y ruralidad

Articulo 4°: El aislamiento geografico y
la ruralidad se determinaran utilizando los con-
ceptos de "ciudad de referencia” y "accesi-
bilidad™. Para estos criterios los indicadores
son los siguientes: "distancia a la ciudad de
referencia”, "'tipo y condiciones de las vias de
acceso0'", "tipo y frecuencia de transporte™, "‘con-
dicion de residencia del profesor” y "nliimero de

docentes y cursos combinados multigrados™.

Articulo 5°: El concepto "ciudad de refe-
rencia” corresponde a un centro poblado de
importancia al que los docentes asisten con
mayor frecuencia relativa durante el periodo
escolar debido a requerimientos laborales y
administrativos.

Enero

El Secretario Regional Ministerial de
Educacién correspondiente debera determi-
nar las "ciudades de referencia" para los esta-
blecimientos de su regién, mediante Resolu-
cion fundada dictada en el mes de octubre del
afio de la postulacion.

Articulo 6°: El concepto "accesibilidad"
dice relacion con el medio de transporte utili-
zado, su tipo y frecuencia y las condiciones
de las vias de acceso y con el aislamiento en
general.

Articulo 7°: El indicador "distancia a la
ciudad de referencia" sefala la cantidad de
kilbmetros que constituye la distancia total
del camino recorrido entre el establecimiento
y la ciudad de referencia y su puntaje se
asigna de acuerdo a la siguiente tabla:
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Tabla N° 1
s N
Distancia del establecimiento Puntos
a la ciudad de referencia
Menos de 5 kildmetros 0
5,1 a 25 kilometros 5
25,1 a 50 kilémetros 10
50,1 a 75 kilometros 15
75,1 a 100 kilbmetros 20
100,1 a 130 kilbmetros 25
Maés de 130 kilébmetros 30

Articulo 8°: El indicador "tipo y condicio-
nes de las vias de acceso" se determina de
acuerdo a las caracteristicas del camino entre
el establecimiento y la ciudad de referencia.
El grado de dificultad lo establecen, entre

otros, el ancho, la sinuosidad, la pendiente, la
visibilidad, lo reshaladizo del camino.

Su puntaje se asigna a partir de la si-
guiente tabla:

Tabla N° 2
Tipo y condiciones de las vias de acceso entre Puntos )
establecimiento y ciudad de referencia
Camino pavimentado con escasa dificultad 0
Camino no pavimentado o asfaltado con escasa dificultad 6
Camino pavimentado dificil 12
Camino no pavimentado o asfaltado dificil 18
Combinacién camino terrestre y no terrestre 24
| Solo via aérea, maritima o fluvial 30 )

Articulo 9°: El indicador "tipo y frecuen-
cia de transporte publico™ dice relacién con el
medio usado para trasladarse y a la frecuen-
cia de viaje de los sistemas de transportes
disponibles para conectar el establecimiento
con la ciudad de referencia. Para estos efec-
tos se define el tipo y la frecuencia de trans-
porte de la siguiente manera:

Restricciéon horaria menor, cuando la fre-
cuencia sea dos veces al dia 0 mas, en ambos
sentidos (ida y vuelta entre la ciudad de refe-
rencia y el entorno del establecimiento), a lo
menos durante los dias habiles.

Mediana restriccién horaria, cuando la
frecuencia sea al menos dos veces al dia en
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ambos sentidos (ida y vuelta entre la ciudad
de referencia y el establecimiento o su entor-
no), a lo menos durante tres (3) dias a la
semana.

Alta restriccion horaria, cuando la fre-
cuencia no cumpla con las anteriores.

Transporte no motorizado, el que se rea-
liza a pie, bicicleta, remo o traccién animal y,
en cualquiera de sus modalidades, debera
corresponder a un recorrido superior a 1 kil6-
metro de distancia.

En funcién de las caracteristicas antes se-
faladas, se utiliza la siguiente tabla de puntaje:
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Tabla N° 3
( N\
Tipo y Frecuencia de Transporte Publico entre Establecimiento Puntos
y Ciudad de Referencia
Transporte pUblico motorizado por tierra con restriccion horaria menor 0
Transporte publico motorizado por tierra con mediana restriccion horaria 10
Transporte publico motorizado por tierra con alta restriccion horaria 20
Transporte publico motorizado por agua o aire 25
Combinacién de transporte motorizado y no motorizado obligatorio 30
(. J

Articulo 10: El indicador "condicion de en el lugar donde esta ubicado el estableci-

residencia del profesor' esta determinado por miento y para asignar puntaje se debe utilizar
la obligacion que tiene el profesor de residir la siguiente tabla:
Tabla N° 4
( A
Condicién de Residencia del Profesor Puntos
No esta (n) obligado(s) a residir en el lugar donde esta ubicado el establecimiento 0
Esta(n) obligado(s) a residir en el lugar donde estd ubicado el establecimiento y se 10

proporciona vivienda

Esta(n) obligado(s) a residir donde esta ubicado el establecimiento y se proporciona 20
vivienda para algunos docentes

Esta(n) obligado(s) a residir donde esta ubicado el establecimiento y no se 30
proporciona vivienda

J

Articulo 11: El indicador "numero de cursos combinados multigrados y en el nu-
docentes y cursos combinados multigrados" mero de docentes del establecimiento y el
considera el grado de complejidad de la aten- puntaje se debe asignar de acuerdo a la
cién docente expresada en la existencia de siguiente tabla:

Tabla N° 5
'd ~\
Numero de docentes y cursos combinados multigrados Puntos

Polidocentes sin cursos combinados multigrados 5
Polidocentes con hasta el 50% de cursos combinados multigrados 10
Polidocentes con mas del 50% de cursos combinados multigrados 15
Tridocentes 20
Bidocentes 25
Unidocentes 30

(. J
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TITULO I
Condiciones de la poblacién atendida

Articulo 12: La "condicion de la pobla-
cion atendida" se determinara utilizando los
indicadores "indice de vulnerabilidad", "tipo
de alumnos atendidos por el establecimiento™
y "'situacion domiciliaria de los alumnos".

Articulo 13: El "indice de vulnerabilidad
(IVE)" corresponde al promedio de los Indices
de los dos ultimos afios entregados por la
JUNAEB. En el caso que el establecimiento
cuente con més de un nivel de ensefianza se
calculard un indice de vulnerabilidad prome-
dio para el establecimiento, ponderado por la
matricula de cada nivel. El puntaje se debera
asignar utilizando la siguiente tabla:

Tabla N° 6
5 N
Indice de Vulnerabilidad Puntos
0 a 10% 0
10,1 a 20% 10
20,1 a 30% 20
30,1 a 40% 35
40,1 a 60% 50
60,1 a 80% 60
L Sobre 80% 70 )

Los establecimientos educacionales que
imparten sélo educacion de adultos, incluyen-
do las escuelas cérceles, registraran 60 puntos.

Articulo 14: El indicador "tipo de los
alumnos atendidos por el establecimiento™

mide la incidencia que tienen los alumnos o
comunidades biculturales y bilingtes y alum-
nos integrados en relacion a la matricula
total del establecimiento. Para asignar
puntajes se debera aplicar la siguiente ta-
bla:

Tabla N° 7
( 1\
Tipos de alumnos atendidos por el establecimiento Puntos
(biculturales e integrados)
0ail%n 0
1,1 a5% 10
5,1 a10% 15
10,1 a 20% 20
20,1 a 30% 30
Sobre 30% 40

Articulo 15: El indicador "'situacion domi-
ciliaria de los alumnos" mide la incidencia que
tienen los alumnos provenientes de interna-
dos, hogares estudiantiles, residencias fami-
liares, hogares de menores, recintos de reclu-
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sibn y de otras instituciones semejantes, en
relacién a la matricula total del establecimien-
to.

El puntaje se asignara de acuerdo a las
siguientes tablas:
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Tabla N° 8
Situacién domiciliaria de los alumnos (de internados, Hogares Estudiantiles, Puntos
Residencias Familiares y otros semejantes)
0 a 2% de la matricula 0
2,1 a 6% de la matricula 10
6,1 a 10% de la matricula 15
10,1 a 15% de la matricula 20
15,1% a 20% de la matricula 30
Sobre 20% de la matricula 40

Los establecimientos que atienden
alumnos provenientes de hogares de me-

nores y de recintos de reclusién aplicaran la
siguiente tabla:

Tabla N° 8-A
( N\
Situacion domiciliaria de los alumnos (de Hogares de Menores o Recintos Puntos
de Reclusion)
0 a 2% de la matricula proviene de hogares de menores o de recintos de reclusién 20
2,1 a 10% de la matricula proviene de hogares de menores o de recintos de reclusion 30
| Sobre 10% de la matricula proviene de hogares de menores o de recintos de reclusion 40 )

TITULO IV
Especial menoscabo

Articulo 16: El criterio "especial menos-
cabo" se aplica en el sector urbano y se
refiere a aquellas condiciones internas o ex-
ternas al establecimiento que afectan la fun-
cion del docente. Este criterio se calificard a
partir de los indicadores "promedio de alum-

nos por curso", ""tasa de denuncias de delitos
del subsector, cuadrante o comuna", "indice
de pobreza de la comuna" y "nivel de dificul-
tad del acceso al establecimiento urbano".

Articulo 17: El"'promedio de alumnos por
curso" se determina a partir de la informa-
cién de matricula proporcionada por los esta-
blecimientos y se calificara segun la siguiente
tabla:

Tabla N° 9
Promedio de alumnos por curso (nifios) Puntos
Hasta 20 alumnos 0
Entre 21 y 25 alumnos 5
Entre 26 y 30 alumnos 10
Entre 31 y 35 alumnos 20
Entre 36 y 40 alumnos 30
Sobre 40 alumnos 40
180/ 2004
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Los establecimientos que imparten educacion especial diferencial aplicaran la siguiente tabla:

Tabla N° 9-A
Promedio de alumnos por curso (Educacién Especial Diferencial) Puntos
Hasta 4 alumnos 25
Entre 5 y 6 alumnos 30
Entre 7 y 8 alumnos 35
\Sobre 8 alumnos 40 )

Los establecimientos educacionales
que impartan sélo educacion de adultos,

incluyendo las escuelas cérceles, aplicaran la
siguiente tabla:

Tabla N° 9-B
Promedio de alumnos por curso (Educacion de Adultos) Puntos
Hasta 10 alumnos 15
Entre 11 y 15 alumnos 20
Entre 16 y 20 alumnos 25
Entre 21 y 25 alumnos 30
\Sobre 25 alumnos 40 )

Articulo 18: La "tasa de denuncias por
delitos™ corresponde a las denuncias anua-
les por delitos en el afio anterior a la postu-
lacion respecto de la poblacion del subsector,
cuadrante o comuna donde se ubica el es-
tablecimiento, expresada cada 1.000 habi-
tantes. Se debe considerar la unidad mas

pequefia donde se ubica el establecimiento de
acuerdo a la informacioén proporcionada por
las instituciones especializadas.

Segun la tasa se asignhard un puntaje
segun la siguiente tabla:

Tabla N° 10
( N\
Tasa de denuncias por delitos del Subsector, Cuadrante o0 Comuna Puntos

De 0 a 4%

De 4,1 a 8%

De 8,1 a 12% 10

De 12,1 a 16% 15

De 16,1 a 20% 20

De 20,1 a 25% 25

De 25,1 a 30% 30

Sobre 30% 35
180/ 2004 Enero



Articulo 19: El "indice de pobreza de la
comuna" corresponde al porcentaje de po-
bres respecto al total de habitantes de la
comuna donde se ubica el establecimiento de

Normas Legales y Reglamentarias

acuerdo a la ultima Encuesta de Caracteriza-
cion Socio-Econdmica Nacional, Casen.

El puntaje otorgado a cada establecimien-
to deberd asignarse segun la siguiente tabla:

Tabla N° 11
Indice de pobreza de la comuna Puntaje
De 0 a 10% 0
De 10,1 a 16% 10
De 16,1 a 22% 20
De 22,1 a 28% 25
De 28,1 a 34% 30
De 34,1 a 40% 35
| Sobre 40% 40 ]

Articulo 20: ElI "nivel de dificultad del
acceso al establecimiento urbano™ se refiere
a las condiciones que presenta el estableci-
miento educacional para acceder a él con
respecto al medio de transporte publico co-
lectivo y a la dificultad que presenta la via de
acceso peatonal. El grado de dificultad se
calificara por el tipo de iluminacién, pavi-

mentacion y urbanizacién en general de la
via y del entorno para acceder al estableci-
miento, como, por ejemplo, la existencia o
no de semaforos, carreteras, lineas férreas 'y
otros.

Los puntajes se asignaran utilizando la
siguiente tabla:

Tabla N° 12
Nivel de dificultad del acceso al establecimiento urbano (Jornadas Diurnas) Puntos
Medio de transporte publico llega entre 1 y 3 cuadras, via peatonal sin dificultad 0
Medio de transporte publico llega entre 4 y 6 cuadras, via peatonal sin dificultad 5
Medio de transporte publico llega a mas de 6 cuadras, via peatonal sin dificultad 10
Medio de transporte publico llega entre 1 y 3 cuadras, via peatonal con dificultad 20
Medio de transporte publico llega entre 4 y 6 cuadras, via peatonal con dificultad 25
| Medio de transporte publico llega a mas de 6 cuadras, via peatonal con dificultad 35 )

Para el caso de establecimientos educa-
cionales que atienden a su poblacion escolar
exclusivamente en jornada vespertina o noc-

turna, la via de acceso se considerara siem-
pre con dificultad. Para realizar la medicion se

utilizar4 la siguiente tabla:

Tabla N° 12-A
Nivel de dificultad del acceso al establecimiento urbano (Jornadas Puntos
vespertinas y nocturnas)
Medio de transporte publico llega entre 1 y 3 cuadras via peatonal con dificultad 20
Medio de transporte publico llega entre 4 y 6 cuadras, via peatonal con dificultad 25
L Medio de transporte publico llega a mas de 6 cuadras, via peatonal con dificultad 35 ]

Enero
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Los establecimientos educacionales que funcionen al interior de recintos penitenciarios

aplicaran la siguiente tabla:

Tabla N° 12-B
' N\
Nivel de dificultad del acceso al establecimiento urbano (Escuelas y Liceos Puntos
Carceles)
Establecimientos penitenciarios de baja complejidad 20
Establecimientos penitenciarios de mediana complejidad 30
| Establecimientos penitenciarios de alta complejidad 35 )

TITULO V

Metodologia de calculo de puntajes, selec-
cion de establecimientos y determinacion
del
porcentaje de asignacion de desempefio en
condiciones dificiles a pagar

Articulo 21: Los Secretarios Regionales
Ministeriales de Educacion deberan conside-
rar previamente si se trata de establecimien-
tos educacionales urbanos o rurales, de acuer-
do a las normas de la Ley de Subvenciones
Estatales a la Educacion, con el objeto de apli-
car los criterios e indicadores correspondientes.

Los establecimientos educacionales rura-
les se mediran de acuerdo a los indicadores
de los criterios "Aislamiento Geogréafico y
Ruralidad™ y "Condiciones de la Poblacién
Atendida".

Los establecimientos educacionales ur-
banos se mediran de acuerdo a los indicado-
res de los criterios "Condiciones de la Pobla-
cion Atendida" y "Especial Menoscabo"'.

Articulo 22: El puntaje para cada esta-
blecimiento educacional postulante a ser de-
clarado de desempefio dificil correspondera a
la suma aritmética de los puntos obtenidos
por el establecimiento en cada indicador.

Articulo 23: Los Secretarios Regionales
Ministeriales de Educacioén, sobre la base de
los puntajes obtenidos por cada uno de los
establecimientos educacionales postulantes,
los ordenara de mayor a menor puntaje.
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Realizado dicho ordenamiento, deberd
registrarse el total de horas docentes de de-
signacion o contrato por nivel educacional de
cada establecimiento educacional postulante.
Sobre la base de esta informacion y de acuer-
do al total de recursos disponibles asignados
a la region de que se trate, determinaran el
porcentaje de asignacion de desempefio en
condiciones dificiles que corresponde a cada
establecimiento educacional, debiendo tener
presente que a mayor puntaje debe corres-
ponder mayor porcentaje de asignacion y que
aigual puntaje debera corresponder igual por-
centaje de asignacion.

No obstante lo anterior, los Secretarios
Regionales Ministeriales de Educacion de
acuerdo a la realidad de cada region podran
agrupar establecimientos educacionales con
puntajes diferentes para otorgarles un mismo
porcentaje de asignacion, teniendo presente
que a tramos de mayor puntaje debe corres-
ponder mayor porcentaje de asignacion, que
a igual puntaje debe corresponder un mismo
tramo y que a todos los establecimientos
educacionales de un tramo debe correspon-
der igual porcentaje de asignacion.

Los porcentajes de asignacion para cada
puntaje o tramo se determinaran por los Se-
cretarios Regionales Ministeriales de Educa-
cién en nimeros enteros entre 4% y 30%.

Articulo 24: Los Secretarios Regionales
Ministeriales de Educacién, con el objeto de
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focalizar la cantidad de recursos disponibles
entre los establecimientos educacionales con
mayor nivel de dificultades de desempefio,
para la distribucién de dichos recursos, debe-
ran destinar, a lo menos, un 80% de los
recursos disponibles para establecimientos
educacionales con porcentajes entre 8% y
30% de asignacion.

TITULO VI
Del procedimiento

Articulo 25: Los Secretarios Regionales
Ministeriales de Educacion, cada dos afios,
en el mes de octubre del Ultimo afio del
bienio, deberan poner a disposicién de los
sostenedores los instructivos y formularios
para solicitar la declaracién de establecimien-
tos educacionales de desempefio en condi-
ciones dificiles.

Para estos efectos, los Departamentos
de Administracién Educacional Municipal, las
Corporaciones Municipales y los Sostenedo-
res de establecimientos educacionales parti-
culares subvencionados deberan presentar las
solicitudes ante los Departamentos Provincia-
les de Educacién correspondientes hasta el
15 de noviembre del afio de la convocatoria.
Dichas solicitudes deberan acompafiarse de
todos los antecedentes que avalen tal solici-
tud, especialmente aquellas referidas a la can-
tidad de profesionales de la educacion y el
namero de horas de sus designaciones o con-
tratos de cada uno de los establecimientos
educacionales que postulan. Asimismo, cuan-
do corresponda, se adjuntara un listado
priorizado de los establecimientos educacio-
nales por los cuales se solicita se declaren de
desemperio dificil conforme a las normas de
este reglamento.

Los sostenedores municipales y particu-
lares subvencionados deberan informar al per-
sonal de cada uno de los establecimientos
educacionales que estan postulando tal cir-
cunstancia.

Articulo 26: Los Departamentos Provin-
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ciales de Educacién revisaran y observaran,
si corresponde, las postulaciones, anteceden-
tes, puntajes y priorizaciones de estableci-
mientos enviados por los respectivos soste-
nedores, conforme con los requisitos y proce-
dimientos establecidos en la ley y este regla-
mento.

Las observaciones deberan ser puestas
en conocimiento del sostenedor de que se
trate, el cual tendra un plazo de 5 dias para
ratificar, rectificar o completar los anteceden-
tes respectivos.

Transcurrido el plazo, si no hay respues-
ta del sostenedor, el Jefe del Departamento
Provincial de Educacién que corresponda po-
dra modificar los datos de los indicadores si
dispone de los antecedentes para ello y, por
ende, variar el puntaje. Posteriormente, or-
denaran las postulaciones conforme al puntaje
obtenido y las remitiran al Secretario Regio-
nal Ministerial de Educacion correspondiente
a méas tardar el 15 de diciembre del mismo
afio.

Articulo 27: Los Secretarios Regionales
Ministeriales de Educacién revisaran las pos-
tulaciones y priorizaciones enviadas por los
Departamentos Provinciales de Educacion,
reordenaran los establecimientos de acuerdo
a los puntajes obtenidos por la aplicacion del
articulo 22 anterior y estableceran los por-
centajes de asignacion de desempefio en con-
diciones dificiles que corresponda a cada uno
de ellos, mediante resolucion.

La resolucién a que se refiere el inciso
anterior debera suscribirse antes del 15 de
enero del afio siguiente al de la convocatoria
y comenzara a regir el 1° de marzo de este
ultimo afio y se mantendra por dos afios para
efectos del pago de la asignacion de desem-
pefio en condiciones dificiles.

Articulo 28: Los Departamentos de Ad-
ministracion Educacional Municipal determi-
naran mediante decreto alcaldicio los profe-
sionales de la educacion que se desempefian

180 /2004



Normas Legales y Reglamentarias

en los establecimientos educacionales de su
dependencia declarados de desempefio en
condiciones dificiles y que tienen derecho a la
asignaciéon correspondiente. Con el mismo
objeto, las Corporaciones Municipales y los
sostenedores de establecimientos educacio-
nales particulares subvencionados deberan
realizar una declaracion equivalente.

El derecho a percibir la asignacion de
desemperio en condiciones dificiles regira por
dos afios laborales docentes para los profe-
sionales de la educacion de los establecimien-
tos educacionales declarados de desempefio
en condiciones dificiles.

Articulo 29: La asignacién por desempe-
fio en condiciones dificiles se pagara segun la
disponibilidad presupuestaria destinada al pago
de dicha asignacién.

El Subsecretario de Educacion, de acuer-
do a la asignacion presupuestaria correspon-
diente, mediante resolucion, preasignara los
fondos disponibles para cada regién conside-
rando variables tales como nimero de alum-
nos, establecimientos educacionales y profe-
sionales de la educacién de cada regién y los
criterios e indicadores sefialados en este cuer-
po reglamentario.
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Los organismos competentes del Minis-
terio de Educacién realizaran el control de los
recursos asignados de acuerdo a la normativa
vigente.

Articulo 30: Derdgase el decreto supre-
mo de Educacion N° 264, de 2001.

Articulo transitorio: Las solicitudes para
el bienio 2004-2006 deberan presentarse en
un plazo maximo de 30 dias contados desde
la fecha de publicacién del presente decreto
en el Diario Oficial. Los Secretarios Regiona-
les Ministeriales de Educacién deberan dictar
las resoluciones a que se refiere el articulo 27
en un plazo no superior a 90 dias transcurri-
dos desde la fecha de publicacion del presen-
te decreto en el Diario Oficial, para regir a
partir del 1° de marzo de 2004.

Anétese, tdbmese razén y publiquese.-
RICARDO LAGOS ESCOBAR, Presidente de
la Republica.- Sergio Bitar Chacra, Ministro
de Educacion.

Lo que transcribo a Ud. para su conoci-
miento.- Lo saluda atentamente, Maria Ariadna
Hornkohl Venegas, Subsecretaria de Educa-
cion.
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25 Noviembre

e Circular N° 59, de 20.11.03, del Servicio de Impuestos Internos. Complementa Cir-
cular N° 55, de 2003, sobre tratamiento tributario de las donaciones efectuadas
con fines sociales y publicos.

26 Noviembre

e Extracto de Resoluciéon exenta N° 59, de 15.10.03, del Servicio de Impuestos Inter-
nos. Crea Departamento de Asistencia al Contribuyente y fija su Dependencia, Atri-
buciones, Responsabilidades y Obligaciones.

29 Noviembre

e Resolucién N° 687, de 18.11.03, de la Contraloria General de la Republica. Modifi-
ca Resolucién N° 520 de 1996, que fijo el texto refundido, coordinado y sistemati-
zado de la Resolucion N° 55, de 1992, de ese mismo organismo, que establece
normas sobre exencion del trAmite de toma de razoén.

4 Diciembre

e Ley N° 19.915. Ley de Presupuestos del Sector Publico para el afio 2004.

e Ley N°19.917. Otorga un reajuste de remuneraciones a los trabajadores del sector
publico, concede aguinaldos que sefiala, reajusta las asignaciones familiar y mater-
nal, del subsidio familiar y concede otros beneficios que indica (publicada en esta
edicion del Boletin).

e Decreto N° 834, de 30.09.03, del Ministerio de Hacienda. Aprueba reglamento para
la aplicacion de la bonificacion por retiro que establece la Ley N° 19.882.

6 Diciembre

e Extracto de Resolucion N° 67 exenta de 2.12.03, del Servicio de Impuestos Inter-
nos. Instruye sobre declaracion jurada anual sobre rentas de fuente extranjera.

e Extracto de Resolucion N° 68 exenta, de 2.12.03, del Servicio de Impuestos Inter-
nos, que complementa Resolucion N° 45 exenta, de 19.11.01, que fijé nébmina de
"Grandes contribuyentes” para los efectos sefialados en dispositivo 3° de Resolu-
cion N° 34 exenta, de 2001.

e Extracto de Resolucion N° 70 exenta, de 2003, del Servicio de Impuestos Internos,
gue instruye respecto de declaracion jurada sobre adquisicion de acciones, dere-
chos sociales o representativos del capital de una persona juridica constituida en el
extranjero.
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6 Diciembre

e Extracto de Circular N° 60, de 2.12.03, del Servicio de Impuestos Internos, que
instruye sobre nueva vida util normal a los bienes fisicos del activo inmovilizado
para los efectos de su depreciacion.

12 Diciembre

e Decreto N° 292, de 21.08.03, del Ministerio de Educacién. Aprueba Reglamento
sobre Asignacion por Desempefio en Condiciones Dificiles (publicado en esta edi-
cién del Boletin).

15 Diciembre

e Comisién Ergondmica Nacional (www.ergonomica.cl). Puestos de Trabajo Ejecuto-
riados Aprobados como Trabajo Pesado por la Comision Ergonémica Nacional, du-
rante noviembre y diciembre del afio 2002.

18 Diciembre

e Ley N° 19.913. Crea la unidad de andlisis financiero y modifica diversas disposicio-
nes en materia de lavado y blanqueo de activos.

e Ley N°19.918. Deroga el nimero 32 del articulo 496 del Codigo Penal, que sancio-
na al que con objeto de lucro interpretare suefios, hiciere pronésticos o adivinaciones.

20 Diciembre

e Ley N°19.921. Modifica el articulo 101 de la Ley N° 18.834, Estatuto Administrati-
vo, relativo al aumento del feriado de funcionarios que se desempefian en determi-
nadas zonas del pais.

e Ley N°19.919. Modifica el plazo para la entrada en vigencia de la Reforma Procesal
Penal en la Region Metropolitana de Santiago.

e Ley N° 19.920. Modifica el Cédigo del Trabajo y el Estatuto Administrativo, con el
fin de permitir acuerdos en materia de descanso semanal (publicada en esta edicién
del Boletin).
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DICTAMENES DE LA DIRECCION
DEL TRABAJO

DEPARTAMENTO JURIDICO

INDICE TEMATICO
MATERIA NUMERO FECHA PAGINA
Clausula Técita. BenefiCios.........oveeviiieniieeiieeiieeeieeeeeeee 5.366/248 15.12.03 155
Contrato de Trabajo. EXiStencia ........cccceuveveviiieiieieeieennnen, 5.122/225 28.11.03 103
Contrato Individual. Legalidad ............ccoceeeiiieiiiiiiiiienee, 5.239/239 3.12.03 134
Descanso Compensatorio. Concurrencia domingo y fes-

LA Y01 4.890/212 13.11.03 68
Descanso Compensatorio. Concurrencia domingo y fes-

LA Y01 TP 4.985/218 20.11.03 86
Descanso Compensatorio. Dia domingo. Procedencia ........ 5.226/227 3.12.03 107
Descanso Compensatorio. Dia domingo. Procedencia ........ 5.227/228 3.12.03 110
Descanso Compensatorio. Dia domingo. Procedencia ........ 5.366/248 15.12.03 155
Descanso Compensatorio. Dia domingo. Procedencia ........ 5.242/242 3.12.03 142
Descanso dentro de la Jornada. COMPUtO..........ccevnevunnnnns 5.244/244 3.12.03 146
Descanso Semanal. CapacitaCion .............oceeveuieveeenuneeeennn. 4.983/216 20.11.03 82
Direccién del Trabajo. Competencia. Declaracion de Nu-

1T F= Lo IR 5.239/239 3.12.03 134
Direccion del Trabajo. Competencia. Exhibicion de docu-

MENLOS. AICANCE ....ceuniieiiieie e 5.235/235 3.12.03 123
Direccion del Trabajo. Competencia. Finiquito. Declara-

Cion de NUIdad .....c..oeeeniiiiiiee e 5.239/239 3.12.03 134
Direccion del Trabajo. Competencia. Materia Laboral

LoTe] o110}V 7<T o o - 5.411/253 17.12.03 172
Direccion del Trabajo. Competencia. Materia Laboral

(0] a1 170)V/=Tq i To I H TP 5.238/238 3.12.03 132
Direccion del Trabajo. Competencia. Negociacion Colec-

LAY TP 5.018/219 24.11.03 88
Direccién del Trabajo. Competencia. Objecion de Legali-

dad. Resolucién Negativa a Cumplir ........cccceevveenvennnenn. 5.018/219 24.11.03 88
Direccion del Trabajo. Competencia. Practicas Antisindi-

Lo 1= 4.982/215 20.11.03 74
Direccién del Trabajo. Competencia. Servicios Municipa-

1= 5.407/249 16.12.03 163
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Dictamenes de la Direccion del Trabajo

MATERIA NUMERO FECHA PAGINA
Empresa. Alteracién dominio posesién o mera tenencia.

Efectos. Negociacion Colectiva ...........covveeveiiieiiiinneenn. 5.047/220 26.11.03 92
Empresa. Alteracion dominio posesion o mera tenencia.

Organizaciones Sindicales .........cccovviiiiiiiiieeiieiceee, 5.047/220 26.11.03 92
Estatuto de Salud. Asignacion articulo 42 inciso final

LEY NO 19.378 ..ieeiieiiieeee et e e e e e e e 5.414/256 17.12.03 181
Estatuto de Salud. Asignacion articulo 42 inciso final.

Ley N°© 19.378. Capacitacion ...........ccceeeeeuiieeneecnneaennn. 5.414/256 17.12.03 181
Estatuto de Salud. Categorias. Acceso Nivel Superior.

(@] oTo] ¢ B 1o =T 4.937/214 17.11.03 72
Estatuto de Salud. Feriado .........ccoiviiiiiiiiiiiiee 5.358/246 12.12.03 151
Estatuto de Salud. Horas Extraordinarias.........c..ccceeeuueennee. 5.240/240 3.12.03 136
Estatuto de Salud. Jornada de Trabajo.........cccccevveunvennannnnn. 5.240/240 3.12.03 136
Estatuto de Salud. Jornada de Trabajo. Distribucion .......... 5.240/240 3.12.03 136
Estatuto de Salud. Remuneraciones. Actualizacion ............ 5.229/230 3.12.03 114
Estatuto Docente. Asignacion de Experiencia. Oportuni-

dad de Pago ......cveeiiiiii e 5.118/222 20.11.03 98
Estatuto Docente. Corporaciones Municipales. Directo-

res. Cese de Funciones. Efectos ........c...cccevvveuieennnnennn. 5.123/226 28.11.03 105
Estatuto Docente. Corporaciones Municipales. Directo-

res. Cese de Funciones. Reubicacion. Alcance.............. 5.123/226 28.11.03 105
Estatuto Docente. Corporaciones Municipales. Indemni-

zacion Convencional por afios de servicios. Proce-

[0 T To3 - S 5.412/254 17.12.03 178
Estatuto Docente. Personal autorizado. Directores de

Establecimientos ..., 5.243/243 3.12.03 145
Estatuto Docente. Remuneracion Basica Minima Nacio-

nal. Complemento de Zona. Imputacion ...........c........... 5.121/224 28.11.03 101
Feriado. Remuneracién Integra. Calculo .............c.cceevneennns 5.409/251 16.12.03 168
Fuero Sindical. AlCanCe ...........o i 5.357/245 12.12.03 149
Indemnizacion Legal por afios de Servicios. No pago.

Incremento. Procedencia .........ccuuvveeunieeuiiiiinieieeeneees 5.236/236 3.12.03 125
Indemnizacion Legal por afios de Servicios. No pago.

Incremento. Reclamacion. Plazo ...........ccooeeviiieeiiiennnnee. 5.236/236 3.12.03 125
Indemnizacion Legal por afios de Servicios. Procedencia.... 5.236/236 3.12.03 125
Indemnizacion Sustitutiva del aviso previo. No pago.

Incremento. ProCedencia .........ocuuveeueeenieiiieeeeieeeneees 5.236/236 3.12.03 125
Jornada de Trabajo. Capacitacion ...........cccceevueeveeincennaennns 4.983/216 20.11.03 82
Jornada de Trabajo. Jornada Diaria. Limite ........................ 5.366/248 15.12.03 155
Jornada de Trabajo. Sistema excepcional de distribucion

y descanso. Modificacion ...........coeeeieiiiiiiiiiceeeenn 5.410/252 16.12.03 171
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(55) ‘ Dictémenes dela Direccion del Trabajo

MATERIA ' NUMERO FECHA PAGINA

Negociacién Colectiva. Contrato Colectivo Forzado. Clau-

sulas de Reajustabilidad ............ccoooviiiiiiiiiiiiiiieees 5.231/232 3.12.03 118
Negociacion Colectiva. Contrato Colectivo no Forzado.

Personal afecto Contrato Individual ..............cccccciieeaen. 4.984/217 20.11.03 83
Negociacion Colectiva. Contrato Colectivo. Anteceden-

tes para preparar proyecto. Calificacion ....................... 5.120/223 28.11.03 929
Negociaciéon Colectiva. Contrato Colectivo. Anteceden-

tes para presentar Proyecto ...........coevviiiiiiiiiinienieneenns 5.120/223 28.11.03 99
Negociacion Colectiva. Extension de Beneficios. Aporte

Sindical. Omisién. Efectos .........ccooviiiiiiiiiiiiiiieeiieeees 4.982/215 20.11.03 74
Negociacion Colectiva. Extension de Beneficios. Aporte

Sindical. Procedencia ..........occuoveeuiiiiiiiiiiiieieeeeee 5.359/247 12.12.03 153
Negociacién Colectiva. Extension de Beneficios. Aporte

51T [or= 1 1Y, (o] o1 (o 1 5.413/255 17.12.03 179
Negociacion Colectiva. Extensién de Beneficios. Fiscali-

zadores. Facultades ...........ooouiiiiiiiiiiiee 4.982/215 20.11.03 74
Negociacion Colectiva. Huelga. Suspension. Colegios.

Interrupcién de actividades escolares .........c...cccceuvennee. 5.408/250 16.12.03 164
Negociacion Colectiva. Objecion de Legalidad ................... 5.018/219 24.11.03 88
Negociacion Colectiva. Objecién de Legalidad. Compe-

L] (oI TP 4.863/210 12.11.03 60

Negociacion Colectiva. Objeciéon de Legalidad. Faculta-
des Direccion del Trabajo. Personal Inhabilitado para

negociar colectivamente ..........ccoeeeviiiiiiieecieee e, 4.863/210 12.11.03 60
Negociacion Colectiva. Objecion de legalidad. Compe-

tencia. Facultades Direccion del Trabajo ...........ccccuueeee. 5.120/223 28.11.03 929
Negociacién Colectiva. Sindicato Interempresa .................. 5.241/241 3.12.03 139
Negociacion Colectiva. Ultima Oferta. Negativa a recibir.

[\ o1 1] o= ToxTo] o H PRSP PPS 5.018/219 24.11.03 88
Organizaciones Sindicales. Cuota Sindical Extraordina-

rias. Obligacion empleador ...........ocoeuvirieeiiiiiieeiiiieeeennn 5.237/237 3.12.03 130
Organizaciones Sindicales. Estatutos. Certeza ................... 5.234/234 3.12.03 121
Organizaciones Sindicales. Estatutos. Facultades .............. 5.234/234 3.12.03 121
Organizaciones Sindicales. Facultades ............cccceeivenenn.n. 4.982/215 20.11.03 74
Organizaciones Sindicales. Permiso Sindical. Finalidad ....... 5.411/253 17.12.03 172
Organizaciones Sindicales. Permiso Sindical. Proceden-

CliA. AUSEINCIA - eetiiieeiee ettt et e e 5.415/257 17.12.03 183
Organizaciones Sindicales. Permiso Sindical. Proceden-

Lo - T T 4 =T [ T 5.415/257 17.12.03 183
Organizaciones Sindicales. Permiso Sindical. Proceden-

cia. Licencia Médica ........c.ceeevuiieiniieinnaennnn. P 5.415/257 17.12.03 183
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MATERIA NUMERO FECHA PAGINA
Organizaciones Sindicales. Sindicato de Empresa. Afilia-

(o3 o o 5.122/225 28.11.03 103
Personal no Docente. Ingreso Minimo. Asignacion de

Zona. Imputacion ..........ccooeiiiiii e 5.121/224 28.11.03 101
Proteccién a la Maternidad. Derecho a dar alimento.

ProCEOENCIA ... ieee e 4.864/211 12.11.03 65
Regla de la Conducta. BenefiCios ..........ccceeveeiveniiinieinnennnns 5.244/244 3.12.03 146
Terminacion Contrato Individual. Cotizaciones Previsio-

NAIES ..t 5.230/231  3.12.03 116
Trabajadores Portuarios eventuales. Horas Extraordina-

rias. ProCcedencia ........occuveuieiiaiiiii e 5.048/221 26.11.03 96
Trabajadores Portuarios eventuales. Modificaciones ar-

ticulo 12. Procedencia .........coeeeuieeniienieiii e 5.048/221 26.11.03 96
Trabajadores Portuarios eventuales. Modificaciones ar-

ticulo 12. ProCedencia .......cc.oveeuieeneeiieeieieeeieeenee e 4.936/213 17.11.03 70
Trabajadores Portuarios. Concepto ......cccoveeeveenveenienneennnnn. 5.232/233 3.12.03 120
Trabajadores Portuarios. Extension de Jornada. Proce-

(01T Tod - PP PPRUPRPT 5.048/221 26.11.03 96
Trabajadores Portuarios. Horas Extraordinarias. Proce-

(0 T To3 - 5.228/229  3.12.03 112
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Dictamenes de la Direccion del Trabajo

JURISPRUDENCIA ADMINISTRATIVA DEL MES

NEGOCIACION COLECTIVA. OBJECION DE LEGALIDAD. COMPETENCIA.
FACULTADES DIRECCION DEL TRABAJO. PERSONAL INHABILITADO PARA
NEGOCIAR COLECTIVAMENTE.

4.863/210, 12.11.03.

Reconsidérase toda otra doctrina que sea contraria o incompatible con la
expuesta en el presente ordinario.

La facultad para resolver las reclamaciones interpuestas por la comision
negociadora laboral a la luz del articulo 331 del Cédigo del Trabajo, ha sido
entregada por el legislador en forma restrictiva y excluyente al 6rgano ad-
ministrativo, Inspector del Trabajo o Director del Trabajo, en su caso.

De acuerdo con el principio de inexcusabilidad, contenido en el articulo 14
de la Ley N° 19.880, las autoridades administrativas llamadas por el legis-
lador a resolver las objeciones de legalidad interpuestas por la comision
negociadora laboral, dentro del proceso de negociacion colectiva, no pue-
den eximirse de emitir un pronunciamiento cuando la materia reclamada es
de aquellas que pudiera infringir el Codigo del Trabajo, como es el caso de
la atribucion a un trabajador de una calidad que le imposibilite a ejercer su
derecho fundamental de negociar colectivamente.

Si en el tramite de objecion de legalidad, se somete al conocimiento del
Inspector del Trabajo o del Director del Trabajo, en su caso, el examen de
clausulas de un contrato individual de trabajo que impidan ejercer el dere-
cho a negociar colectivamente, debera dictar una medida para mejor resol-
ver ordenando una fiscalizacion que determine si las funciones que efecti-
vamente cumple el trabajador afectado son de aquellas a que se refiere el
articulo 305 del Cdédigo del Trabajo. En el evento que la fiscalizacion arroje
un resultado distinto al contenido en el contrato individual de que se trate
y la funcion que realmente desarrolle el trabajador no sea de aquellas que
le inhabiliten, declarara que el dependiente es competente para negociar
colectivamente y, por tanto, sera parte en el respectivo proceso.

Fuentes: Cddigo del Trabajo: articulos
5%, inciso 1°, 305 y 331, incisos 1°, 2°y 3°;
Constitucioén Politica de la Republica, articulo
19, N° 16; Convenio N° 98, articulo 4°,
O.L.T. y articulo 14 de la Ley N° 19.880.

Se hace necesario fijar el sentido y al-
cance del articulo 331, inciso 1°, del Cédigo
del Trabajo con el fin de precisar si dentro de
las facultades entregadas a la autoridad ad-
ministrativa al conocer de una objecion de
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legalidad se encuentra incluida la de declarar
la exacta situacion juridica de los trabajado-
res, involucrados en el proceso de negocia-
cioén colectiva, que en su contrato individual
de trabajo hubieren sido inhabilitados para
negociar, por encontrarse en alguna de las
situaciones establecidas en el articulo 305,
del mismo cuerpo legal.

Al respecto cumplo con informar lo si-
guiente:
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El articulo 331, incisos 1°, 2° y 3°, del
Cédigo del Trabajo establece:

"Recibida la respuesta del empleador, la
comision negociadora podra reclamar de las
observaciones formuladas por éste, y de las
que le merezca la respuesta, por no ajustarse
éstas a las disposiciones del presente Coédi-

go".

La reclamacion deberd formularse ante
la Inspeccién del Trabajo dentro del plazo de
cinco dias contados desde la fecha de recep-
cién de la respuesta. La Inspecciéon del Tra-
bajo tendrd igual plazo para pronunciarse,
contado desde la fecha de presentacion de la
reclamacion.

No obstante, si la negociacién involucra
a mas de mil trabajadores, la reclamacion
debera ser resuelta por el Director del Traba-

jo".

De la norma precedentemente transcrita
es posible colegir que el legislador ha investi-
do de especiales atribuciones a las Inspec-
ciones del Trabajo para resolver sobre las
objeciones de legalidad, salvo que la nego-
ciacion involucre a méas de mil trabajadores,
caso en el cual conoce de aquellas el Direc-
tor del Trabajo. Se desprende, asimismo, que
la facultad para pronunciarse sobre esta ma-
teria ha sido entregada por el legislador en
forma restrictiva y excluyente al 6rgano ad-
ministrativo, Inspector del Trabajo o Director
del Trabajo, en su caso.

De la norma, en estudio, es posible apre-
ciar, ademas, que la competencia de la auto-
ridad administrativa llamada a resolver las
objeciones interpuestas por la comisiéon ne-
gociadora laboral, es muy amplia. En efecto,
el articulo 331, inciso 1° del Cédigo del Tra-
bajo, expresamente se refiere a todas aque-
llas observaciones que tengan como funda-
mento el "'no ajustarse éstas a las disposicio-
nes del presente Codigo", es decir, cualquier
materia contenida en el Cédigo del Trabajo,
puede ser, eventualmente, motivo de obje-
cién de legalidad.
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Por su parte el articulo 305 del Cdadigo
del Trabajo, establece lo que sigue:

"Articulo 305. No podran negociar co-
lectivamente:

1. los trabajadores sujetos a contrato de
aprendizaje y aquellos que se contraten
exclusivamente para el desempefio en
una determinada obra o faena transitoria
o de temporada;

2. los gerentes, subgerentes, agentes y apo-
derados, siempre que en todos estos
casos estén dotados, a lo menos, de
facultades generales de administracion;

3. las personas autorizadas para contratar
o despedir trabajadores, y

4. los trabajadores que de acuerdo con la
organizacion interna de la empresa, ejer-
zan dentro de ella un cargo superior de
mando e inspeccién, siempre que estén
dotados de atribuciones decisorias so-
bre politicas y procesos productivos o
de comercializacion.

De la circunstancia de no poder negociar
colectivamente por encontrarse el trabajador
en alguno de los casos sefialados en los
nameros 2, 3 y 4 debera dejarse constancia
escrita en el contrato de trabajo y, a falta de
esta estipulacion, se entendera que el traba-
jador esta habilitado para negociar colectiva-
mente.

Dentro del plazo de seis meses contados
desde la suscripcién del contrato, o de su
modificacion, cualquier trabajador de la em-
presa podra reclamar a la Inspeccion del Tra-
bajo de la atribucién a un trabajador de algu-
nas de las calidades sefialadas en este ar-
ticulo, con el fin de que se declare cuél es su
exacta situacion juridica. De la resolucion
que dicho organismo dicte, podra recurrirse
ante el juez competente en el plazo de cinco
dias contados desde su notificacion. El tribu-
nal resolvera en Unica instancia, sin forma de
juicio y previa audiencia de las partes.
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Los trabajadores a que se refiere este
articulo, no podran, asimismo, integrar comi-
siones negociadoras a menos que tengan la
calidad de dirigentes sindicales".

De la disposicion legal inserta preceden-
temente aparece que el legislador ha conferi-
do al Inspector del Trabajo la facultad de
declarar cudl es la exacta situacion juridica
de un trabajador cuando ha sido inhabilitado
para negociar colectivamente por encontrar-
se, a juicio del empleador, en alguna de las
calidades sefialadas en el articulo 305 del
Cdédigo del Trabajo; asimismo, se desprende
que la misma norma se ha encargado de
especificar la oportunidad en que debe ejer-
cerse esta facultad, prescribiendo al respec-
to que su pronunciamiento lo debe emitir en
el evento que se hubiere interpuesto el recla-
mo pertinente, de conformidad con lo preve-
nido en el inciso 3° del referido precepto
legal.

Con todo, aun cuando nuestra legisla-
cién contempla el procedimiento administra-
tivo especial, descrito anteriormente, entre
las materias que, generalmente, se someten
a la resolucién de la autoridad administrativa,
con motivo de la interposicién de objeciones
de legalidad, se encuentra la peticion para
que la autoridad llamada a resolverlas decla-
re la exacta situacion juridica de aquellos
trabajadores que mantienen en sus contratos
individuales de trabajo una clausula que les
impide negociar colectivamente y que, a jui-
cio de su empleador, se encontrarian en al-
guna de las situaciones descritas en el arti-
culo 305, del Cédigo del Trabajo y, en con-
secuencia, inhabilitados para ser parte del
respectivo proceso.

Pues bien, hasta ahora, la doctrina de
esta Direccion ha sido reiterada en el sentido
que no resulta juridicamente procedente que
los Inspectores del Trabajo o el Director del
Trabajo, en su caso, conociendo de la recla-
macion establecida en el articulo 331 del
Cédigo del ramo, declaren la exacta situa-
cion juridica de los trabajadores que en su
contrato individual de trabajo hubieren sido
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inhabilitados para negociar colectivamente
de conformidad con lo prevenido en el articu-
lo 305 del mismo cuerpo legal y ha limitado
su accién a verificar la existencia de la clau-
sula pertinente y sefialar que para estos efec-
tos soélo corresponde utilizar el procedimien-
to previsto en el citado articulo 305.

El fundamento de la citada doctrina ha
sido la circunstancia de existir en la legisla-
cién laboral este sistema especial estableci-
do en el articulo 305 del Cédigo del Trabajo,
transcrito y comentado precedentemente, en
el cual se dispone un método que permite a
cualquier trabajador de la empresa reclamar
a la Inspeccién del Trabajo, dentro del plazo
de seis meses, contado desde la suscripcion
del contrato de la atribucién a un trabajador
de algunas de las calidades sefialadas en
este articulo, con el fin de que se declare
cual es su exacta situacion juridica. Incluso,
la norma, en comento, dispone la proceden-
cia de una segunda instancia. Efectivamen-
te, se sefiala que de la resolucion que dicte la
Inspeccion del Trabajo, podra recurrirse ante
el juez competente en el plazo de cinco dias
contados desde su notificacion.

Sin duda, la interpretacion arménica de
la normas citadas anteriormente, permite sos-
tener que la normativa laboral vigente ha
sujetado a procedimientos administrativos di-
versos la resolucién de las objeciones de
legalidad que le merezca a la comisién nego-
ciadora laboral la respuesta del empleador y
la resolucion de la reclamacién que cualquier
trabajador puede interponer contra el em-
pleador que ha atribuido a un dependiente
alguna calidad que le impida negociar colec-
tivamente.

Ahora bien, un nuevo estudio de las
normas comentadas en los parrafos prece-
dentes permite, a juicio de esta Direccion,
modificar el criterio sostenido hasta ahora y
que ha impedido al Inspector del Trabajo o al
Director del Trabajo, en su caso, pronunciar-
se en el tramite de objecién de legalidad en
cuanto a la materia en estudio. En efecto, tal
como se expresara en el cuerpo del presente
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ordinario las autoridades administrativas lla-
madas por el legislador a resolver las objecio-
nes de legalidad no pueden eximirse de emi-
tir un pronunciamiento cuando la materia
sometida a su decision es de aquellas que
pudieran infringir el Codigo del Trabajo, como
es el caso de la atribucién a un trabajador de
una calidad que le imposibilite de ejercer su
derecho fundamental a negociar colectiva-
mente.

La conclusion precedente se ve corrobo-
rada, por otra parte, por la circunstancia de
que el comentado articulo 305 del Cddigo
del Trabajo constituye una norma de excep-
cién que inhabilita a determinados trabajado-
res para ejercer el derecho a negociar colec-
tivamente consagrado en el articulo 19
N° 16 de la Constitucion Politica de la Repu-
blica, razén en virtud de la cual dicho precep-
to debe ser interpretado en forma restrictiva,
ya que claramente, se desprende de la actual
legislacién, en materia de derecho colectivo,
que la intencién del legislador es restringir
cada vez mas el numero de trabajadores
inhabilitados para negociar colectivamente.

En caso alguno la amplitud que se dé a
la interpretacion del articulo 305 del Cédigo
del Trabajo, que tal como se dijera es de
caracter excepcional, puede significar inhibir
al Inspector del Trabajo o al Director del
Trabajo, en su caso, de ejercer las amplias
facultades que le otorga el articulo 331 den-
tro del proceso de negociacién colectiva.

A mayor abundamiento, avala lo expre-
sado en los parrafos precedentes uno de los
principios basicos a los cuales se encuentra
sometido el procedimiento administrativo cual
es el de inexcusabilidad, establecido en el
articulo 14 de la Ley N° 19.880, que consis-
te en la obligacién de la Administracion de
dictar resolucion expresa en todos los proce-
dimientos sometidos a su conocimiento, a
menos que éstos no se encuentren en la
esfera de su competencia, caso en el cual
debera enviar los antecedentes a la autori-
dad que deba conocer segun el ordenamien-
to juridico, informando de ello al interesado.
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Es asi, como sometido al conocimiento
de la autoridad administrativa, dentro del tra-
mite de objecion de legalidad, el examen de
clausulas de contratos individuales que impi-
dan ejercer el derecho a negociar colectiva-
mente, ésta debera dictar una medida para
mejor resolver ordenando una fiscalizacién
que determine si las funciones que efectiva-
mente cumple el trabajador afectado son de
aquellas a que se refiere el articulo 305 del
Cdédigo del Trabajo.

En el evento que la fiscalizacion arroje
un resultado distinto al contenido en el con-
trato individual de que se trate y la funcién
que realmente desarrolle el trabajador no sea
de aquellas que le inhabilite para negociar,
declarara que el trabajador se encuentra ha-
bilitado para negociar colectivamente y, por
tanto, sera parte en el respectivo proceso.

Del andlisis efectuado anteriormente se
colige, entonces, que el procedimiento admi-
nistrativo especial establecido en el articulo
305 del Codigo del Trabajo debe ser aplicado
en todos aquellos casos y oportunidades en
que cualquier trabajador de la empresa res-
pectiva, requiera la actuacion del Inspector
del Trabajo para resolver en cuanto a la cali-
dad juridica que el empleador le ha adjudica-
do y que le inhabilita para negociar colectiva-
mente. En esta instancia se deben tener en
cuenta las exigencias procesales contenidas
en la misma norma en cuanto a los plazos y
condiciones para ejercer esta facultad.

Por otra parte, resulta también juridica-
mente procedente que en un proceso de
negociacion colectiva, en la instancia de las
objeciones de legalidad, el Inspector del Tra-
bajo o el Director del Trabajo, en su caso,
haciendo uso de las amplias facultades otor-
gadas por el legislador, se pronuncie respec-
to de la exacta situacion juridica de un traba-
jador a quien se le pretende inhabilitar como
parte en el proceso de negociacién por man-
tener en su contrato individual una clausula
que le impide negociar colectivamente. Con-
siderando que el pronunciamiento de que se
trata se produce en una instancia distinta a
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la contenida en el articulo 305, no rige res-
pecto de la reclamacién interpuesta el plazo
de seis meses establecido en ella.

La conclusién anterior encuentra su base
en el derecho fundamental a negociar colec-
tivamente con su empleador que se recono-
ce a todos los trabajadores en la Constitu-
cion Politica de la Republica y en el Convenio
N° 98 de la Organizacion Internacional del
Trabajo, relativo a la aplicacién de los princi-
pios del derecho de sindicacion y de negocia-
cion colectiva.

Es asi como el articulo 19, N° 16, inciso
5%, de nuestra Carta Fundamental prescribe:

"La negociacién colectiva con la empre-
sa en que laboren es un derecho de los
trabajadores, salvo los casos en que la ley
expresamente no permita negociar...".

Por su parte, el Convenio N° 98 de la
Organizacion Internacional del Trabajo, en su
articulo 4°, sefala:

"Deberan adoptarse medidas adecuadas
a las condiciones nacionales, cuando ello sea
necesario, para estimular y fomentar entre
los empleadores y las organizaciones de em-
pleadores, por una parte, y las organizacio-
nes de trabajadores, por otra, el pleno desa-
rrollo y uso de procedimientos de negocia-
cién voluntaria, con objeto de reglamentar,
por medio de contratos colectivos, las condi-
ciones de empleo".

Siguiendo con este mismo razonamien-
to, cabe sefalar que el articulo 5°, inciso 1°
del Cédigo del Trabajo viene a materializar el
reconocimiento de la plena vigencia de los
derechos fundamentales de los trabajadores
de la empresa entre los cuales se encuentra
el derecho a negociar colectivamente con su
empleador, al disponer:

"El ejercicio de las facultades que la ley
reconoce al empleador, tiene como limite el
respeto a las garantias constitucionales de
los trabajadores, en especial cuando pudie-
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ran afectar la intimidad, la vida privada o la
honra de estos".

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas cumplo con informar a Ud. lo
siguiente:

1. Reconsidérase toda otra doctrina que
sea contraria o incompatible con la ex-
puesta en el presente ordinario.

2. Lafacultad para resolver las reclamacio-
nes interpuestas por la comisién nego-
ciadora laboral a la luz del articulo 331
del Cddigo del Trabajo, ha sido entrega-
da por el legislador en forma restrictiva y
excluyente al 6rgano administrativo, Ins-
pector del Trabajo o Director del Traba-
jO, en su caso.

3. De acuerdo con el principio de inexcusa-
bilidad, contenido en el articulo 14 de la
Ley N° 19.880, las autoridades adminis-
trativas llamadas por el legislador a re-
solver las objeciones de legalidad inter-
puestas por la comisién negociadora la-
boral, dentro del proceso de negociacién
colectiva, no pueden eximirse de emitir
un pronunciamiento cuando la materia
reclamada es de aquellas que pudiera
infringir el Cddigo del Trabajo, como es
el caso de la atribucion a un trabajador
de una calidad que le imposibilite a ejer-
cer su derecho fundamental de negociar
colectivamente.

4. Sien el trdmite de objecion de legalidad,
se somete al conocimiento del Inspector
del Trabajo o del Director del Trabajo, en
su caso, el examen de clausulas de un
contrato individual de trabajo que impi-
dan ejercer el derecho a negociar colec-
tivamente, debera dictar una medida para
mejor resolver ordenando una fiscaliza-
cién que determine si las funciones que
efectivamente cumple el trabajador afec-
tado son de aquellas a que se refiere el
articulo 305 del Cddigo del Trabajo. En
el evento que la fiscalizaciéon arroje un
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resultado distinto al contenido en el con-
trato individual de que se trate y la fun-
cién que realmente desarrolle el trabaja-
dor no sea de aquellas que le inhabiliten,

declarara que el dependiente es compe-
tente para negociar colectivamente v,
por tanto, sera parte en el respectivo
proceso.

DENCIA.

4.864/211, 12.11.03.

sala cuna, y no asi en otro lugar.

PROTECCION A LA MATERNIDAD. DERECHO A DAR ALIMENTO. PROCE-

1) Elderecho al permiso maternal en favor de la trabajadora establecido en el
articulo 206 del Cdédigo del Trabajo, para dar alimento, mientras se en-
cuentra en el trabajo, al menor de hasta dos afios, procede legalmente
exigirlo en cuanto exista obligacion de mantener o disponer de sala cuna
por parte de la empresa empleadora, para tal objeto.

2) Solo corresponde exigir el permiso maternal del articulo 206 del Codigo del
Trabajo, en favor de la mujer trabajadora, mientras se encuentra en el tra-
bajo, para dar alimento al hijo menor de hasta dos afios, si éste se halla en

Fuentes: Coédigo del Trabajo, articulos
203, incisos 1°y 7°; y 206.

Concordancias: Dictamenes Ords.
N°s. 5.255/356, de 13.12.2000; 2.615/124,
de 2.05.94 y 7.489/346, de 30.12.92.

Mediante presentacion del anteceden-
te... solicita un pronunciamiento de esta Di-
reccién acerca del alcance de lo dispuesto en
el articulo 206 del Codigo del Trabajo, en
cuanto: 1) Si todas las trabajadoras madres
de menores de dos afios tienen derecho a
darles alimento durante la jornada de trabajo,
0 sélo las de empresas que tienen obligacion
de tener sala cuna en conformidad al articulo
203 del Caddigo, y 2) Si el derecho a dar
alimento durante la jornada laboral al menor de
dos afios lo tiene la madre trabajadora en la
medida que haga uso de la sala cuna , o si tam-
bién le asiste el derecho si no obstante exis-
tir sala cuna, mantiene al menor en su hogar.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Ud. lo siguiente:
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1) En cuanto a la consulta si el derecho de
la mujer trabajadora a alimentar al me-
nor de hasta dos afios durante la jornada
de trabajo esta vinculado a la obligacion
de la empresa de tener o disponer de
sala cuna, corresponde precisar, en pri-
mer término, que lo que regula mas di-
rectamente la legislacion laboral vigente
es el derecho a un permiso maternal en
favor de la mujer trabajadora para au-
sentarse de su lugar de trabajo, suspen-
diendo su jornada laboral, a fin de con-
currir a velar por la alimentacion del me-
nor de hasta dos afios de edad, y por
consiguiente no del derecho en si a dar
alimento al menor, como se desprende-
ria de la consulta, lo que por su propia
naturaleza no podria quedar regulado por
la ley laboral o cualquiera otra.

Pues bien, el articulo 206, del Cédigo
del Trabajo, sefala:

"Las madres tendran derecho a dispo-
ner, para dar alimento a sus hijos, de
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dos porciones de tiempo que en conjun-
to no excedan de una hora al dia, las
que se considerardn como trabajadas
efectivamente para los efectos del pago
de sueldo, cualquiera que sea el sistema
de remuneracién.

El derecho a usar de este tiempo con el
objeto indicado, no podra ser renuncia-
do en forma alguna".

A su vez, el inciso 7°, del articulo 203
del mismo Cédigo, dispone:

"El permiso a que se refiere el articulo
206 se ampliara en el tiempo necesario
para el viaje de ida y vuelta de la madre
para dar alimento a sus hijos".

Del andlisis conjunto de las disposicio-
nes legales antes transcritas se despren-
de, que la madre trabajadora tendra de-
recho a un permiso, para ausentarse de
sus labores, por un tiempo que se consi-
derard trabajado, de hasta una hora al
dia, dividido en dos porciones, al cual se
agregara el del viaje de ida y de regreso,
para dar alimento a su hijo. El derecho a
usar de este tiempo, no podra ser renun-
ciado bajo ningun concepto.

De este modo, el permiso de hasta una
hora al dia para dar alimento al menor es
sin considerar el tiempo necesario del
viaje de ida y vuelta de la madre para
cumplir con tal funcion, el cual amplia a
aquel lapso en la duracién requerida.

Ahora bien, corresponde determinar el
sentido de las expresiones viaje de ida y
vuelta de la madre, en la accion de dar
alimento al hijo.

El alcance de tales expresiones de ida y
vuelta de la madre para cumplir con el
menester indicado, o el tiempo emplea-
do en el trayecto con tal objeto, sélo
podria estar referido, interpretando la
norma en el contexto en el cual se en-
cuentran insertas, en el lapso necesario

Enero
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para ir y regresar entre el sitio de trabajo
y la sala cuna en la cual esté el menor, si
el inciso 1° del mismo articulo 203 del
Cadigo del Trabajo, cuyo inciso 7° trata
de dicho lapso, dispone:

"Las empresas que ocupan veinte 0 mas
trabajadoras de cualquier edad o estado
civil, deberan tener salas anexas e inde-
pendientes del local de trabajo, en don-
de las mujeres puedan dar alimento a
sus hijos menores de dos afios y dejar-
los mientras estén en el trabajo. Igual
obligacién correspondera a los centros o
complejos comerciales administrados
bajo una misma razén social o personali-
dad juridica, cuyos establecimientos ocu-
pen entre todos, veinte o mas trabajado-
ras. El mayor gasto que signifique la sala
cuna se entendera comun y deberan con-
currir a él todos los establecimientos en
la misma proporcién de los demas gas-
tos de ese caricter".

De la disposicion legal antes citada se
deriva, en lo pertinente, que toda empre-
sa que ocupe veinte 0 mas trabajadoras
debera tener salas en las cuales puedan
dar alimento a sus hijos menores de
hasta dos afios y dejarlos mientras se
encuentran en el trabajo, las que debe-
ran ser anexas pero independientes del
lugar del trabajo.

De esta suerte, tales salas, o salas cu-
nas, que deben ser anexas a la empresa,
pero independientes de ella, por su em-
plazamiento requieren un tiempo para el
trayecto desde el lugar de labores de la
trabajadora hasta aquélla y el de regre-
S0, que permita concurrir a dar el ali-
mento a los hijos menores de hasta dos
afos, y dejarlos mientras estan en el
trabajo, por lo que el permiso o el tiempo
gue regula la ley para estos efectos dice
relacion con la ida y vuelta respecto de
la sala cuna.

Lo expresado rige tanto si la sala cuna
es de la empresa, o0 si ésta cumple en

180 /2004



Dictamenes de la Direccion del Trabajo

2)

forma alternativa con la obligacién de
tenerla, como lo permiten el inciso 3° del
mismo articulo 203, de "construir o ha-
bilitar y mantener servicios comunes de
salas cunas", para los establecimientos
de empresas que se encuentren en una
misma area geografica, o si se trata del
pago del gasto de la sala cuna a la cual
la trabajadora lleve al menor, designada
por el empleador, como lo facultan los
incisos 5° y 6° también del articulo 203,
si todas ellas deben encontrarse fuera
de la empresa.

En otros términos, el permiso maternal
establecido en la ley en favor de las
trabajadoras para dar alimento a sus hi-
jos menores de hasta dos afios y dejar-
los mientras estan en el trabajo, se en-
cuentra vinculado a la existencia de sala
cuna, que deba tener o disponer toda
empresa para tal finalidad, de reunir el
requisito minimo de trabajadoras emplea-
das fijado en la ley, ya indicado.

En similar sentido se ha pronunciado la
doctrina de esta Direccion, manifestada,
entre otros, en Dictamenes Ords.
N°s. 5.255/356, de 13.12.2000; 2.615/
124, de 2.05.94 y 7.489/346, de
30.12.92.

En relacién con la consulta si el derecho
de la trabajadora a alimentar al menor
procede solo si éste se encuentra en
sala cuna, o también, si pudiendo dispo-
ner de esta sala, se le tiene en el hogar.

Al respecto, tanto de los articulos 203
incisos 1° y 7°, y 206 del Cddigo del
Trabajo, citados y comentados en el nu-
mero anterior, se hace pertinente con-
cluir que el tiempo del permiso conferido
por el articulo 206 del Cédigo del Traba-
jo, para que la mujer trabajadora concu-
rra a dar alimento al menor de hasta dos
afos, mientras esta en el trabajo, al cual
se agrega el tiempo de ida y de regreso
a la sala cuna, rige sélo cuando éste se
encuentra en tal dependencia, y no cuan-
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do no obstante poder disponer de ella el
menor permanece en el hogar o en otro
sitio.

Corresponde acotar, que en el mismo
articulo 203 del Cdbdigo, en el cual se
establece la obligacién de tener o dispo-
ner de sala cuna, se precisa su objeto,
"en donde las mujeres puedan dar ali-
mento a sus hijos menores de dos afios
y dejarlos mientras estén en el trabajo".
Vale decir, el derecho a dar alimentos al
menor se encuentra vinculado a la exis-
tencia y utilizacion de la sala cuna, y le
da su justificacion.

Lo expuesto es coincidente ademas con
la doctrina de este Servicio, manifesta-
da, entre otros, en Dictamen Ord.
N° 2.615/124, de 2.05.94, que expre-
sa: "De las mismas normas se colige
que, estando obligada a conceder el per-
miso de que se trata solamente la em-
presa que tiene la obligacién de mante-
ner sala cuna, Unicamente puede exigir
el referido tiempo, la madre trabajadora
gue presta servicios para una empresa
que debe cumplir dicha obligacién y que
lleva al hijo al establecimiento, pero no
aquella que lo deja en su hogar o en otro
sitio".

Cabe agregar, a mayor abundamiento,
una razén de orden practico que habria
tenido en consideracion el legislador para
vincular el derecho a permiso de la tra-
bajadora con el hecho que el menor se
encuentre en sala cuna, si al establecer
los requisitos de estos establecimientos
en el articulo 203, indica que deben ser
anexos a la empresa, es decir unidos o
cercanos a ella aun cuando independien-
tes, y si se trata de las formas alternati-
vas de cumplir con la obligacién de salas
cunas comunes con otras empresas,
debe ser dentro de una misma area geo-
gréfica, o del pago del gasto de la sala
cuna elegida por el empleador, lo hara
presumiblemente entre las autorizadas
mas cercanas a la empresa, con lo cual
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esté queriendo decir que la concurrencia
y traslado a los mismos establecimien-
tos deba ser una tarea facil y breve en el
tiempo para la trabajadora, para que se
pueda cumplir con el objetivo de una
mas rapida atencion y cuidado del me-
nor, lo que se dificultaria si éste se en-
cuentra en el hogar, que puede estar
muy alejado, o en otros sitios que igual-
mente pueden estar muy distantes del
trabajo, sin perjuicio que en tales casos
el tiempo agregado del trayecto podria
consumir gran parte de la jornada diaria.

En consecuencia, de conformidad a lo
expuesto y disposiciones legales citadas, cim-
pleme informar a Ud.:

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

1) El derecho al permiso maternal estable-
cido en el articulo 206 del Cdadigo del
Trabajo, en favor de la mujer trabajado-
ra, mientras se encuentra en el trabajo,
para dar alimento al menor de hasta dos
afios, procede legalmente exigirlo en
cuanto exista obligacion de mantener o
disponer de sala cuna por parte de la
empresa empleadora, para tal objeto.

2) SOlo corresponde exigir el permiso del
articulo 206 del Cédigo del Trabajo, en
favor de la mujer trabajadora, mientras
se encuentra en el trabajo, para dar ali-
mento al hijo menor de hasta dos afios si
éste se halla en sala cuna, y no asi en
otro lugar.

4.890/212, 13.11.03.

un festivo.

DESCANSO COMPENSATORIO. CONCURRENCIA DOMINGO Y FESTIVOS.

Los trabajadores de la Empresa ... afectos al sistema excepcional de jornadas
y de descansos autorizado por la Resolucion N° 127, de 24.04.98, de la
Directora del Trabajo, no tienen derecho a que se les compense con un dia de
descanso adicional o a que se les remuneren las horas respectivas como ex-
traordinarias, por el trabajo desarrollado en un dia domingo que coincide con

Fuentes: Codigo del Trabajo: articulos
35y 38.

Concordancias: Ords. N°s. 0487/036,
de 26.01.99; 4.468/310, de 21.09.98 y
4.460/207, de 1°.08.94 y Resoluciéon N° 127,
de 24.04.98.

Mediante presentacion del anteceden-
te..., se ha solicitado un pronunciamiento de
este Servicio en orden a determinar si los
trabajadores de la empresa ... afectos a un
sistema excepcional de distribucién de jorna-
da de trabajo y descansos autorizada por la
Resoluciéon N° 127 del Director del Trabajo
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de 24.04.98, tienen derecho a que se les
compense con un dia de descanso adicional
0 a que se les remuneren las horas respecti-
vas como extraordinarias por el trabajo desa-
rrollado en un dia domingo que coincide con
un festivo.

Sobre el particular, cumplo con informar
a Ud. que mediante la Resolucion N° 127,
antes individualizada, se autorizé a la Empre-
sa ... establecer un sistema excepcional de
distribucién de la jornada de trabajo y de los
descansos respecto de su personal que pres-
ta servicios en atencion de casino y alimen-
tacion del personal de las empresas ... con-
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sistente en un ciclo de trabajo que se compo-
ne de 10 dias continuos de trabajo, seguidos
de 10 dias continuos de descanso.

Ahora bien, esta resolucién en su nume-
rando 1) letras a) y c) de su parte resolutiva
establece:

"1) AUTORIZASE a la empresa ... para
establecer el sistema excepcional de distri-
bucién de jornadas de trabajo y descansos
que a continuacioén se sefiala, respecto de su
personal que presta servicios en atencion de
casino y alimentacion del personal de las
empresas ..., a partir de...

"a) Un ciclo de trabajo que se compone
de 10 dias continuos de trabajo por 10 dias
continuos de descanso.

"c) El descanso compensatorio por los
dias festivos laborados no se entendera com-
prendido en los dias de descanso del ciclo,
debiéndose aplicar a su respecto las normas
legales vigentes sobre la materia, esto es,
por cada dia festivo en que los trabajadores
debieron prestar servicios se debera otorgar
un dia de descanso compensatorio, sin per-
juicio de que las partes acuerden una espe-
cial forma de distribucién o de remuneracién
de tales dias. En este dltimo caso, la remune-
racién no podra ser inferior a la prevista en el
articulo 32 del Cédigo del Trabajo™.

Del anadlisis conjunto de las citadas dis-
posiciones administrativas fluye que cada ci-
clo de trabajo del referido sistema excepcio-
nal se compone de 10 dias continuos de
trabajo seguidos de 10 dias continuos de
descanso en los cuales no se entenderd com-
prendido el descanso compensatorio por aque-
llas labores prestadas en dias festivos.

Como es dable apreciar, el sistema ex-
cepcional de que se trata, consistente en 10
dias de trabajo continuo, seguidos de 10
dias continuos de descanso, compensa ex-
clusivamente los domingo que incidan en el
ciclo de labores, estableciendo que las activi-
dades desarrolladas en dias festivos deberan
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ser compensadas con dias de descanso, sin
perjuicio de que las partes acuerden una
especial forma de distribucion o remunera-
cion de tales dias.

Ahora bien, la situacién planteada en la
consulta da cuenta de la coincidencia de un
dia festivo con un dia domingo, circunstan-
cia que obliga a determinar si en este caso el
trabajador tendria derecho a un dia adicional
de descanso o0 a que las horas respectivas se
le remuneren como extraordinarias.

Al respecto, cabe precisar que el dere-
cho al descanso compensatorio por el festivo
nace solo cuando el dependiente ha laborado
efectivamente en un dia que revista tal ca-
racter, siempre que éste no sea coincidente
con un domingo, puesto que tal situacion
implica, por una parte, que el trabajador sélo
habra laborado los 10 dias que comprende el
ciclo y, por otra, que el trabajo en dia domin-
go ya se encuentra compensado con los dias
de descanso que comprende el sistema ex-
cepcional autorizado.

Por consiguiente, a juicio de la infrascrita,
la coincidencia de un dia domingo con un
festivo en el sistema, no otorga derecho a
los referidos trabajadores, a impetrar un dia
adicional de descanso, como tampoco al pago
de horas extraordinarias.

La conclusién anterior guarda armonia
con la jurisprudencia de este Servicio relativa
a la coincidencia de un dia festivo con un
domingo contenida entre otros en Dictame-
nes N°s. 487/036, de 26.01.99; 4.468/310,
de 21.09.98 y 4.460/207, de 1°.08.94, la
cual pese a no estar especificamente referida
a los sistemas excepcionales, concluye que
atendido que el dependiente en tales casos
habra trabajado efectivamente un solo dia,
no tiene derecho a exigir un dia adicional de
descanso.

De esta forma, cobra plena aplicacion,
como un elemento auxiliar de interpretacion
juridica que contribuye a dar mayor armonia
y coherencia al sistema juridico, el aforismo
que reza "donde existe la misma razén, debe
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existir la misma disposicién", circunstancia
ésta que al tenor de todo lo sefialado, permi-
te concluir que solamente procederd com-
pensar el dia festivo que coincida con domin-
go con un dia de descanso y que en caso
alguno tal circunstancia autorizaria compen-
sar o remunerar tales labores en exceso.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas, consideracio-
nes formuladas y jurisprudencia administrati-

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

va consultada, cumplo con informar a Ud.
que los trabajadores de la Empresa ... afec-
tos al sistema excepcional de jornadas y de
descansos autorizado por la Resolucién
N° 127, de 24.04.98, de la Directora del
Trabajo, no tienen derecho a que se les com-
pense con un dia de descanso adicional o a
que se les remuneren las horas respectivas
como extraordinarias, por el trabajo desarro-
llado en un dia domingo que coincide con un
festivo.

LO 12. PROCEDENCIA.

4.936/213, 17.11.03.

TRABAJADORES PORTUARIOS EVENTUALES. MODIFICACIONES ARTICU-

La norma contenida en el articulo 12 del Cadigo del Trabajo resulta inaplicable
a los trabajadores portuarios eventuales.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 12.

Concordancias: Dictamen N°© 4.413/172,
de 22.10.03.

Mediante la presentacién citada en el
antecedente..., se solicita de esta Direccion
un pronunciamiento acerca de la aplicabilidad
de la norma contenida en el articulo 12 del
Cadigo del Trabajo a los trabajadores portua-
rios eventuales.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Ud. lo siguiente:

El inciso 1° del articulo 12 del Cédigo
del Trabajo, dispone:

"El empleador podra alterar la naturaleza
de los servicios o el sitio o recinto en que
aquéllos deban prestarse, a condicion de que
se trate de labores similares, que el nuevo
sitio o recinto quede dentro del mismo lugar
0 ciudad, sin que ello importe menoscabo
para el trabajador™.
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Por su parte, el inciso 3° del mismo
precepto legal previene:

"El trabajador afectado podra reclamar
en el plazo de treinta dias hébiles a contar de
la ocurrencia del hecho a que se refiere el
inciso primero o de la notificacion del aviso a
que alude el inciso segundo, ante el inspec-
tor del trabajo respectivo a fin de que éste
se pronuncie sobre el cumplimiento de las
condiciones sefialadas en los incisos prece-
dentes, pudiendo recurrirse de su resolu-
cion ante el juez competente dentro de quinto
dia de notificada, quien resolvera en Unica
instancia, sin forma de juicio, oyendo a las
partes".

De las normas legales preinsertas se
colige que el empleador en forma unilateral
puede alterar las condiciones contractuales
relativas a la naturaleza de los servicios y/o
el sitio o recinto en que éstos deban prestar-
se, cuando ha cumplido, en cada caso, con
las exigencias legales respectivas.
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Asi, si el empleador pretende alterar la
naturaleza de los servicios del trabajador,
deben concurrir dos requisitos, a saber: 1)
que las nuevas labores que se encomienden
sean similares a las que el trabajador ejercia
anteriormente, y 2) que la alteraciéon no pro-
duzca menoscabo para el trabajador.

Por su parte, si el empleador desea alte-
rar unilateralmente el sitio o recinto en que
deban prestarse los servicios debe cumplir,
al igual que en la situacién expuesta anterior-
mente, dos condiciones: 1) que el nuevo
sitio o recinto quede ubicado dentro del mis-
mo lugar o ciudad, y 2) que la alteraciéon no
produzca menoscabo para el trabajador.

De los preceptos legales en anélisis se
infiere, asimismo, que, si el trabajador esti-
mara que tales alteraciones le producen me-
noscabo, podra reclamar de ellas en el plazo
de treinta dias habiles ante el Inspector del
Trabajo respectivo a fin de que éste se pro-
nuncie sobre el cumplimiento de las condi-
ciones o requisitos antes sefialados, resolu-
cién que podra ser revisada por el juez com-
petente y ante el cual se podra recurrir den-
tro de quinto dia.

Lo expresado en los parrafos que ante-

ceden, en opinién de este Servicio, presupo-
ne la existencia de una relacién laboral vigen-

180/ 2004

te que permita el ejercicio del derecho a
reclamo por parte del trabajador, el cual conlle-
va, a su vez, el gjercicio efectivo de la acti-
vidad fiscalizadora de los Servicios del Trabajo.

Ahora bien, en el caso concreto de los
trabajadores portuarios eventuales por los
que se consulta, esta Direccién estima que la
breve y reducida duracién de su contrato de
trabajo hace imposible e inconcebible el fun-
cionamiento de la institucion del ius variandi,
analizada en péarrafos anteriores, consideran-
do que tal caracteristica imposibilita el ejerci-
cio del derecho a reclamo en los términos
contemplados en el inciso 3° del articulo 12
en comento, razén por la cual no cabe sino
concluir que el precepto legal que nos ocupa
resulta inaplicable al contrato de trabajo de
los trabajadores portuarios eventuales.

En consecuencia, sobre la base de la
disposicion legal citada y de las considera-
ciones formuladas, campleme informar a Ud.
que la norma contenida en el articulo 12 del
Cédigo del Trabajo resulta inaplicable a los
trabajadores portuarios eventuales.

La conclusion anterior esta en armonia
con lo expresado en el punto 5) del dictamen
citado en la concordancia, el cual sistematiza
la doctrina y jurisprudencia relativas al traba-
jo portuario.
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NIDAD.

4.937/214, 17.11.03.

ESTATUTO DE SALUD. CATEGORIAS. ACCESO NIVEL SUPERIOR. OPORTU-

En el sistema de salud primaria municipal, el acceso al nivel superior en la
respectiva categoria, opera automaticamente desde la fecha en que el funcio-
nario completa el puntaje final requerido para ello.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 37.
Ley N°© 18.883, articulo 98. Decreto N° 1.889,
articulos 26 y 28.

Concordancias: Dictamenes N°s. 3.015/
222,de 8.07.98y 4.728/201, de 6.11.2003.

Mediante presentacion del antecedente,
se solicita la reconsideracion del Dictamen
N° 630/15, de 4.02.2003, de la Direccién
del Trabajo, por estimar la ocurrente que
dicho pronunciamiento perjudica los derechos
de los trabajadores de salud primaria munici-
pal, en lo que dice relacion con el ascenso en
su carrera funcionaria, més adn si en su caso
particular la corporacion empleadora le ha
negado su acceso al nivel superior, no obs-
tante haber acumulado 830 puntos por con-
cepto de capacitacion.

Al respecto, cumpleme informar lo si-
guiente:

Efectivamente, en el N° 1 del Dictamen
N° 630/15, de 4.02.2003, la Direccion del
Trabajo ha resuelto que "1) El reconocimien-
to y ponderacion de la capacitacién, acredi-
tada por un funcionario de salud primaria
municipal, no es el elemento que determina
el momento del ascenso funcionario, porque
esto Ultimo opera a través del concurso pu-
blico de antecedentes, o al momento de fijar-
se la dotacién antes del 30 de septiembre de
cada afo".

Ello, porque como se ha precisado en
Dictamen N° 2.245/109, de 18.06.2001 y
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en Ord. N° 3.037, de 30.07.2003, respec-
tivamente, de acuerdo con lo dispuesto por
los articulos 5°, 6° y 37, de la Ley N°© 19.378,
y 26 del Decreto N° 1.889, de 1995, regla-
mento de la carrera funcionaria del personal
regido por el Estatuto de Atencion Primaria
de Salud Municipal, el ascenso funcionario
se materializa a través del concurso publico
de antecedentes, regulado por los articulos
31, 34 y siguientes de la ley del ramo y 22 y
siguientes del citado reglamento.

En la especie, se solicita la reconsidera-
cion del Dictamen N° 630/15, de 4.02.2003,
porque a juicio de la ocurrente dicho pronun-
ciamiento afecta gravemente el ascenso de
los funcionarios de salud primaria municipal
en su carrera funcionaria, particularmente en
su caso en que habria acumulado 830 pun-
tos por concepto de capacitacion y la corpo-
racion empleadora le ha negado acceder al
nivel superior, en circunstancias que de acuer-
do con lo dispuesto por los articulos 26, 28 y
29 del Decreto N°© 1.889, corresponderia su
ascenso como lo ha solicitado, porque en su
carpeta funcionaria estarian acreditados to-
dos los cursos por ella realizados.

Sobre el particular, cabe sefialar que la
Direccion del Trabajo estim6 necesario revi-
sar la doctrina contenida en el dictamen im-
pugnado, y a través del Dictamen N° 4.728/
201, de 6.11.2003, resolvié que "En el sis-
tema de salud primaria municipal, el acceso
al nivel superior de la respectiva categoria
opera automaticamente, desde la fecha en
que el funcionario completa el puntaje reque-
rido para ello. Reconsidéranse los Dictame-
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nes N°s. 630/15, de 4.02.2003, 2.545/109,
de 18.06.2001 y el Ord. N° 3.037, de
30.07.2003, y cualesquiera otra doctrina
contraria 0 incompatible con la establecida
en el presente informe".

Ello, porque el articulo 37, incisos se-
gundo y tercero, de la Ley N° 19.378, dispo-
ne:

"La carrera funcionaria para cada cate-
goria, estara constituida por 15 niveles diver-
S0s, sucesivos y crecientes, ordenados
ascendentemente a contar del nivel 15. Todo
funcionario estari clasificado en un nivel de-
terminado conforme a su experiencia y su
capacitacion".

Por su parte, los articulos 26, inciso
primero y 28 del Decreto N° 1.889, regla-
mento de la carrera funcionaria del personal
regido por la Ley N° 19.378, disponen res-
pectivamente:

"Cada entidad administradora estable-
cera los puntajes de la carrera funcionaria
para cada categoria asignando un maximo a
la experiencia y a la capacitacion y distribuira
la suma de los puntajes maximos entre los
15 niveles que la conforman, de modo tal
que cada nivel tenga fijado un rango de
puntaje, resultado de la suma de esos dos
elementos. De esta manera, el funcionario
acumulara puntaje por cada uno y cualquiera
de los dos elementos sefalados".

"El acceso a cada nivel operara a contar
de la fecha en que el funcionario complete el
puntaje requerido, de acuerdo al reconoci-
miento de puntajes obtenidos en cualquiera
de los elementos constitutivos de la carrera
funcionaria y se materializara mediante do-
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cumento formal y la correspondiente anota-
cidén en su hoja de carrera funcionaria™.

De las normas legales y reglamentarias
transcritas, y teniendo presente que el texto
definitivo del articulo 26 del mismo regla-
mento fue fijado por el N° 3 del articulo
Unico del Decreto N° 376, de Salud, de
1999, es posible derivar que ha sido volun-
tad del legislador establecer en este sistema
funcionario una promocién automatica, cuan-
do el funcionario completa el puntaje final
acumulativo producto de una suma obtenida
del reconocimiento de puntajes por cualquie-
ra de los elementos de la carrera funcionaria,
a saber, la capacitacion y la experiencia.

Ello significa que, una vez que el funcio-
nario haya obtenido el puntaje final requerido
para acceder al nivel respectivo, procede que
la entidad administradora clasifique al traba-
jador en el nivel superior que le corresponde,
de acuerdo con el puntaje acumulado que
hubiere acreditado y que aquélla le hubiere
reconocido, mediante documento formal y la
correspondiente anotacion en su hoja de ca-
rrera y, de esa manera, percibir la remunera-
cién equivalente al nivel superior al que se
accede, de manera que el acceso al nivel
superior en la categoria respectiva, opera
automaticamente desde el momento en que
el funcionario completa el puntaje requerido
para ello.

En consecuencia, con el mérito de lo
expuesto y citas legales, reglamentarias y
administrativas, cumpleme informar que en
el sistema de salud primaria municipal, el
acceso al nivel superior de la respectiva cate-
goria, opera automaticamente desde la fecha
en que el funcionario completa el puntaje
final requerido para ello.
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NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SINDI-
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FISCALIZADORES. DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA.

1)

2)

3)

4)

5)

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

4.982/215, 20.11.03.

El descuento de los aportes establecidos en el articulo 346 del Cédigo del
Trabajo, no efectuados oportunamente por el empleador, puede ser practi-
cado retroactivamente y sin limite en las remuneraciones de los trabajado-
res.

El convenio colectivo por el cual se consulta, debe contener la némina de
los trabajadores afectos al mismo.

No existe impedimento alguno para que una organizacion sindical solicite a
quien corresponda la ndmina de los dependientes afectos al convenio co-
lectivo de que se trata, debiendo tener en consideracion, no obstante, que
el destinatario de tal requerimiento, sea éste el empleador o los represen-
tantes de los trabajadores que negociaron, no tiene obligacion legal alguna
de proporcionar dicha informacion.

Solo se encuentran obligados a efectuar el aporte contemplado en el inciso
1° del articulo 346 del Codigo del Trabajo los dependientes contratados
con posterioridad a la suscripcion de los instrumentos colectivos vigentes
en la empresa a quienes el empleador les esté otorgando los beneficios del
contrato colectivo celebrado por el sindicato constituido en la empresa, de
manera tal que para determinar si los beneficios extendidos a dichos traba-
jadores son los contenidos en el aludido contrato colectivo o, por el contra-
rio, aquellos pactados en el convenio colectivo celebrado por un grupo de
trabajadores y, de esta forma, poder precisar cuales son los dependientes
obligados a efectuar el referido aporte, debera requerirse a la Inspeccion
del Trabajo competente la fiscalizacion correspondiente.

El conocimiento y resolucion de la denuncia por practicas antisindicales o
desleales corresponde a los Juzgados de Letras del Trabajo, sin perjuicio
de la facultad de la Inspeccion del Trabajo para intervenir en los términos
previstos por el inciso 4° del articulo 292 del Cédigo del Trabajo.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos
346, 262, 289, 58 y 2292.

Concordancias: Dictamenes N°s. 2.596/
197, de 23.06.2000; 3.092/88, de
31.07.2003 y 758/31, de 27.02.2001.

Mediante presentacion citada en el an-
tecedente..., se requiere un pronunciamiento
de esta Direccion sobre las siguientes materias:

1) Si resulta juridicamente procedente que
los trabajadores no sindicalizados de la
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2)

empresa de que se trata, a quienes el
empleador ha hecho extensivos los be-
neficios del contrato colectivo celebrado
con el sindicato existente en dicha em-
presa, aporten el 75% de la cotizacién
mensual ordinaria a la referida organiza-
cion sindical y si este pago, en el evento
de no haber sido descontado por el em-
pleador puede requerirse con efecto re-
troactivo.

Si debe anexarse al convenio colectivo
suscrito por la empresa y un grupo de
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3)

4)

trabajadores no afiliados al sindicato
constituido en ella, la ndmina de los
dependientes afectos a dicho instrumento
colectivo y, si la organizacién sindical
aludida puede tener acceso a dicha n6-
mina.

Si por la circunstancia que los trabajado-
res contratados con posterioridad a la
suscripcién de los instrumentos a que se
ha hecho referencia, pacten con el em-
pleador los beneficios en ellos conteni-
dos, debe considerarse que se les ha
extendido aquellos contenidos en el con-
trato colectivo suscrito por el Sindicato
constituido en la empresa o los del con-
venio colectivo pactado por un grupo de
trabajadores.

Si puede considerarse que, por el hecho
gue la empresa haya otorgado mayores
beneficios a los trabajadores afectos al
convenio colectivo pactado con aquella
gue los obtenidos mediante contrato co-
lectivo suscrito con el sindicato alli cons-
tituido, el empleador ha incurrido en una
practica antisindical.

Al respecto, cumplo con informar a Uds.

lo siguiente:

1)

En cuanto a la consulta signada con
este numero, cabe hacer presente que el
articulo 346, en sus incisos 1° y 2°,
dispone:

"Los trabajadores a quienes el emplea-
dor les hiciere extensivos los beneficios
estipulados en el instrumento colectivo
respectivo, para aquellos que ocupen
cargos o desempefien funciones simila-
res, deberan aportar al sindicato que
hubiere obtenido dichos beneficios, un
setenta y cinco por ciento de la cotiza-
cion mensual ordinaria, durante toda la
vigencia del contrato y los pactos modi-
ficatorios del mismo, a contar de la fe-
cha en que éste se les aplique. Si éstos
los hubiere obtenido més de un sindica-
to, el aporte ir4 a aquel que el trabajador
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indique; si no lo hiciere se entendera que
opta por la organizacién mas represen-
tativa".

"El monto del aporte al que se refiere el
inciso precedente, debera ser desconta-
do por el empleador y entregado al sindi-
cato respectivo del mismo modo previs-
to por la ley para las cuotas sindicales
ordinarias y se reajustaran de la misma
forma que éstas".

De la norma precedentemente transcrita
se infiere, en lo pertinente, que la obliga-
cién de efectuar el aporte del 75% de la
cotizacion mensual ordinaria se genera
en razon de que los beneficios conteni-
dos en un contrato, convenio colectivo
o en un fallo arbitral, en su caso, se
apliquen o extiendan a trabajadores que
no participaron en la negociacion y que
ocupen los mismos cargos o desempe-
fien similares funciones a los de aquellos
cubiertos por el respectivo instrumento
colectivo.

Del mismo precepto se colige que la
obligacién de cotizar a favor del sindica-
to que hubiere obtenido los beneficios,
debe cumplirse durante toda la vigencia
del instrumento colectivo a partir de la
fecha en que éste se les aplique.

Finalmente, de la disposicién en comen-
to se colige que la ley asigna al emplea-
dor la obligacién de descontar dichos
aportes de las remuneraciones de los
trabajadores y entregarlos al sindicato
respectivo del mismo modo previsto por
la ley para las cuotas sindicales ordina-
rias, materia ésta regulada por el articulo
262 del Cbdigo del Trabajo, que en sus
incisos 1° y 2°, establece:

"Los empleadores, cuando medien las
situaciones descritas en el articulo ante-
rior, a simple requerimiento del presiden-
te o tesorero de la directiva de la organi-
zacion sindical respectiva, o cuando el
trabajador afiliado lo autorice por escri-
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to, deberan deducir de las remuneracio-
nes de sus trabajadores las cuotas men-
cionadas en el articulo anterior y las
extraordinarias, y depositarlas en la cuen-
ta corriente o de ahorro de la o las
organizaciones sindicales beneficiarias,
cuando corresponda.

Las cuotas se entregaran dentro del mis-
mo plazo fijado para enterar las imposi-
ciones o0 aportes previsionales™.

Armonizando los preceptos que antece-
den, posible es sostener que la ley esta-
blece dos tipos de imperativos; por una
parte, obliga a los trabajadores benefi-
ciados a efectuar a la organizacion sindi-
cal respectiva el aporte en referencia, y
por otra, impone al empleador la obliga-
cion de efectuar el descuento de tales
aportes y enterarlos a dicha entidad, en
la forma y condiciones previstas en el
articulo 262 precitado.

Como es dable apreciar, constituye una
obligacién legal del empleador efectuar
tales descuentos y enterarlos a la res-
pectiva organizacion, en la forma y opor-
tunidad sefaladas, de suerte tal que su
incumplimiento constituye una infraccién
a la normativa laboral vigente, suscepti-
ble de ser sancionada administrativamen-
te por este Servicio.

Ahora bien, en lo que concierne a la
responsabilidad que cabria al empleador
por el mencionado incumplimiento, es
preciso tener presente que, segun ya se
sefialara, la ley ha impuesto a los traba-
jadores beneficiados con la respectiva
extension la obligacion de efectuar el
aporte que nos ocupa, haciendo recaer
sobre el empleador, exclusivamente la
de recaudar las sumas correspondien-
tes, a través del respectivo descuento
de sus remuneraciones, y de integrarlas
a la organizacion sindical que hubiere
obtenido los beneficios.

Lo expuesto precedentemente permitiria
sostener que el incumplimiento del em-
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pleador de tales obligaciones no produ-
ce el efecto de hacer de su cargo el
pago de las sumas no descontadas ni
enteradas a la organizacién, toda vez
gue ello implicaria asignarle una obliga-
cién no prevista por la ley, en tanto,
como ya se expresara, ésta ha hecho
recaer exclusivamente en los trabajado-
res que se han visto beneficiados con la
extension de beneficios obtenidos a tra-
vés de una negociacion colectiva.

Lo anterior, sin perjuicio de lo que los
Tribunales de Justicia puedan resolver
sobre el particular, en el evento que la
organizacion afectada accione judicial-
mente contra el empleador que ha in-
cumplido las obligaciones ya analizadas,
atendido que dicho incumplimiento tiene
incidencia directa en el patrimonio sindi-
cal, cuya administracion corresponde le-
galmente al directorio de aquélla.

En relacién con lo antes expresado, cabe
agregar que la jurisprudencia administra-
tiva de este Servicio, contenida en Dic-
tamen N° 2.596/197, de 23.06.2000,
ha sostenido que "La directiva sindical
tiene la responsabilidad de exigir al em-
pleador que efectle los descuentos y
entere al sindicato respectivo los apor-
tes a que se refiere el articulo 346 del
Cédigo del Trabajo. Asimismo, se en-
cuentra dentro del marco de sus obliga-
ciones como administradora del patri-
monio sindical, el establecer mecanis-
mos eficientes para lograr que los traba-
jadores que se ven favorecidos con la
extension de beneficios indiquen la or-
ganizacion a la cual debe ir su aporte,
cuando los beneficios los hubiere obte-
nido mas de un sindicato".

Por otra parte, se hace necesario preci-
sar que el incumplimiento analizado po-
dria configurar una practica antisindical
del empleador, en los términos previstos
en el articulo 289, letra g) del Cédigo del
Trabajo, que establece:
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""'Seran consideradas practicas desleales
del empleador, las acciones que atenten
contra la libertad sindical.

Incurre especialmente en esta infraccion:

g) El que aplique las estipulaciones de
un contrato o convenio colectivo a los
trabajadores a que se refiere el articulo
346, sin efectuar el descuento o la en-
trega al sindicato de lo descontado se-
gun dicha norma dispone".

Cabe consignar a este respecto que, de
acuerdo a lo prescrito por el inciso 3° del
articulo 292 del Cédigo del Trabajo, co-
rresponde a los Juzgados de Letras del
Trabajo el conocimiento y resolucién de
las infracciones por practicas antisindi-
cales, sin perjuicio de las facultades que
sobre la materia competen a este Servi-
cio.

Efectuadas las precisiones anteriores, se
hace necesario, con el objeto de respon-
der la consulta planteada, determinar la
procedencia de que el empleador pueda
descontar de las remuneraciones de los
trabajadores beneficiarios, en forma re-
troactiva, los aportes no efectuados. Con
tal objeto debe recurrirse al articulo 58
del Cédigo del Trabajo, que en sus incisos
1° y 29, dispone:

"El empleador debera deducir de las re-
muneraciones los impuestos que las gra-
ven, las cotizaciones de seguridad so-
cial, las cuotas sindicales en conformi-
dad a la legislacion respectiva y las obli-
gaciones con instituciones de prevision
0 con organismos publicos. Igualmente,
a solicitud escrita del trabajador, el em-
pleador deberd descontar de las remu-
neraciones las cuotas correspondientes
a dividendos hipotecarios por adquisi-
cion de viviendas y las cantidades que el
trabajador haya indicado para que sean
depositadas en una cuenta de ahorro
para la vivienda abierta a su hombre en
una institucién financiera o en una coo-
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perativa de vivienda. Estas Ultimas no
podran exceder de un monto equivalen-
te al 30% de la remuneracién total del
trabajador.

Solo con acuerdo del empleador y del
trabajador que debera constar por escri-
to, podran deducirse de las remunera-
ciones sumas 0 porcentajes determina-
dos, destinados a efectuar pagos de cual-
quier naturaleza. Con todo, las deduc-
ciones a que se refiere este inciso, no
podran exceder del quince por ciento de
la remuneracién total del trabajador".

Del analisis de las normas precitadas se
colige, por una parte, que el legislador
ha establecido descuentos de remunera-
ciones que el empleador se encuentra
obligado a practicar, como también, otros
que so6lo le es posible efectuar previo
acuerdo por escrito son sus trabajado-
res, descuentos éstos que no podran, en
ningiin caso, exceder del 15% de la
remuneracion total del dependiente.

Ahora bien, analizada la situacién plan-
teada a la luz de estas normas legales y
considerando, como se expresara en pa-
rrafos anteriores que la ley impone al
empleador la obligaciéon de descontar el
setenta y cinco por ciento de la cotiza-
cion mensual ordinaria de las remunera-
ciones de los trabajadores y entregar
dicha suma al sindicato respectivo del
mismo modo previsto por la ley para las
cuotas sindicales ordinarias, posible es
sostener que los descuentos de que se
trata, vale decir, los consignados en el
articulo 346, se asimilan a aquéllos de
caracter obligatorio sefialados en la pri-
mera parte del inciso 1° del citado ar-
ticulo 58, especificamente a las cuotas
sindicales, circunstancia ésta que auto-
riza para sostener que podrian practicar-
se retroactivamente y sin limite en las
remuneraciones de los trabajadores.

Lo anterior no obsta, sin embargo, a que
el empleador pague la totalidad de lo
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adeudado al sindicato que corresponda
y pacte con los trabajadores una férmu-
la de descuento que no impacte tan
fuertemente las remuneraciones de es-
tos ultimos en el mes en que se practi-
que.

Lo anterior concuerda, por lo demas,
con lo sostenido por este Servicio me-
diante Dictamen N° 3.092/88, de
31.07.2003.

Por consiguiente, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y conside-
raciones expuestas, cumplo con infor-
mar a Uds. que el descuento de los
aportes establecidos en el articulo 346
del Codigo del Trabajo, no efectuados
oportunamente por el empleador, puede
ser practicado retroactivamente y sin li-
mite en las remuneraciones de los traba-
jadores.

En lo que concierne a esta consulta,
relativa a la eventual obligacion de anexar
al convenio colectivo suscrito por la em-
presa y un grupo de trabajadores no
afiliados al sindicato constituido en ella,
la nébmina de los dependientes afectos a
dicho instrumento colectivo, asi como a
la posibilidad de que la aludida organiza-
cion sindical pueda tener acceso a ella,
cabe hacer presente lo siguiente:

El articulo 345 del Cédigo del Trabajo,
en su numero 1, dispone:

"Todo contrato colectivo debera conte-
ner, a lo menos, las siguientes mencio-
nes:

1.- La determinacion precisa de las par-
tes a quienes afecte".

Por su parte, el articulo 350 del mismo
cuerpo legal, establece:

"Lo dispuesto en este Titulo se aplicara
también a los fallos arbitrales que pon-
gan término a un proceso de negocia-
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cion colectiva y a los convenios colecti-
vos que se celebren de conformidad al
articulo 314".

Del analisis conjunto de las disposicio-
nes legales citadas se desprende que
tanto el contrato como el convenio co-
lectivo deben contener, entre sus men-
ciones, las partes a quienes afectara el
respectivo instrumento.

De este modo, en lo que concierne a
esta materia, no cabe sino concluir que
el convenio colectivo por el cual se con-
sulta, debe contener la némina de los
trabajadores afectos al mismo.

En lo que respecta a la procedencia de
exigir a las partes que celebraron el refe-
rido convenio la némina de los depen-
dientes afectos a dicho instrumento, re-
sulta necesario tener presente que, en
opinién de este Servicio, no existe impe-
dimento alguno para que una organiza-
cion sindical solicite a quien correspon-
da la nédmina de los dependientes afec-
tos al convenio colectivo de que se tra-
ta, debiendo tener en consideracion, no
obstante, que el destinatario de tal re-
guerimiento, sea éste el empleador o los
representantes de los trabajadores que
negociaron, no tiene obligacion legal al-
guna de proporcionar dicha informacion.

Cabe hacer presente, asimismo, que este
Servicio no cuenta con atribuciones le-
gales para requerir dicha nébmina a las
partes afectas al aludido convenio co-
lectivo, no obstante lo cual, si los recu-
rrentes pretenden, por esa via, y para
los efectos de constatar si el empleador
ha dado cumplimiento a lo dispuesto por
el inciso 1° del articulo 346 del Cédigo
del Trabajo, verificar cuales son los tra-
bajadores que no se rigen por dicho con-
venio y a quienes se les han hecho ex-
tensivos los beneficios del contrato co-
lectivo suscrito por la organizacion sindi-
cal que negocid, tal requerimiento debe-
ra efectuarse ante la Inspeccion del Tra-
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3)

bajo que corresponda, la cual debera
constatar si se ha cumplido con lo dis-
puesto por la norma legal citada.

Se consulta, igualmente, si por la cir-
cunstancia que los trabajadores contra-
tados con posterioridad a la suscripcion
de los instrumentos a que se ha hecho
referencia, pacten con el empleador los
beneficios en ellos contenidos, debe con-
siderarse que se les han extendido aque-
llos contenidos en el contrato colectivo
suscrito por el sindicato constituido en
la empresa o los del convenio colectivo
pactado por un grupo de trabajadores.

Al respecto cabe sefialar que, el citado
articulo 346, en su inciso 4°, dispone:

"También se aplicara lo dispuesto en
este articulo a los trabajadores que, ha-
biendo sido contratados en la empresa
con posterioridad a la suscripcion del
instrumento colectivo, pacten los bene-
ficios a que se hizo referencia”.

De la norma legal transcrita se infiere
gue los trabajadores contratados con pos-
terioridad a la suscripcion del instrumen-
to colectivo y que pacten los beneficios
alli estipulados, estan igualmente obliga-
dos a efectuar el aporte del 75% de la
cotizacibn mensual ordinaria al sindicato
gue obtuvo los beneficios.

Asimismo, del citado inciso 1° del ar-
ticulo 346 se infiere que la obligacién de
efectuar la cotizacion por parte de los
trabajadores a quienes se les hizo exten-
sivos los beneficios contenidos en un
instrumento colectivo, se genera a favor
del sindicato que hubiere obtenido tales
beneficios en un proceso de negocia-
cion colectiva.

En otros términos, conforme a la norma
en comento, la obligacion de cotizar nace
cuando los beneficios que se hicieron
extensivos se encuentran contenidos en
un instrumento colectivo que haya teni-
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do su origen en una negociacion colecti-
va realizada por un sindicato.

De ello se sigue que el precepto en anali-
sis no resulta aplicable a los trabajado-
res a quienes se les extiendan benefi-
cios de un instrumento colectivo cele-
brado por un grupo negociador y, por
ende, a dichos dependientes no les asis-
te la obligacién de enterar la cotizacion
de que se trata.

En estas circunstancias, posible es con-
venir que, en la situacién en consulta,
s6lo se encuentran obligados a efectuar
el referido aporte los trabajadores a quie-
nes el empleador les esté otorgando los
beneficios del contrato colectivo suscri-
to por el sindicato constituido en la em-
presa.

Lo sefalado precedentemente concuer-
da con lo sostenido por esta Direccién,
entre otros, en Dictamen N° 758/31, de
27.02.2001.

De este modo, para determinar si los
beneficios extendidos a dichos trabaja-
dores son los contenidos en el aludido
contrato colectivo o, por el contrario,
aquellos pactados en el convenio colec-
tivo celebrado por un grupo de trabaja-
dores y, de esta forma, poder precisar
cudles son los dependientes obligados a
efectuar el referido aporte, debera re-
querirse a la Inspeccion del Trabajo com-
petente la fiscalizacion correspondiente.

Los recurrentes consultan, por ultimo, si
puede considerarse que, por la circuns-
tancia que la empresa haya otorgado
mayores beneficios a los trabajadores
afectos al convenio colectivo pactado
con aquella que los obtenidos mediante
contrato colectivo suscrito con el sindi-
cato alli constituido, el empleador ha
incurrido en una préactica antisindical.

Al respecto, cabe hacer presente que el
articulo 289 del Cédigo del Trabajo, dis-

pone:
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"Seran consideradas practicas desleales
del empleador, las acciones que atenten
contra la libertad sindical.

Incurre especialmente en esta infraccion:

a) El que obstaculice la formaciéon o
funcionamiento de sindicatos de tra-
bajadores negandose injustificada-
mente a recibir a sus dirigentes, ejer-
ciendo presiones mediante amena-
zas de pérdida del empleo o de be-
neficios, o del cierre de la empresa,
establecimiento o faena, en caso de
acordarse la constitucion de un sin-
dicato; el que maliciosamente
ejecutare actos tendientes a alterar
el quérum de un sindicato.

Las conductas a que alude esta le-
tra se consideraran también practi-
cas desleales cuando se refieran a
los Comité Paritario de Higiene y
Seguridad o a sus integrantes;

b) El que se niegue a proporcionar a
los dirigentes de o de los sindicatos
base la informacién a que se refie-
ren los incisos quinto y sexto del
articulo 315;

c) El que ofrezca u otorgue beneficios
especiales con el fin exclusivo de
desestimular la formacion de un sin-
dicato;

d) El que realice algunas de las accio-
nes indicadas en las letras prece-
dentes, a fin de evitar la afiliacion
de un trabajador a un sindicato ya
existente;

e) El que ejecute actos de injerencia
sindical, tales como intervenir acti-
vamente en la organizacién de un
sindicato; ejercer presiones condu-
centes a que los trabajadores ingre-
sen a un sindicato determinado; dis-
criminar entre los diversos sindica-
tos existentes otorgando a unos y
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no a otros, injusta y arbitrariamen-
te, facilidades o concesiones extra-
contractuales; o condicionar la con-
tratacion de un trabajador a la firma
de una solicitud de afiliacién a un
sindicato o de una autorizacién de
descuento de cuotas sindicales por
planillas de remuneraciones.

f) El que ejerza discriminaciones inde-
bidas entre trabajadores con el fin
exclusivo de incentivar o desestimu-
lar la afiliacién o desafiliacion sindi-
cal,y

g) El que aplique las estipulaciones de
un contrato o convenio colectivo a
los trabajadores a que se refiere el
articulo 346, sin efectuar el des-
cuento o la entrega al sindicato de
lo descontado segun dicha norma
dispone.

A su vez, el inciso 3° del articulo 292 del
Cddigo del Trabajo, dispone:

"El conocimiento y resolucion de las in-
fracciones por préacticas desleales o an-
tisindicales correspondera a los Juzga-
dos de Letras del Trabajo".

De las disposiciones legales transcritas
es posible inferir, en primer término, que
el legislador ha sefalado, a titulo ejem-
plar, en el Capitulo IX del Libro Il del
Cdédigo del Trabajo, las conductas que
atentan contra las normas sobre libertad
sindical, conductas éstas que, por ende,
no tiene el caracter de taxativas y que
en materia de negociacion colectiva son
aquellas que especificamente atentan
contra la libertad sindical o que estan
destinadas a entorpecer la negociaciéon
colectiva y sus procedimientos.

De acuerdo con los preceptos citados y
la doctrina de este Servicio sobre la ma-
teria, contenida, entre otros, en Dicta-
men N° 2.000/0117, de 28.06.2002,
las eventuales practicas antisindicales o
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desleales constituyen conductas en que
resulta indispensable reconocer la finali-
dad del sujeto activo o autor de la con-
ducta, como también determinar el modo
y las circunstancias que concurren para
consumar dicha conducta infraccional.

En este contexto, la circunstancia que el
empleador hubiere celebrado un conve-
nio colectivo con trabajadores no afilia-
dos a la organizacién sindical existente
en la empresa, otorgando mejores bene-
ficios que los convenidos mediante ins-
trumento colectivo suscrito con dicha
organizacion, podria eventualmente con-
figurar la conducta infraccional en co-
mento, si a ello se agregan otros hechos
ocurridos dentro de la negociacion, que
pudieran considerarse atentatorios a la
libertad sindical, circunstancias que en
definitiva, deberan ser conocidas y re-
sueltas por el Juzgado del Trabajo com-
petente, segun lo dispone el citado inci-
so 3° del articulo 292.

Por consiguiente, de acuerdo a las dis-
posiciones legales citadas y considera-
ciones expuestas, no cabe sino concluir
gue el conocimiento y resolucién de la
denuncia por practicas antisindicales o
desleales corresponde a los Juzgados
de Letras del Trabajo, sin perjuicio de la
facultad de la Inspeccion del Trabajo
para intervenir en los términos previstos
por el inciso 4° del articulo 292 del Cédi-
go del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las

disposiciones legales citadas, doctrina invo-
cada y consideraciones expuestas, cumplo
con informar a Uds. lo siguiente:

1)

El descuento de los aportes establecidos
en el articulo 346 del Codigo del Traba-
jo, no efectuados oportunamente por el
empleador, puede ser practicado retro-
activamente y sin limite en las remune-
raciones de los trabajadores.
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2)

3)

4)

El convenio colectivo por el cual se con-
sulta, debe contener la nébmina de los
trabajadores afectos al mismo.

No existe impedimento alguno para que
una organizacion sindical solicite a quien
corresponda la némina de los depen-
dientes afectos al convenio colectivo de
que se trata, debiendo tener en conside-
racion, no obstante, que el destinatario
de tal requerimiento, sea éste el emplea-
dor o los representantes de los trabaja-
dores que negociaron, no tiene obliga-
cion legal alguna de proporcionar dicha
informacion.

Soélo se encuentran obligados a efectuar
el aporte contemplado en el inciso 1° del
articulo 346 del Cddigo del Trabajo los
dependientes contratados con posterio-
ridad a la suscripcion de los instrumen-
tos colectivos vigentes en la empresa a
quienes el empleador les esté otorgando
los beneficios del contrato colectivo ce-
lebrado por el sindicato constituido en la
empresa, de manera tal que para deter-
minar si los beneficios extendidos a di-
chos trabajadores son los contenidos en
el aludido contrato colectivo o, por el
contrario, aquellos pactados en el con-
venio colectivo celebrado por un grupo
de trabajadores y, de esta forma, poder
precisar cudles son los dependientes obli-
gados a efectuar el referido aporte, de-
bera requerirse a la Inspeccion del Tra-
bajo competente la fiscalizacion corres-
pondiente.

El conocimiento y resolucién de la de-
nuncia por practicas antisindicales o des-
leales corresponde a los Juzgados de
Letras del Trabajo, sin perjuicio de la
facultad de la Inspeccion del Trabajo
para intervenir en los términos previstos
por el inciso 4° del articulo 292 del Codi-
go del Trabajo.
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4.983/216, 20.11.03.

JORNADA DE TRABAJO. CAPACITACION. DESCANSO SEMANAL.

Las actividades de capacitacion programadas por un empleador durante el
descanso diario o durante el descanso semanal, en su caso, de los trabajado-
res sujetos a jornada excepcional, no constituye jornada, por lo que estos
ultimos no estarian obligados a asistir a las mismas, salvo que individual o
colectivamente se acordare su asistencia.

Fuentes: Articulo 180 del Cddigo del Tra-
bajo y articulos 11y 13 de la Ley N° 19.518.

Se ha solicitado a este Servicio, por
presentacion del Sindicato de Trabajadores
de la Empresa Isapre ..., un pronunciamiento
acerca de si el empleador se encuentra facul-
tado para decidir y exigir la ejecucion de
acciones de capacitacion en dias que corres-
ponda a descansos semanales en caso de tra-
bajadores sujetos a jornadas excepcionales.

En relacion con esta consulta, en Dicta-
men N° 1.429/79, de 9.05.2002, la Direc-
cion del Trabajo ha resuelto que "1) Las
acciones y actividades de capacitacion pro-
gramadas por la empresa para realizarse du-
rante el descanso semanal, no constituye
jornada de trabajo, por lo que estos ultimos
no estan obligados a asistir a las mismas,
salvo que individual o colectivamente se
acordare su asistencia”.

Ello, porque de acuerdo con lo dispuesto
por los articulos 180 del Codigo del Trabajo
y 11 y 31 de la Ley N° 19.518, que fija
nuevo Estatuto de Capacitacién y Empleo,
las actividades y acciones de capacitacion
corresponde realizarlas directamente a las
propias empresas 0 por agentes externos o
por el SENCE, en los términos y con las exi-
gencias establecidas en dichos cuerpos lega-
les, acciones o actividades que pueden reali-
zarse en la empresa misma o fuera de ella.

En ese contexto, el mismo pronuncia-
miento agrega que el empleador esta faculta-
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do para programar actividades y acciones de
capacitacion dentro o fuera de la empresa,
en el entendido que dichas actividades cons-
tituyen un beneficio de los trabajadores de
manera tal que su obligacién de participar en
ellas estara determinada por la oportunidad
en que se realicen, ya que si se realizan
dentro de la jornada de trabajo, el dependien-
te cumple dicha actividad como parte de su
jornada con la remuneracién convenida.

Por el contrario, si esa accion o activi-
dad se cumple fuera de la jornada y durante
el descanso del trabajador, este Gltimo no
estaria obligado a concurrir a esa actividad
de capacitacién, por una parte, porque dicho
periodo no es jornada de trabajo y, por otra,
porque el descanso no ha sido subordinado
por el legislador a condicion alguna, mucho
menos a la programacion de actividades y
acciones de capacitacion.

De acuerdo con la normativa y doctrina
administrativa citadas, las actividades de ca-
pacitacion realizadas durante el descanso de
trabajadores sujetos a jornada excepcional,
no constituye jornada por lo que estos ulti-
mos no estarian obligados a concurrir a las
actividades de capacitacion de que se trate
toda vez que, como se ha sefialado prece-
dentemente, los trabajadores afectados son
destinatarios y beneficiarios de la capacita-
cion y no obligados a la misma.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe sefialar
que esa misma normativa establece que las
acciones o actividades de capacitacion per-
miten al trabajador mantener integramente
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sus remuneraciones, aun cuando para ello se
modifique su jornada por lo que, salvo acuer-
do entre las partes, las horas destinadas a
capacitacion no disminuyen pero tampoco
incrementan esa remuneracion, ya que por
expresa disposicion de la ley no dan derecho
a remuneracion.

En consecuencia, de las consideracio-
nes de hecho y de derecho recien transcri-

tas, cabe concluir que las actividades de
capacitacion programadas por cualquier em-
pleador, incluida la empresa de los recurren-
tes, durante el descanso diario o durante el
descanso semanal, en su caso, de los traba-
jadores sujetos a jornada excepcional, no
constituye jornada, por lo que estos ultimos
no estarian obligados a asistir a las mismas,
salvo que individual o colectivamente se
acordare su asistencia.

NEGOCIACION COLECTIVA. CONTRATO COLECTIVO NO FORZADO. PER-
SONAL AFECTO CONTRATO INDIVIDUAL.

4.984/217, 20.11.03.

No resulta juridicamente procedente que, una vez ejercida la facultad del ar-
ticulo 369 del Cédigo del Trabajo, los trabajadores sujetos a las estipulaciones
de sus respectivos contratos individuales, por no haber estado regidos ante-
riormente por un contrato colectivo, disminuyan durante el periodo de 18
meses que prevé el inciso 2° de la norma en comento, por la via de la negocia-
cioén individual, los beneficios contemplados en dichos contratos individuales,
por cuanto ello implicaria infringir la norma contenida en el articulo 311 del

Cddigo del Trabajo.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos
311y 369.

Concordancias: Dictdmenes N°s. 767/
34, de 29.01.96 y 4.156/162, de 22.06.96.

Mediante pase citado en el antecedente,
se requiere un pronunciamiento de esta Di-
reccion que determine si resulta juridicamen-
te procedente que, una vez ejercida la facul-
tad del articulo 369 del Cédigo del Trabajo,
los trabajadores que por no haber estado
afectos anteriormente a un contrato colecti-
Vo, quedan sujetos a las estipulaciones de
sus respectivos contratos individuales, dis-
minuyan durante el periodo de 18 meses que
prevé el inciso 2° de la norma en comento,
por la via de la negociacién individual, los
beneficios contemplados en dichos contra-
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tos individuales, sin que ello implique una
infraccion al articulo 311 del Cédigo del Tra-
bajo.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

El inciso 2° del articulo 369 del Cédigo
del Trabajo, dispone:

"La comision negociadora podra exigir al
empleador, en cualquier oportunidad durante
el proceso de negociacion, la suscripcion de
un nuevo contrato colectivo con iguales esti-
pulaciones a las contenidas en los respecti-
VOs contratos vigentes al momento de pre-
sentarse el proyecto. El empleador no podra
negarse a esta exigencia y el contrato debera
celebrarse por el plazo de dieciocho meses".
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De la disposicién legal transcrita se infie-
re que la comision negociadora puede exigir
al empleador, en cualquier oportunidad du-
rante el proceso de negociacion, la suscrip-
cion de un nuevo contrato colectivo con las
estipulaciones contenidas en los respectivos
contratos vigentes al momento de presentar-
se el proyecto.

Por otra parte, es necesario precisar que
la citada norma, al establecer la facultad a
que hace referencia, no ha efectuado distin-
cioén alguna entre los trabajadores involucra-
dos en el respectivo proceso, lo cual permite
afirmar que la misma resulta también aplica-
ble en el evento que no exista contrato co-
lectivo anterior.

Tal afirmacion encuentra su fundamento
en el inciso 1° del mismo articulo, disposi-
cién que establece el derecho de las partes
de prorrogar la vigencia del contrato anterior
y continuar las negociaciones una vez llega-
da la fecha de término del mismo y, en el
caso de no existir éste, cuando se completen
los 45 6 60 dias de iniciada la negociacion
colectiva.

En efecto, la alusiéon que en el mencio-
nado precepto se hace a los plazos antes
indicados no ha podido referirse sino a aque-
llos casos en gque no existe contrato colecti-
VO anterior, puesto que los mismos tienen
relevancia, precisamente, para fijar el dia de
la votacién de la huelga en el evento que no
exista tal contrato colectivo, segun lo dispo-
ne expresamente el articulo 370 letra b) del
Cddigo del Trabajo.

Al respecto, cabe tener presente, asi-
mismo, la disposicion del inciso 4° del citado
articulo 369, el cual establece:

"Para todos los efectos legales, el con-
trato se entenderd suscrito en la fecha que la
comisién negociadora comunique, por escri-
to, su decision al empleador"'.

Del andlisis de la norma legal anotada,
en armonia con la que se contiene en el
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inciso 2° de la misma, ya transcrita y comen-
tada, es dable inferir que en la fecha en que
la comisién negociadora comunique por es-
crito al empleador su decisién de ejercer la
facultad de que se trata, se entendera suscri-
to, para todos los efectos legales, un nuevo
contrato colectivo con las mismas estipula-
ciones del contrato colectivo anterior, con
exclusion, naturalmente, de las clausulas de
reajustabilidad de remuneraciones y demas
beneficios pactados en dinero, por disposi-
cién expresa del inciso 3° del mismo articulo.

Ahora bien, en el evento que la negocia-
cién colectiva involucre también a trabajado-
res que no estaban sujetos anteriormente a
un contrato colectivo, la jurisprudencia admi-
nistrativa de este Servicio, en forma reitera-
da y uniforme, ha sostenido, entre otros,
mediante Dictamen N° 767/34, de 29.01.96,
que la facultad en referencia no puede impor-
tar para ellos sino la mantencion de la totali-
dad de los beneficios contenidos en sus res-
pectivos contratos individuales de trabajo.

Al tenor de lo sefialado en parrafos pre-
cedentes, preciso es convenir que dandose
la situacién antes sefialada, el contrato co-
lectivo a que se refiere el inciso 4° del articu-
lo 369 en analisis, estara conformado por las
estipulaciones del contrato colectivo vigente
a la fecha de presentacion del proyecto, sal-
vo las de reajustabilidad a las que ya nos
hemos referido, tratdndose de los trabajado-
res afectos a dicho instrumento, y por las
estipulaciones de los contratos individuales
respecto de cada uno de los dependientes
sujetos solo a estos ultimos.

En relacién con esta materia y en con-
formidad a la jurisprudencia antes citada, es
preciso sefialar que atendido que en confor-
midad al precepto del inciso 4° del referido
articulo 369, se entiende suscrito el contrato
colectivo por el solo ministerio de la ley en la
fecha en que la comision negociadora comu-
nique al empleador su decision de ejercer la
facultad prevista en el inciso 3° del mismo
articulo, vale decir, por una ficcion legal se
entiende que existe en tal caso un contrato
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colectivo, los trabajadores involucrados que
hubieren estado regidos exclusivamente por
sus contratos individuales, sélo podran vol-
ver a negociar de acuerdo a las normas pre-
vistas en los articulos 322 y siguientes del
Cédigo del Trabajo.

Precisado lo anterior, para responder a
la consulta planteada, cabe determinar si una
vez ejercida la facultad del articulo 369 del
Cédigo del Trabajo, los trabajadores no afec-
tos anteriormente a un contrato colectivo y
que, por ende, quedan sujetos, segun ya se
sefialara, a las estipulaciones de sus respec-
tivos contratos individuales, pueden dismi-
nuir, durante el periodo de 18 meses que
prevé el inciso 2° de la norma en comento,
por la via de la negociacién individual, los
beneficios contemplados en dichos contra-
tos individuales, sin que ello importe una
infraccion al articulo 311 del Cédigo del Tra-
bajo.

Al respecto, cabe hacer presente que la
referida norma legal, dispone:

"Las estipulaciones de un contrato indi-
vidual de trabajo no podran significar dismi-
nucion de las remuneraciones, beneficios y
derechos que correspondan al trabajador por
aplicacion del contrato, convenio a colectivo
o del fallo arbitral por el que esté regido".

De la disposicién preinserta se infiere
que a través de ella el legislador ha querido
cautelar las remuneraciones, beneficios y de-
rechos obtenidos en una negociacion colecti-
va, impidiendo que ellos se vean menoscaba-
dos por la via de una negociacion individual.

De este modo, previsto que la citada
norma ha tenido por objeto el resguardo de
las remuneraciones, beneficios y derechos
que correspondieren a los trabajadores por
aplicacion de los instrumentos colectivos por
los cuales se rigen, resulta licito convenir
que, en la especie, tratandose de un proceso
de negociacion colectiva en que se ha hecho
uso del derecho que otorga el inciso 2° del
citado articulo 369, participando en dicho
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proceso trabajadores que, por las razones
antes referidas se rigen por sus contratos
individuales, la disposicién legal contenida
en el articulo 311antes transcrito sera aplica-
ble también a estos Ultimos.

Lo anterior, por cuanto, como ya se
expresara, la doctrina de este Servicio ha
sostenido que, en la situacién que nos ocu-
pa, el contrato colectivo a que se refiere el
inciso 4° del articulo 369 en analisis, estara
conformado por las estipulaciones del con-
trato colectivo vigente a la fecha de presen-
tacion del proyecto, salvo las de reajustabili-
dad a las que ya nos hemos referido, tratan-
dose de los trabajadores afectos a dicho
instrumento, y por las estipulaciones de los
contratos individuales respecto de cada uno
de los dependientes sujetos solo a estos
Gltimos, de manera tal que, en opinién de
este Servicio, la norma de proteccion de re-
muneraciones, beneficios y derechos que con-
tiene el ya citado articulo 311, debe enten-
derse aplicable a ambas situaciones.

Con todo, tal como lo ha sefialado este
Servicio en Dictamen N° 4.156/162, de
22.06.96, el citado articulo 311 sélo puede
tener plena e irrestricta aplicaciéon cuando es
posible constatar el menoscabo a que se ha
hecho referencia a través de una simple ope-
racion comparativa al tenor de las respecti-
vas estipulaciones o de su aplicacion practi-
ca.

De lo expuesto precedentemente no cabe
sino concluir que no resulta procedente que
los trabajadores de que se trata acuerden
con su empleador la exclusién de sus contra-
tos individuales de trabajo de los beneficios
otorgados en el contrato colectivo que los
rige, por cuanto, ello implicaria una infrac-
cién a lo dispuesto por el articulo 311 del
mismo cuerpo legal.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas, jurisprudencia
invocada y consideraciones expuestas, cum-
plo con informar a Ud. que no resulta juridi-
camente procedente que, una vez ejercida la
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facultad del articulo 369 del Cédigo del Tra-
bajo, los trabajadores sujetos a las estipula-
ciones de sus respectivos contratos indivi-
duales, por no haber estado regidos anterior-
mente por un contrato colectivo, disminuyan
durante el periodo de 18 meses que prevé el

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

inciso 2° de la norma en comento, por la via
de la negociacion individual, los beneficios
contemplados en dichos contratos individua-
les, por cuanto ello implicaria infringir la nor-
ma contenida en el articulo 311 del Cédigo
del Trabajo.

4.985/218, 20.11.03.

de con un festivo.

DESCANSO COMPENSATORIO. CONCURRENCIA DOMINGO Y FESTIVOS.

Los trabajadores de la Empresa Minera ..., afectos al sistema excepcional de
jornadas y de descansos autorizado por la Resolucion N° 0251, de 2.08.99,
de la Directora del Trabajo, no tienen derecho a que se les compense con un
dia de descanso adicional o a que se les remuneren las horas respectivas
como extraordinarias por el trabajo desarrollado en un dia domingo que coinci-

Fuentes: Codigo del Trabajo: articulos
35y 38.

Concordancias: Ords. N°s. 0487/036,
de 26.01.99; 4.468/310, de 21.09.98;
4.460/207, de 1°.08.94 y Resolucion N° 251,
de 2.08.99.

Mediante presentacion del anteceden-
te..., se ha solicitado un pronunciamiento de
este Servicio en orden a determinar si los
trabajadores de la Empresa ..., afectos a un
sistema excepcional de distribucién de jorna-
da de trabajo y descansos autorizada por la
Resolucién N° 0251 del Director del Trabajo
de 2.08.99, tienen derecho a que se les
compense con un dia de descanso adicional
0 a que se les remuneren las horas respecti-
vas como extraordinarias por el trabajo desa-
rrollado en un dia domingo que coincide con
un festivo.

Sobre el particular, cumplo con informar
a Ud. que mediante la Resolucion N° 251,
antes individualizada, se autorizé a la empre-
sa Minera ... implementar un sistema excep-
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cional de distribucion de la jornada de trabajo
y de los descansos respecto de su personal
de las faenas que en ella se indica, consis-
tente en un ciclo de trabajo que se compone
de 7 dias continuos de trabajo, seguidos de
7 dias continuos de descanso.

Ahora bien, esta resolucién en su nume-
rando 1) letras a) y c) de su parte resolutiva
establece:

"1) AUTORIZASE a la empresa ... para
establecer el sistema excepcional de distri-
bucién de jornadas de trabajo y descansos
que a continuacion se sefiala, respecto de su
personal que presta servicios en las siguien-
tes faenas...

"a) Un ciclo de trabajo que se compone
de 7 dias continuos de trabajo por 7 dias
continuos de descanso.

"c) El descanso compensatorio por los
dias festivos laborados no se entendera com-
prendido en los dias de descanso del ciclo,
debiéndose aplicar a su respecto las normas
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legales vigentes sobre la materia, esto es,
por cada dia festivo en que los trabajadores
debieron prestar servicios se debera otorgar
un dia de descanso compensatorio, sin per-
juicio de que las partes acuerden una espe-
cial forma de distribucién o de remuneracién
de tales dias. En este dltimo caso, la remune-
racién no podra ser inferior a la prevista en el
articulo 32 del Cédigo del Trabajo".

Del analisis conjunto de las citadas dis-
posiciones administrativas fluye que cada ci-
clo de trabajo del referido sistema excepcio-
nal se compone de 7 dias continuos de tra-
bajo seguidos de 7 dias continuos de des-
canso en los cuales no se entenderd com-
prendido el descanso compensatorio por aque-
llas labores prestadas en dias festivos.

Como es dable apreciar, el sistema ex-
cepcional de que se trata, consistente en 7
dias de trabajo continuo, seguidos de 7 dias
continuos de descanso, compensa exclusi-
vamente los domingo que incidan en el ciclo
de labores, estableciendo que las actividades
desarrolladas en dias festivos deberan ser
compensadas con dias de descanso, sin per-
juicio de que las partes acuerden una espe-
cial forma de distribucién o remuneracion de
tales dias.

Ahora bien, la situacién planteada en la
consulta da cuenta de la coincidencia de un
dia festivo con un dia domingo, circunstan-
cia que obliga a determinar si en este caso el
trabajador tendria derecho a un dia adicional
de descanso o a que las horas respectivas se
le remuneren como extraordinarias.

Al respecto, cabe precisar que el dere-
cho al descanso compensatorio por el festivo
nace solo cuando el dependiente ha laborado
efectivamente en un dia que revista tal ca-
racter, siempre que éste no sea coincidente
con un domingo, puesto que tal situacion
implica, por una parte, que el trabajador sélo
habra laborado los 7 dias que comprende el
ciclo y, por otra, que el trabajo en dia domin-
go ya se encuentra compensado con los dias
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de descanso que comprende el sistema ex-
cepcional autorizado.

Por consiguiente, a juicio de la infrascrita,
la coincidencia de un dia domingo con un
festivo en el sistema, no otorga derecho a
los referidos trabajadores, a impetrar un dia
adicional de descanso, como tampoco al pago
de horas extraordinarias.

La conclusién anterior guarda armonia
con la jurisprudencia de este Servicio relativa
a la coincidencia de un dia festivo con un
domingo contenida entre otros en Dictame-
nes N°. 487/036, de 26.01.99; 4.468/310,
de 21.09.98 y 4.460/207, de 1°.08.94, la
cual pese a no estar especificamente referida
a los sistemas excepcionales, concluye que
atendido que el dependiente en tales casos
habra trabajado efectivamente un solo dia,
no tiene derecho a exigir un dia adicional de
descanso.

De esta forma, cobra plena aplicacion,
como un elemento auxiliar de interpretacion
juridica que contribuye a dar mayor armonia
y coherencia al sistema juridico, el aforismo
que reza "donde existe la misma razén, debe
existir la misma disposicién", circunstancia
ésta que al tenor de todo lo sefialado, permi-
te concluir que solamente procederd com-
pensar el dia festivo que coincida con domin-
go con un dia de descanso y que en caso
alguno tal circunstancia autorizaria compen-
sar o remunerar tales labores en exceso.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas, consideracio-
nes formuladas y jurisprudencia administrati-
va consultada, cumplo con informar a Ud.
que los trabajadores de la Empresa ..., afec-
tos al sistema excepcional de jornadas y de
descansos autorizado por la Resolucion
N° 0251, de 2.08.99, de la Directora del
Trabajo, no tienen derecho a que se les com-
pense con un dia de descanso adicional o a
que se les remuneren las horas respectivas
como extraordinarias por el trabajo desarro-
llado en un dia domingo que coincide con un
festivo.
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1)

2)

3)

4)

DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. NEGOCIACION COLECTIVA.
OBJECION DE LEGALIDAD. RESOLUCION NEGATIVA A CUMPLIR. ULTIMA
OFERTA. NEGATIVA A RECIBIR. NOTIFICACION.

5.018/219, 24.11.03.

La ley ha entregado a las autoridades administrativas del Trabajo, la obliga-
cion de velar porque el proceso de negociacion colectiva se lleve a efecto
dentro del marco legal establecido, removiendo todo obstaculo que pudie-
re afectar su normal desarrollo.

Si alguno de los involucrados en el proceso de negociacion colectiva se
negare a aceptar el cumplimiento por su contraparte de lo establecido en la
resolucion dictada a la luz del articulo 331 del Codigo del Trabajo, regira lo
dispuesto en el inciso 2° del articulo 324 e inciso 2° del articulo 330, del
mismo cuerpo legal. Lo anterior significa que tanto la comision negociado-
ra laboral como el empleador podran requerir a la Inspeccion del Trabajo
para que ésta, dentro de los plazos legales sefialados en las citadas nor-
mas, procedan a notificar a quien corresponda su acatamiento.

Resulta juridicamente procedente que la Inspeccion del Trabajo en donde
se encuentra radicado el proceso de negociacion colectiva respectivo pro-
ceda, a peticion del empleador, a notificar su ultima oferta cuando la comi-
sion negociadora laboral se niegue a recibirla.

El procedimiento administrativo especial regulado por las normas conteni-
das en el articulo 331 del Codigo del Trabajo, mediante el cual se resuel-
ven las objeciones de legalidad sometidas al conocimiento del Inspector
del Trabajo o del Director del Trabajo, en su caso, se debe entender finali-
zado una vez que se ha dado cumplimiento por los involucrados a las deci-
siones adoptadas por estas autoridades o, en caso de no allanarse, cuando

se ha sancionado dicha conducta.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulos
324, inciso 2°, 330 inciso 2°, 331.

Concordancias: Ordinario N°© 3.581/186,
de 29.10.2003.

Mediante Memorandum citado en el an-
tecedente..., se ha solicitado un pronuncia-
miento que determine la procedencia juridica
de extender los efectos de las normas conte-
nidas en los articulos 324, inciso 2° y 330,
inciso 2°, del Codigo del Trabajo, a situacio-
nes distintas a las sefialadas expresamente
en la ley, como seria la notificaciéon por la
Inspeccién del Trabajo del cumplimiento, por
ambas comisiones negociadoras, de lo dis-
puesto en la resolucién dictada a la luz del
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articulo 331, del mismo cuerpo legal, que
acoge o rechaza las objeciones de legalidad.

Al respecto cumplo con informar lo si-
guiente:

El Cédigo del Trabajo en su articulo 324,
inciso 2°, dispone:

"Si el empleador se negare a firmar di-
cha copia, los trabajadores podran requerir a
la Inspeccion del Trabajo, dentro de los tres
dias siguientes al vencimiento del plazo se-
fialado en el inciso anterior, para que le noti-
fique el proyecto de contrato. Se entendera
para estos efectos por empleador a las per-
sonas a quienes se refiere el articulo 4° de
este Cadigo".
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Por su parte, el articulo 330, inciso 2°,
del mismo cuerpo legal, sefiala:

"En caso de negativa de los integrantes
a suscribir dicha copia, se estara a lo dis-
puesto en el inciso segundo del articulo 324".

Del andlisis de las normas transcritas
precedentemente es posible concluir que el
legislador, aun cuando ha otorgado al proce-
so de negociacion colectiva el caracter de
bipartito, ha dejado entregada a la Inspec-
cién del Trabajo la obligacion de notificar, a
requerimiento de alguno de los involucrados,
el proyecto de contrato colectivo o la res-
puesta cuando el empleador o la comision
negociadora laboral, respectivamente, se nie-
guen a recibirlos. De este modo, se intenta
evitar que con su conducta alguna de las
partes entorpezca el normal desarrollo del
mismo.

Estas acciones que persiguen obstaculi-
zar la negociacién colectiva se encuentran
también reguladas, entre otras, en el Titulo
VIII, denominado De las Préacticas Desleales
en la Negociacién Colectiva y de su Sancion.

Efectivamente, el articulo 387 en su le-
tra c), establece:

""'Seran consideradas practicas desleales
del empleador las acciones que entorpezcan
la negociacion colectiva y sus procedimiento.

Especialmente incurren en esta infraccion:

c) El que ejecute durante el proceso de
la negociacién colectiva acciones que reve-
len una manifiesta mala fe que impida el
normal desarrollo de la misma".

A su vez el articulo 388, letra a), del
mismo Caodigo, dispone:

"Seran también consideradas practicas
desleales del trabajador, de las organizacio-
nes sindicales o de éstos y del empleador en
su caso, las acciones que entorpezcan la
negociaciéon colectiva o sus procedimientos.
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Especialmente incurren en esta infrac-
cion:

a) Los que ejecuten durante el proceso
de la negociacién colectiva acciones que re-
velen una manifiesta mala fe que impida el
normal desarrollo de la misma™.

Del analisis conjunto de las normas cita-
das anteriormente, es posible colegir que
nuestra legislacion persigue que este impor-
tante mecanismo regulador de las relaciones
laborales, que es la negociacion colectiva,
esté convenientemente protegido de cual-
quier conducta, ya sea, que provenga del
empleador o de los trabajadores o de ambos,
que pudiera atentar en su contra.

Ahora bien, en la especie, se consulta
respecto de la procedencia juridica de exten-
der los efectos de las normas contenidas en
los incisos 2° de los articulos 324 y 330 del
Cédigo del Trabajo, ya analizados, a otras
situaciones distintas de aquellas menciona-
das expresamente en las mismas que pudie-
ran dificultar el normal desarrollo de la nego-
ciacion colectiva, como seria la negativa a
recibir los antecedentes o documentos sefia-
lados en la resolucion dictada de acuerdo
con el articulo 331 del Coédigo del Trabajo.

Para resolver su consulta se debe tener
en cuenta que el legislador de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 331 del Cddigo del
Trabajo, ha entregado amplisimas facultades
al Inspector del Trabajo cuando la negocia-
cién colectiva involucra hasta mil trabajado-
res o al Director del Trabajo, cuando el nu-
mero de involucrados supera esta cifra, para
resolver, de manera restrictiva y excluyente,
las objeciones de legalidad interpuestas por
la comision negociadora laboral en contra de
la respuesta del empleador cuando ésta no
se ajusta a las disposiciones del Cddigo del
Trabajo.

A su vez, en el articulo 332 del mismo
cuerpo legal, ha establecido expresamente
las sanciones a que se hace acreedora aque-
lla parte que no dé cumplimiento en tiempo y
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forma a lo dispuesto en la resolucion dictada
por alguna de las autoridades del trabajo
sefialadas en el parrafo anterior.

Pues bien, dentro de estas facultades no
se encuentra expresamente contemplada la
de notificar a los involucrados en el proceso
el cumplimiento por parte de éstos de lo
dispuesto en la resolucién dictada. Sin em-
bargo, si tenemos en cuenta lo expuesto en
los parrafos precedentes, esto es, la obliga-
cién que la ley ha entregado a las autorida-
des administrativas sefialadas en el mismo
precepto de velar porque este proceso se
lleve a efecto dentro del marco legal estable-
cido removiendo todo obstaculo que pudiere
afectar su normal desarrollo, no queda sino
concluir que dentro de sus funciones se en-
cuentra también la de notificar a cualquiera
de ellas o a ambas, si fuera necesario, el
acatamiento a lo dispuesto en la resolucion
respectiva, cuando sea requerida por el afec-
tado.

La conclusién anterior encuentra su fun-
damento en la circunstancia que la observan-
cia, por cualquiera de las partes, de lo orde-
nado por la resolucién pronunciada en un
procedimiento de objecién de legalidad debe
considerarse como un complemento, ya sea,
del proyecto de contrato colectivo o de la
respuesta en su caso.

De este modo, es licito concluir que el
procedimiento administrativo especial regu-
lado por las normas contenidas en el articulo
331 del Cédigo del Trabajo, mediante el cual
se resuelven las objeciones de legalidad so-
metidas al conocimiento del Inspector del
Trabajo o del Director del Trabajo, en su
caso, finaliza una vez que se han cumplido
por los involucrados las decisiones adopta-
das por estas autoridades o, en caso de no
allanarse, cuando se ha sancionado dicha
conducta.

De lo expuesto en los parrafos prece-
dentes es posible colegir que si alguno de los
involucrados en el proceso de negociacion
colectiva se negare a aceptar el cumplimien-
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to por su contraparte de lo establecido en la
resolucién respectiva, regira lo dispuesto en
el inciso 2° del articulo 324 e inciso 2° del
articulo 330, del Cddigo del Trabajo. Lo an-
terior significa que tanto la comisién nego-
ciadora laboral como el empleador podran
recurrir a la Inspeccién del Trabajo para que
ésta, dentro de los plazo legales sefialados
en las citadas normas, procedan a notificarla
a quien corresponda en cada caso.

Siguiendo con el mismo razonamiento y
teniendo en cuenta los argumentos expues-
tos en el cuerpo del presente informe, resulta
juridicamente procedente, a juicio de esta
Direccién del Trabajo, que la Inspeccién en
donde se encuentra radicado el proceso de
negociacion colectiva respectivo proceda tam-
bién, a peticién del empleador, a notificar su
Ultima oferta cuando la comision negociado-
ra laboral se niegue a recibirla.

Lo anterior atendido que el legislador en
el articulo 370, inciso final del Cédigo del
Trabajo, ha definido como Ultima oferta u
oferta vigente del empleador, "la ultima que
conste por escrito de haber sido recibida por
la comision negociadora laboral y cuya copia
se encuentre en poder de la Inspeccién del
Trabajo".

Como es posible advertir para que este
instrumento tenga el caracter de "ultima oferta
u oferta vigente" del empleador es necesaria
la concurrencia de dos requisitos copulati-
VOS:

a) que conste por escrito que ésta ha sido
recibida por la comisiéon negociadora la-
boral, y

b) que una copia firmada por la comision
negociadora laboral se encuentre depo-
sitada en la Inspeccién del Trabajo res-
pectiva.

Considerando que en ciertas ocasiones,
en particular cuando los procesos de nego-
ciacion colectiva se llevan a cabo en empre-
sas en donde las relaciones laborales son
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especialmente sensibles, el empleador en-
cuentra dificultades para poner en conoci-
miento de la comisién negociadora laboral su
ultima oferta, lo que le dificulta, entre otras,
la posibilidad de reemplazar trabajadores des-
de el primer dia de huelga, se estima perti-
nente que, previo requerimiento del interesa-
do, se notifique la tltima oferta por la Inspec-
cién del Trabajo.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes expuestas, cumplo con informar a Ud. lo
que sigue:

1. La ley ha entregado a las autoridades
administrativas del Trabajo, la obligacion
de velar porque el proceso de negocia-
cion colectiva se desarrolle dentro del
marco legal establecido, removiendo todo
obstaculo que pudiere afectar su normal
desarrollo.

2. Si alguno de los involucrados en el pro-
ceso de negociacién colectiva se negare
a aceptar el cumplimiento por su contra-
parte de lo establecido en la resolucién
dictada a la luz del articulo 331 del Codi-
go del Trabajo, regira lo dispuesto en el
inciso 2° del articulo 324 e inciso 2° del
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articulo 330, del mismo cuerpo legal. Lo
anterior significa que tanto la comision
negociadora laboral como el empleador
podran requerir a la Inspeccion del Tra-
bajo para que ésta, dentro de los plazo
legales sefialados en las citadas normas,
procedan a notificar a quien correspon-
da su acatamiento.

Resulta juridicamente procedente que la
Inspeccién del Trabajo en donde se en-
cuentra radicado el proceso de negocia-
cién colectiva respectivo proceda, a pe-
ticion del empleador, a notificar su ulti-
ma oferta cuando la comisién negocia-
dora laboral se niegue a recibirla.

El procedimiento administrativo especial
regulado por las normas contenidas en
el articulo 331 del Cddigo del Trabajo,
mediante el cual se resuelven las obje-
ciones de legalidad sometidas al conoci-
miento del Inspector del Trabajo o del
Director del Trabajo, en su caso, se debe
entender finalizado una vez que se ha
dado cumplimiento por los involucrados
a las decisiones adoptadas por estas
autoridades o, en caso de no allanarse,
cuando se ha sancionado dicha conduc-
ta.
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EMPRESA. ALTERACION DOMINIO POSESION O MERA TENENCIA. EFEC-
TOS. NEGOCIACION COLECTIVA. ORGANIZACIONES SINDICALES.

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

5.047/220, 26.11.03.

1. Elarticulo 4°, inciso 2°, del Codigo del Trabajo, al distinguir entre empresa

y empleador, ha vinculado los derechos y obligaciones de los trabajadores
con la empresa y no con la persona natural o juridica que la administra. Por
estas razones las modificaciones totales o parciales relativas al dominio,
posesion o mera tenencia de la empresa, no alteran los derechos y obliga-
ciones de los trabajadores, emanados de sus contratos individuales o co-
lectivos.

El traspaso de los trabajadores desde la Empresa Cooperativa Eléctrica Limari
Ltda. a la Empresa Proener S.A. se encuentra regido por las normas conte-
nidas en el inciso 2° del articulo 4° del Codigo del Trabajo, razon por la cual
contintian gozando de todos los beneficios contenidos en el instrumento
colectivo del cual fueron parte en su oportunidad.

Teniendo en vista las reglas que regulan la afiliacion sindical, la division,
filializacion, fusion o transformacion de las sociedades, no constituye cau-
sal legal de renuncia a la organizacion respectiva, de suerte tal que los
trabajadores traspasados desde la Empresa Cooperativa Eléctrica Limari
Ltda., a la Empresa Proener S.A., mantienen la calidad de afiliados al Sindi-
cato constituido en la primera de ellas, mientras voluntariamente no renun-

cien, sin perjuicio de lo que establezcan los propios estatutos.

Fuentes: Cédigo del Trabajo: articulos

3°, inciso final y 4°, inciso 2°.

Concordancias: Ordinarios N°s. 4.420/

315, de 23.10.2000, 4.607/324, de
31.10.2000 y 2.059/ 175, de 22.05.2000.

Mediante presentacion del antecedente,

se ha solicitado un pronunciamiento acerca
de las siguientes materias:

1)

2)

Derecho de un trabajador que ha sido
traspasado de la Empresa Elecoop Ltda.
a Proener S.A. a continuar gozando de
los beneficios contenidos en el contrato
colectivo a que se encontraba afecto
con anterioridad a dicho traspaso, y

Procedencia legal que trabajadores so-
cios del Sindicato de Trabajadores de la
Empresa Elecoop Ltda. traspasados a
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Empresa Proener S.A., continlen como
socios de aquél.

Previo a emitir un pronunciamiento y
con el propésito de dar cumplimiento al
principio de bilateralidad se otorgé tras-
lado al Sindicato de Trabajadores consti-
tuido en la Empresa consultante, para
gue entregara su opinibn o puntos de
vista, organizacioén que transcurrido la-
tamente el plazo concedido para dicho
efecto se abstuvo de emitir su opinién.

Asimismo, con el fin de contar con
mayores antecedentes respecto de la
consulta formulada se estimd necesa-
rio solicitar una fiscalizacion a la Ins-
peccién Provincial del Trabajo de Limari-
Ovalle, diligencia que fue evacuada
mediante documento citado en el ante-
cedente... .
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ma

=

En el informe de fiscalizacién se acom-
pafa, a via ejemplar, una copia del fini-
quito suscrito por las partes en el que
consta que la causal por la cual se puso
término al contrato de trabajo fue la
contenida en el N° 1 del articulo 159 del
Cadigo del Trabajo, esto es, mutuo acuer-
do de las partes. Se indica, ademas, que
los finiquitos habrian sido suscritos en
presencia del presidente del Sindicato,
sin embargo no existe constancia algu-
na de esta situacion, lo que permite sos-
tener que dicho documento no cumple
con la solemnidad legal sefialada en el
articulo 177 del mismo cuerpo legal,
caracterizada por la firma y ratificacion
del acto que exige el legislador para
reconocerle su real eficacia juridica.

Establecido lo anterior, cimpleme infor-
a Ud. lo siguiente:

En relacion con la consulta signada con
este numero, cabe sefalar que el articu-
lo 39, inciso final, del Cédigo del Traba-
jo, dispone:

"Para los efectos de la legislacion labo-
ral y de seguridad social, se entiende por
empresa toda organizacion de medios
personales, materiales e inmateriales, or-
denados bajo una direccién, para el lo-
gro de fines econdémicos, sociales, cul-
turales o benéficos, dotada de una indi-
vidualidad legal determinada".

Del concepto de empresa antes transcri-
to se desprende que ésta se encuentra
constituida por elementos de facto y
juridico. Los primeros estan dados por:

Una organizacién de medios personales,
materiales o inmateriales;

Una direccién bajo la cual se ordenan
tales medios, y

La prosecucion de una finalidad que pue-
de ser de orden econdémico, social, cul-
tural o benéfico.
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Por su parte, el componente juridico esta
representado por la individualidad legal
determinada.

Ademaés, de la misma norma en comen-
to se infiere que la empresa es un ente
abstracto, constituido por la suma de
diversos factores, pero distinto de éstos
y, consecuentemente, independiente de
los cambios que éstos pueden experi-
mentar.

Ahora bien, de los antecedentes acom-
pafiados a la presentacion, se deriva que
la empresa Cooperativa Eléctrica Limari
Ltda. Elecoop Ltda. anticipandose a un
préximo requerimiento de caracter legal
que la obligaria a separar la distribucion
de la energia de la construccion de li-
neas de uso de la misma, procedié a
constituir una nueva razén social deno-
minada Proener S.A. de la cual Elecoop
es duefia del 99% de las acciones, dedi-
cada a la construccidn de la infraestruc-
tura que se ocupara de la distribucién de
la energia, ya sea, propia o de particula-
res.

Ahora bien, para poner en funcionamien-
to esta nueva Sociedad, se traspas6 a
siete trabajadores de Elecoop Ltda., seis
de ellos afiliados al Sindicato de Trabaja-
dores de dicha empresa. Es asi como en
la clausula decimosegunda de los nue-
vos contratos celebrados con Proener
S.A., ésta reconoce los afios de servi-
cios desempefiados por los trabajadores
hasta el 31 de agosto de 2002 en la
empresa Elecoop Ltda, como también
los dias de feriado proporcional y vaca-
ciones pendientes si los hubiere, esta-
bleciendo que para todos los efectos
legales, en caso de término de contrato
del trabajador en dicha empresa, regira
como fecha de inicio de contrato, la que
indica el ingreso de acuerdo con el con-
trato celebrado con su ex empleadora, la
citada Elecoop Ltda.

De lo anterior se deduce que lo que se
ha producido es una alteracion parcial
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del dominio de la empresa Elecoop Ltda.
al traspasar parte de sus labores a la
nueva empresa Proener S.A., de modo
que resulta plenamente aplicable en la
especie, el principio de continuidad reco-
nocido en el articulo 4°, inciso 2° del
Cadigo del Trabajo.

Precisado lo anterior, es necesario tener
presente que esta Direccidén ha sosteni-
do en forma reiterada y uniforme que los
trabajadores no se encuentran ligados o
vinculados al empleador sino que, por el
contrario, a la empresa en si misma.
Esta afirmacioén tiene su fundamento pre-
cisamente en lo dispuesto en el inciso 2°
del articulo 4° del Cddigo del Trabajo,
que ha distinguido entre empresa y em-
pleador, vinculando los derechos y obli-
gaciones de los trabajadores con la em-
presa y no con la persona natural o
juridica que se encuentra a cargo de
ella. Por estas razones las modificacio-
nes totales o parciales relativas al domi-
nio, posesioén o mera tenencia de la afec-
ten, no alteran los derechos y obligacio-
nes de los trabajadores.

Cabe insistir, ademas, que la relacion
laboral se establece entre el trabajador y
su empleador considerando como tal la
"organizacion de medios personales, ma-
teriales e inmateriales, ordenados bajo
una direccion, para el logro de fines eco-
némicos, sociales, culturales o benéfi-
cos". Lo fundamental, entonces, para
mantener el vinculo laboral es el compo-
nente factual, el que permaneciendo en
el tiempo, permite la continuidad de la
relacion laboral, independientemente de
las modificaciones que pueda sufrir el
componente juridico. Este y no otro es
el espiritu del legislador al establecer la
norma que da cuenta el articulo 4° inci-
so 2° del Cdédigo del Trabajo, antes
mencionado, que expresamente recono-
ce la continuidad y vigencia no sélo de
los beneficios derivados del contrato in-
dividual sino que ademas se refiere a
"los instrumentos colectivos de trabajo,
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gue mantendran su vigencia y continui-
dad con el o los nuevos empleadores".

De lo anterior se colige que la subsisten-
cia de los derechos y obligaciones de los
trabajadores en caso de modificacion to-
tal o parcial del dominio o mera tenencia
de la empresa se produce por el solo
ministerio de la ley, razén por la cual tal
situacién no constituye causal de térmi-
no de los contratos de trabajo, de suerte
tal que no se ve afectada la plena vigen-
cia de los instrumentos celebrados en la
entidad primitiva, es decir, en la espe-
cie, los trabajadores por los cuales se
consulta mantienen su derecho a conti-
nuar gozando de todos los beneficios
contenidos en el instrumento colectivo
del cual fueron parte en su oportunidad.

En relacion con la segunda consulta plan-
teada, esto es, la procedencia legal que
trabajadores socios del Sindicato de Tra-
bajadores de la Empresa Elecoop Ltda.
traspasados a la Empresa Proener S.A.,
continlen como socios de aquél, apor-
tando cuotas sindicales, cabe sefalar
gue de los antecedentes tenidos a la
vista, es posible colegir que, en la espe-
cie, estamos en presencia de un sindica-
to de empresa que se veria afectado por
la decision de su empleador de consti-
tuir una nueva Empresa a la cual, por
aplicacion del articulo 4°, inciso 2°, del
Cadigo del Trabajo, trasladaria algunos
de sus socios. Atendidas las reglas que
regulan la afiliacion sindical, la division,
filializacién, fusion o transformacion de
las sociedades, no constituye causal le-
gal de renuncia a la organizacién respec-
tiva, de suerte tal que estos trabajado-
res mantienen su calidad de afiliados
mientras voluntariamente no renuncien
a ella, sin perjuicio de lo que establezcan
los propios estatutos.

En efecto, el trabajador para afiliarse a
un sindicato de empresa, debe tener la
calidad de dependiente de un determina-
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do empleador, pero una vez ejercido el
derecho, la relacion del trabajador con la
organizacion, se sujeta a las normas pro-
pias de los sindicatos, entre otras las
causales de desafiliacion a la misma,
gue de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 232, del Cdédigo del Trabajo,
deben estar establecidas en los estatu-
tos de la organizacion.

En el caso en estudio, atendido que al-
gunos de los trabajadores pasarian a
desempefarse como dependientes de la
Empresa Proener Ltda. creada para cons-
truir la infraestructura que se ocupa de
la distribucién de la energia, y otros per-
manecerian en la empresa primitiva, es-
tariamos, de hecho, y de acuerdo con la
definicion que entrega el articulo 216,
letra b), del Cédigo del Trabajo, en pre-
sencia de un sindicato interempresa ya
gue agruparia a dependientes de dos
empresas distintas. La asamblea seria,
entonces, soberana para decidir la modi-
ficacion de sus estatutos, en este caso,
de sindicato de empresa a sindicato in-
terempresa.

De lo anterior se concluye que una orga-
nizacion sindical puede cambiar libremen-
te, por la via de la reforma de sus esta-
tutos, su naturaleza juridica, ajustando-
se Unicamente a los requisitos que el
ordenamiento juridico establece, con el
fin de que los trabajadores afiliados a la
misma, que pasen a desempefiarse con
otro empleador, ya sea, por creacion de
una filial o subdivision de la empresa
originaria, puedan continuar adheridos a
ella.

De este modo, los trabajadores socios
del Sindicato de Trabajadores Cooperati-
va Eléctrica Limari Ltda. Elecoop Ltda.
que fueron traspasados a las Empresa
Proener S.A., contindan afiliados a él,
atendido que este traspaso, de acuerdo
con lo sefialado en el cuerpo del presen-
te informe, fue efectuado bajo el imperio
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del inciso 2° del articulo 4° del Cédigo
del Trabajo, lo cual significa que sus
contratos individuales y los derechos y
obligaciones que emanan de sus contra-
tos colectivos y aquellos derivados de
su afiliacién sindical no se han visto
afectados.

En consecuencia, de conformidad con lo

expuesto y disposiciones legales citadas, cum-
pleme informar lo siguiente:

1.

El articulo 4°, inciso 2°, del Cddigo del
Trabajo, al distinguir entre empresa y
empleador, ha vinculado los derechos y
obligaciones de los trabajadores con la
empresa y no con la persona natural o
juridica que la administra. Por estas ra-
zones las modificaciones totales o par-
ciales relativas al dominio, posesiéon o
mera tenencia de la empresa, no alteran
los derechos y obligaciones de los traba-
jadores, emanados de sus contratos in-
dividuales o colectivos.

El traspaso de los trabajadores desde la
Empresa Cooperativa Eléctrica Limari
Ltda. a la Empresa Proener S.A. se en-
cuentra regido por las normas conteni-
das en el inciso 2° del articulo 4° del
Cédigo del Trabajo, razén por la cual
contindan gozando de todos los benefi-
cios contenidos en el instrumento colec-
tivo del cual fueron parte en su oportuni-
dad.

Teniendo en vista las reglas que regulan
la afiliacién sindical, la division, filializa-
cion, fusion o transformacion de las so-
ciedades, no constituye causal legal de
renuncia a la organizacion respectiva, de
suerte tal que los trabajadores traspasa-
dos desde la Empresa Cooperativa Eléc-
trica Limari Ltda., a la Empresa Proener
S.A., mantienen la calidad de afiliados al
Sindicato constituido en la primera de
ellas, mientras voluntariamente no re-
nuncien, sin perjuicio de lo que establez-
can los propios estatutos.
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TRABAJADORES PORTUARIOS EVENTUALES. MODIFICACIONES ARTICU-
LO 12. PROCEDENCIA. HORAS EXTRAORDINARIAS. TRABAJADORES POR-
TUARIOS. EXTENSION DE JORNADA.

5

1) Lanorma contenida en el articulo 12 del Codigo del Trabajo resulta inapli-
cable a los trabajadores portuarios eventuales.

No existe inconveniente juridico para que los trabajadores portuarios even-
tuales laboren horas extraordinarias por sobre la jornada convenida, hasta
en dos horas diarias, cuando no se trate de terminar las faenas de carga y

2)

3)

.048/221, 26.11.03.

descarga.

El empleador no se encuentra facultado para extender la jornada ordinaria
de trabajo de los trabajadores portuarios eventuales en conformidad a lo
prevenido en la letra b) del articulo 137 del Codigo del Trabajo cuando las
faenas deban realizarse en patio o en los recintos portuarios y no consistan
en faenas de carga y descarga que se ejecutan en la nave.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos

12 y 137, letra b).

Concordancias: Dictamen N°© 4.413/172,

de 22.10.2003.

te...
los siguientes puntos:

1)

2)

3)

4)

Mediante presentacion del anteceden-

, Se solicita un pronunciamiento sobre

Aplicabilidad de lo dispuesto en el ar-
ticulo 12 del Cdadigo del Trabajo respec-
to de los trabajadores portuarios even-
tuales.

Procedencia juridica que los trabajado-
res portuarios eventuales que son cho-
feres, conduzcan camiones con contai-
ners desde el sitio de acopio a un lugar
ubicado fuera del recinto portuario, tran-
sitando por calles publicas.

Si resulta legalmente procedente que los
trabajadores portuarios eventuales labo-
ren horas extraordinarias cuando no se
trata de término de faenas.

Si resulta juridicamente procedente que
el empleador haga uso de la facultad
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contemplada en la letra b) del articulo
137 del Cdadigo del Trabajo para efectos
de prolongar las faenas cuando ellas de-
ben realizarse en patio o en los recintos
portuarios y no consistan en faenas de
carga y descarga en la nave.

Sobre el particular, cimpleme informar

lo siguiente:

1)

En cuanto a la pregunta signada con
este nimero, en opinién de esta Direc-
cion, segun se informé a Ud. en Dicta-
men N° 4.936/213, de 17.11.03, lo dis-
puesto por el articulo 12 del Cédigo del
Trabajo, resulta inaplicable a los trabaja-
dores portuarios eventuales atendido que
la breve y reducida duracion del contra-
to de trabajo que suscriben hace imposi-
ble el ejercicio por parte del dependiente
del derecho a reclamo que la misma
norma establece.

Lo expresado se encuentra en armonia
con lo manifestado en el punto N° 5 del
Dictamen N° 4.413/172, de 22.10.03,
gue sistematiza la doctrina y jurispru-
dencia administrativa sobre trabajo por-
tuario.
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2)

3)

4)

En lo concerniente a esta materia, cabe
hacer presente que los antecedentes pro-
porcionados por esa Federacion resultan
insuficientes para emitir el pronuncia-
miento requerido, razén por la cual se ha
solicitado a la Inspeccion Comunal del
Trabajo de Talcahuano informe de fisca-
lizacién sobre el particular. Una vez emi-
tido éste, se absolvera la consulta.

En relacion con esta materia, es del caso
manifestar que, a partir de la entrada en
vigencia de la Ley N° 19.759, esto es, a
contar del 1° de enero de 2001, pueden
laborarse horas extraordinarias sélo para
atender necesidades o situaciones tem-
porales de la empresa, debiendo acor-
darse su ejecucion a través de un pacto
escrito, cuya vigencia no podra ser su-
perior a tres meses, renovable por acuer-
do de las partes.

Ahora bien, el Dictamen N° 4.413/172,
de 22 de octubre del presente afio, cita-
do precedentemente, manifiesta, ratifi-
cando la jurisprudencia de esta Direc-
cién sobre la materia, que no existe in-
conveniente juridico para que los traba-
jadores portuarios eventuales laboren
horas extraordinarias por sobre la jorna-
da convenida, hasta en dos horas dia-
rias, cuando no se trate de terminar las
faenas de carga y descarga o "remate
de naves". Sin perjuicio de lo expresado,
cabe hacer presente que el pacto de
hasta dos horas extraordinarias diarias,
en caso de laborarse, impide al trabaja-
dor portuario eventual, laborar el turno
subsiguiente.

Respecto a este punto, cabe sefialar que
la letra b) del articulo 137 del Codigo del
Trabajo, en su parte pertinente, expre-
sa:

"El empleador podra extender la jornada
ordinaria sobre lo pactado siempre que
deban terminarse las faenas de carga y
descarga, sin que, en ningun caso, ésta
pueda exceder de diez horas diarias".
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De la norma legal precedentemente trans-
crita se colige que la facultad otorgada
al empleador por el precepto en comen-
to, dice relacion exclusivamente con la
terminacién de las faenas de carga y/o
descarga de la nave, conforme lo soste-
nido por esta Direccion en Dictamen
N° 81/3, de 8 de enero de 2001, en
cuanto a que por la expresion 'deban
terminarse las faenas de carga y descar-
ga" utilizada por el legislador debe en-
tenderse "la terminacion de la faena de
carga y/o descarga que, a bordo de la
nave, ha contratado la respectiva em-
presa de muellaje”.

En otros términos, segun esta Direccion
ya lo manifesté en el punto 6) del dicta-
men citado en la concordancia, el em-
pleador se encuentra legalmente facul-
tado para extender la jornada ordinaria
de los trabajadores portuarios eventua-
les, en las circunstancias y con las limi-
taciones que la misma norma contempla
y hasta un méaximo de diez horas diarias.
De ello se sigue que el empleador no se
encuentra facultado para extender la jor-
nada ordinaria de trabajo de los trabaja-
dores portuarios eventuales en confor-
midad a lo prevenido en la letra b) del
articulo 137 del Cédigo del Trabajo cuan-
do las faenas deban realizarse en patio o
en los recintos portuarios y no consistan
en faenas de carga y descarga que se
ejecutan en la nave.

En consecuencia, sobre la base de la

disposicion legal y jurisprudencia administra-
tiva citadas y consideraciones formuladas,
cumpleme informar lo siguiente:

1)

2)

La norma contenida en el articulo 12 del
Cédigo del Trabajo resulta inaplicable a
los trabajadores portuarios eventuales.

No existe inconveniente juridico para que
los trabajadores portuarios eventuales
laboren horas extraordinarias por sobre
la jornada convenida, hasta en dos ho-
ras diarias, cuando no se trate de termi-
nar las faenas de carga y descarga.
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3) El empleador no se encuentra facultado
para extender la jornada ordinaria de
trabajo de los trabajadores portuarios
eventuales en conformidad a lo preveni-
do en la letra b) del articulo 137 del

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

Cdédigo del Trabajo cuando las faenas
deban realizarse en patio o en los recin-
tos portuarios y no consistan en faenas
de carga y descarga que se ejecutan en
la nave.

PAGO.

5.118/222, 28.11.03.

mentacion para acreditar los mismos.

ESTATUTO DOCENTE. ASIGNACION DE EXPERIENCIA. OPORTUNIDAD DE

No resulta procedente pagar, en forma retroactiva, diferencias por concepto
de la asignacion de experiencia, prevista y regulada en el articulo 48 del Esta-
tuto Docente, por el periodo que media entre la fecha en que el profesional de
la educacién cumplié nuevos bienios y la data en que acompafié nueva docu-

Fuentes: Ley N°19.070, articulo 48.

Mediante ordinario del antecedente,
han solicitado a esta Direccién un pronuncia-
miento acerca de si resulta procedente pa-
gar, en forma retroactiva, diferencias por con-
cepto de la asignacion de experiencia, pre-
vista y regulada en el articulo 48 del Estatuto
Docente, por el periodo que media entre la
fecha en que el profesional de la educacion
cumplié nuevos bienios y la data en que
adjunt6 nueva documentacion para acreditar
los mismos.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

De acuerdo con lo dispuesto en el ar-
ticulo 48 de la Ley N° 19.070, los profesio-
nales de la educacion del sector municipal,
entre los que se encuentran aquellos que
laboran en establecimientos administrados
por Corporaciones Municipales, tienen dere-
cho a percibir la asignacion de experiencia
gue se determina sobre la base de la remune-
racion basica minima nacional y por los mon-
tos que en la misma se indican, por cada dos
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afos de servicios adicionales, debidamente
acreditados, con un tope del 100% de la
citada remuneracion para los docentes con
30 afios de servicio.

En efecto, el referido texto legal, dispo-
ne:

"La asignacién de experiencia se aplica-
ra sobre la remuneracion basica minima na-
cional que determine la ley y consistira en un
porcentaje de ésta que la incremente 6,76%
por los primeros dos afios de servicio docen-
te y 6,6% por cada dos afios adicionales,
debidamente acreditados, con un tope y mon-
to maximo de 100% de la remuneracion bé-
sica minima nacional para aquellos profesio-
nales de la educacion que totalicen 30 afios
de servicio.

"El reglamento especificara el procedi-
miento para la acreditacion de los bienios.

"El tiempo computable para los efectos
de percibir esta asignacion correspondera a
los servicios prestados en la educacion publi-
ca o particular”.
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Precisado lo anterior, es del caso sefialar
que el Decreto N° 264, de 1991, del Ministe-
rio de Educacion, que reglamenta la asigna-
cién de experiencia, se refiere solo a la forma
de acreditar los afios de servicios en la edu-
cacién que permiten acceder al beneficio en
andlisis, pero no a la oportunidad en que tal
acreditacion debe efectuarse.

Conforme con lo expuesto y, en espe-
cial, a la luz del andlisis del citado Decreto
Reglamentario N° 264, esta Direccién es de
opinién que la obligaciéon de pagar la asigna-
cién de experiencia nace para la Corporacion
Municipal al momento que el profesional de
la educacién adjunta los antecedentes que,
al tenor del referido decreto, acreditan los
afios de experiencia docente, independiente-

mente de la fecha de cumplimiento de un
nuevo bienio y de la oportunidad en que la
entidad empleadora efectivamente proceda
al reconocimiento de los mismos, mediante la
emision de la respectiva resolucién fundada.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legal y reglamentaria citadas y
consideraciones formuladas, cumplo con in-
formar a Ud. que no resulta procedente pa-
gar, en forma retroactiva, diferencias por con-
cepto de la asignacion de experiencia, pre-
vista y regulada en el articulo 48 del Estatuto
Docente, por el periodo que media entre la
fecha en que el profesional de la educacion
cumplié nuevos bienios y la data en que
acompafd nueva documentacion para acre-
ditar los mismos.

5.120/223, 28.11.03.

NEGOCIACION COLECTIVA. CONTRATO COLECTIVO. ANTECEDENTES PARA
PREPARAR PROYECTO. CALIFICACION. OBJECION DE LEGALIDAD. FACULTA-
DES DIRECCION DE TRABAJO. ANTECEDENTES PARA PRESENTAR PROYECTO.

Deniega reconsideracion de Dictamen N° 4.603/184, de 30.10.2003.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos
315, incisos 5° y 6°, 329, inciso 1°y 331.

Concordancias: Dictamen N° 4.603/184,
de 30.10.2003.

Mediante presentacion sefialada en el
antecedente, se ha solicitado la reconsidera-
cion del Dictamen de esta Direccion N° 4.603/
184, de 30.10.2003, en el que se concluyé
lo siguiente:

"1.- Atendido el caracter bipartito del
proceso de negociacion colectiva, es licito
concluir que el legislador ha dejado entrega-
do a las partes involucradas la carga de
establecer cuales, a su juicio, constituyen los
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antecedentes indispensables para preparar el
proyecto de contrato colectivo”, sin perjuicio
de la propia "calificacion hecha por el legisla-
dor en el inciso 5° del articulo 315 del Codi-
go del Trabajo.

"2.- El Inspector del Trabajo cuando la
negociacion colectiva involucra hasta mil tra-
bajadores o el Director del Trabajo, cuan-
do el nimero de involucrados supera esta
cifra, se encuentran facultados para resol-
ver, de manera restrictiva y excluyente, las
objeciones de legalidad interpuestas por la
comision negociadora laboral en contra de la
respuesta del empleador cuando ésta no se
ajusta a las disposiciones del Cédigo del Tra-
bajo.
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"3.- A la luz de lo dispuesto en el inciso
50 del articulo 315 en relacion con el articulo
331, ambos del Cédigo del Trabajo, el Ins-
pector del Trabajo o el Director del Trabajo,
en su caso, s6lo se encuentran facultados
para exigir a las partes, bajo los apercibi-
mientos legales correspondientes, el cumpli-
miento de las exigencias minimas estableci-
das por el legislador.

"4.- En el evento que los documentos
solicitados por la comisién negociadora labo-
ral, superen los minimos legales, la misma
autoridad llamada a resolver la objecién de
legalidad debera, previo a emitir la resolucion
respectiva y con el fin de dar cumplimiento al
principio de bilateralidad, dar traslado a la
parte empleadora para que ésta asuma la
actitud que estime pertinente y, de este modo,
de acuerdo con los antecedentes recabados
proceder en cada caso.

"5.- La comision negociadora laboral se
encuentra en condiciones de solicitar toda
aquella informacién o antecedentes que, a
Su juicio, estime relevante e indispensable
pero, el empleador, a su vez, como parte
activa del proceso podria desestimar dicha
calidad y, previa justificacion o alegacién en
su favor, negarse a entregar otros documen-
tos que, a su juicio, considere innecesarios
para el normal desarrollo de la negociacion™.

Al respecto, cumpleme informar a usted
que tras un detenido examen de los argu-
mentos contenidos en su presentacion, se
ha podido establecer que ellos fueron opor-
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tunamente analizados y ponderados con oca-
sion del estudio de los antecedentes que
dieron origen al citado Ordinario N° 4.603/
184, de 30.10.2003.

Por consiguiente no existiendo nuevos
elementos de hecho ni de derecho que per-
mitan modificar la jurisprudencia emanada
de esta Direccién respecto de la materia en
analisis, se niega lugar a la reconsideracion
del Dictamen N° 4.603/184, de 30.10.2003.

Ahora bien, en cuanto a la Resolucion
N° 71, de 6.11.2003, emanada de la Inspec-
cién Provincial del Trabajo de Santiago, me-
diante la cual se da solucién a las objeciones
de legalidad interpuestas por la comisién ne-
gociadora laboral en el proceso de negocia-
cién colectiva en actual tramitacién en la
Empresa ..., acompafiada a su presentacion,
comunico a Ud. que de acuerdo con lo infor-
mado por la Unidad Juridica de la Inspeccién
Provincial del Trabajo de Santiago, en el caso
especifico de que se trata el empleador, ac-
cedio a la entrega de todos los antecedentes
solicitados por la comisién negociadora labo-
ral, dandose por concluido dicho tramite.

Sin perjuicio del buen término de la dili-
gencia sefalada en el parrafo anterior, se ha
instruido a la citada Inspeccién en el sentido
indicado en el ordinario recurrido, es decir,
s6lo se debe dar traslado al empleador cuan-
do los documentos solicitados por los traba-
jadores superan los sefialados en el ar-ticulo
315 del Cadigo del Trabajo.
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ESTATUTO DOCENTE. REMUNERACION BASICA MINIMA NACIONAL. COM-
PLEMENTO DE ZONA. IMPUTACION. PERSONAL NO DOCENTE. INGRESO

MINIMO. ASIGNACION DE ZONA.

5.121/224, 28.11.03.

1) No resulta juridicamente procedente imputar a la remuneracion basica mi-
nima nacional el complemento de zona a que tienen derecho los profesio-
nales de la educacion que laboran en establecimientos educacionales parti-
culares subvencionados, en que la subvencion a la educacion se incrementa

por zona.

2) Resulta procedente imputar al ingreso minimo mensual del personal no
docente, que presta servicios en los establecimientos educacionales referi-
dos, la asignacion de zona de caracter convencional.

Fuentes: Ley N©19.070, articulo 5° tran-
sitorio, incisos 6°, 7°, 8%y 9° D.F.L. N° 2,
de 1998, del Ministerio de Educacion, articu-
lo 11. Decreto Ley N° 670, de 1994, articu-
lo 8° inciso 3°.

Mediante presentacion del antecedente,
ha solicitado a esta Direccidén un pronuncia-
miento acerca de las siguientes materias:

1) Si resulta juridicamente procedente im-
putar a la remuneracién basica minima
nacional el complemento de zona a que
tienen derecho los profesionales de la
educacion que laboran en establecimien-
tos educacionales particulares subven-
cionados, en que la subvencion a la edu-
cacion se incrementa por zona.

2) Si resulta procedente imputar al ingreso
minimo mensual del personal no docen-
te de los establecimientos educaciona-
les referidos, la asignacion de zona de
caracter convencional.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

1) En lo que dice relacién con la pregunta

signada con este numero, cabe sefalar
qgue el articulo 5° transitorio de la Ley
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N° 19.070, en sus incisos 6°, 7°, 8°y
99, dispone:

"En las localidades donde la subvencion
estatal a la educacion se incremente por
concepto de zona conforme a lo estable-
cido en el articulo 10 del Decreto con
Fuerza de Ley N° 2, del Ministerio de
Educacion, de 1998, la remuneracion
basica minima nacional se complemen-
tara con una cantidad adicional, que se
pagara con cargo a dicho incremento, y
en un porcentaje equivalente al de este
mismo.

"Este complemento adicional no implica-
ra aumento de la remuneracion bésica
minima nacional ni de ninguna asigna-
cion que perciban los profesionales de la
educacion.

"La aplicacién de los dos incisos prece-
dentes en ningln caso significara mayor
gasto para el sostenedor por sobre la
cantidad global que le corresponde per-
cibir por concepto de incremento de la
subvencién estatal por zona, en el afio
de que se trata, ni en ningln caso dara
derecho a imputar dicho pago a la sub-
vencion complementaria transitoria es-
tablecida en los articulos 13, 14 y 15
transitorios de esta ley.
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"Para adecuarse a lo establecido en el
inciso octavo de este articulo, los soste-
nedores ajustaran las remuneraciones de-
terminadas en el inciso sexto en un pla-
zo que vencera el 31 de diciembre de
1993".

Por su parte, el articulo 11 del D.F.L.
N° 2, de 1998, del Ministerio de Educa-
cion, publicado en el Diario Oficial de
28.11.98, sobre Subvencion del Estado
a Establecimientos Educacionales, sefa-
la:

"El valor unitario por alumno fijado de
acuerdo con los articulos 9°, 25 y 23,
se incrementara en el porcentaje de asig-
nacién de zona establecido para el sec-
tor fiscal, segun sea la localidad en que
esté ubicado el establecimiento.

De las disposiciones legales precedente-
mente citadas se desprende que a los
profesionales de la educacién que labo-
ren en establecimientos particulares sub-
vencionados les asiste el derecho a per-
cibir una asignacién de zona consistente
en una cantidad adicional a la remunera-
cién béasica minima nacional, la que se
paga con cargo a un incremento de la
subvencioén fiscal, si se presta servicios
en una localidad del pais que da derecho
a tal beneficio, de acuerdo a lo estableci-
do en el D.L. N° 249, y segun el porcen-
taje que este mismo decreto ley sefiala.

Conforme con lo expuesto posible es
afirmar que el sostenedor de un estable-
cimiento particular subvencionado se en-
cuentra obligado a pagar a su personal
docente, en forma complementaria a la
remuneracién basica minima nacional, la
asignacion de zona, es decir, en forma
adicional a la primera.

Por consiguiente, no cabe sino concluir
que no resulta juridicamente procedente
imputar la asignacién de zona a la remu-
neraciéon basica minima nacional que per-
ciben los profesionales de la educacion
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gue laboran en establecimientos educa-
cionales particulares subvencionados.

En cuanto a esta consulta se refiere, el
articulo 8°, inciso 3°, del D.L. N° 670,
de 1974, modificado por el articulo 2°,
de la Ley N° 19.222, de 1993, establece:

"En el ingreso minimo indicado no se
consideraran los pagos por horas ex-
traordinarias, la asignacion familiar le-
gal, de movilizacién, de colacién, de des-
gaste de herramientas, la asignacién de
pérdida de caja ni los beneficios en dine-
ro gue no se paguen mes a mes. Tampo-
co se imputaran al ingreso minimo las
cantidades que perciba el trabajador por
concepto de gratificacion legal, cualquie-
ra que fuere su forma de pago".

De la disposicion legal anterior se des-
prende que no procede incluir dentro del
ingreso minimo los estipendios que en la
misma se sefialan especialmente como,
tampoco, aquellos beneficios en dinero
gue no se paguen mes a mes.

En relacién con el precepto transcrito y
comentado, la jurisprudencia administra-
tiva de esta Direccién ha resuelto reite-
radamente, que en términos generales,
para los efectos de enterar el ingreso
minimo mensual procede considerar toda
retribucion en dinero que el dependiente
perciba en razén de su contrato de tra-
bajo, excluidos los beneficios que expre-
samente la misma norma sefiala y aque-
llos que se paguen por periodos superio-
res a un mes.

En la especie, aplicando lo expuesto en
acapites que anteceden, posible resulta
concluir que para enterar el ingreso mini-
mo del personal no docente procede con-
siderar la asignacién de zona de que se
trata, considerando que es un beneficio
gue se paga mes a mes por causa de su
contrato y que no se encuentra entre
aquellos beneficios que en forma expre-
sa ha excluido el legislador.
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En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo en informar a Ud. lo
siguiente:

1) No resulta juridicamente procedente im-
putar a la remuneracién basica minima
nacional el complemento de zona a que
tienen derecho los profesionales de la
educacion que laboran en establecimien-

L Lo

tos educacionales particulares subven-
cionados, en que la subvencion a la edu-
cacién se incrementa por zona.

2) Resulta procedente imputar al ingreso
minimo mensual del personal no docen-
te, que presta servicios en los estableci-
mientos educacionales referidos, la asig-
nacion de zona de caracter convencio-
nal.

5.122/225, 28.11.03.

CONTRATO DE TRABAJO. EXISTENCIA. ORGANIZACIONES SINDICALES.
SINDICATO DE EMPRESA. AFILIACION.

Los trabajadores formalmente contratados por la empresa MegaJohnson S.A,
prestan servicios efectivamente bajo subordinacion y dependencia de la Em-
presa Johnson S.A., por lo que no existe impedimento juridico para que se
afilien al sindicato constituido en esta ultima.

Fuentes: Articulos 3°, 7° y 8° del Cédigo
del Trabajo.

Se ha solicitado a este Servicio, por
presentacion del Sindicato de Empresa
Johnson S.A, un pronunciamiento de esta
Direccion acerca de si los trabajadores de la
Empresa MegaJohnson S.A, pueden afiliarse
al Sindicato de Trabajadores de la Empresa
Johnson S.A., atendido que esta Ultima es la
que dirige y administra al personal de la
primera, dando o6rdenes e instrucciones, lo
que configuraria una situacion de dependen-
cia y subordinacién propia de un contrato de
trabajo.

Sobre el particular cimpleme informar a
Uds., lo siguiente:

El articulo 3° del Cédigo del Trabajo
define lo que debe entenderse por "emplea-
dor" en los términos que a continuacion se
indica:
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"Para todos los efectos legales se en-
tiende por:

"a) empleador: la persona natural o juri-
dica que utiliza los servicios intelectuales o
materiales de una o mas personas en virtud
de un contrato de trabajo".

Del precepto legal preinserto se infiere
que es "empleador" toda persona natural o
juridica que, en virtud de un contrato de
trabajo, emplea los servicios, ya sean inte-
lectuales o materiales, de una o mas perso-
nas.

Por su parte, el articulo 7° del mismo
cuerpo legal dispone:

"Contrato individual de trabajo es una
convencion por la cual el empleador y el
trabajador se obligan reciprocamente, éste a
prestar servicios personales bajo dependen-
cia y subordinacién del primero, y aquél a
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pagar por estos servicios una remuneracion
determinada".

A su vez, el articulo 8° inciso 1° del
citado cuerpo legal, agrega:

"Toda prestacion de servicios en los tér-
minos sefialados en el articulo anterior, hace
presumir la existencia de un contrato de tra-
bajo".

Del contexto de los preceptos anotados
se desprende que constituira contrato de tra-
bajo toda prestacion de servicios que retina
las siguientes condiciones:

a) Una prestacién de servicios personales;

b) Una remuneracion por dicha prestacion,
y c) Ejecucion de la prestacion en situa-
cion de subordinacién o dependencia res-
pecto a la persona en cuyo beneficio se
realiza.

De las mismas disposiciones fluye que la
sola concurrencia de las condiciones prece-
dentemente enunciadas hace presumir la exis-
tencia de un contrato de trabajo, si en la
practica se dan los elementos sefialados.

En relacion con el requisito signado con
letra c), esta Direccidn reiteradamente ha
sefialado que la "subordinacién o dependen-
cia" se materializa a través de diversas mani-
festaciones concretas tales como: ""Continui-
dad de los servicios prestados en el lugar de
la faena, cumplimiento de un horario de tra-
bajo, supervigilancia en el desempefio de las
funciones, obligacion de cefiirse a instruccio-
nes impartidas por el empleador, etc., esti-
mandose, ademas, que el vinculo de subordi-
nacién esté sujeto en su existencia y carac-
teristicas a las particularidades y naturaleza
de los servicios prestados por el trabajador.

En la especie, de informe de fiscaliza-
cién de antecedente 3), se sigue que la em-
presa MegaJohnson S.A se habria constitui-
do en el mes de mayo del 2000, entre la
sociedad Johnson S.A. y la sociedad Inver-
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siones Johnson S.A., trasladdndose de la
primera, previo término de los respectivos
contratos de trabajo, un nimero determina-
do de trabajadores a la empresa MegaJohnson
S.A. Cabe agregar, que la sociedad Johnson
S.A suscribe novecientos noventa y nueve
acciones de las mil que constituyen el capital
inicial de la empresa MegaJohnson S.A.

En el informe se consigna que los traba-
jadores de la empresa MegaJohnson "opera
en idénticas condiciones con el antiguo em-
pleador y que con el actual, todo el sistema
computacional tiene apoyo logistico a lo de-
nominado mesa ayuda que opera en la mis-
ma direccion a cargo de Dofia Elizabeth
Alemani trabajadora de Johnson S.A" , que
la direccién de la plana gerencial y adminis-
trativa de la empresa MegaJonhson "opera
en calle Nuble 1034, donde ademéas esta
toda la parte gerencial y administrativa de
Johnson S.A. La supervigilancia del jefe de la
tienda MegaJohnson S.A corresponde a tra-
bajadores de la empresa Jonhson S.A., re-
sultando, ademas, que la mayoria de los tra-
bajadores entrevistados por la fiscalizadora
"eran trabajadores de Johnson S.A.", que
fueron terminados los respectivos contratos
de trabajo y vueltos a contratar ahora por
MegaJohnson S.A.

La apreciacién de los antecedentes re-
cién sefalados lleva a sostener, como lo
sefiala el fiscalizador actuante que "el desa-
rrollo administrativo y del personal mantiene
la misma estructura antes y después del cam-
bio", por lo que, atendiendo a los diversos
factores que conforman la realidad de hecho
precedente, necesario es concluir que los
trabajadores que aparecen contratados por
la empresa MegaJohnson S.A. prestan servi-
cios personales a la empresa Johnson S.A.,
la que efectivamente los recibe y utiliza para
sus fines sociales, bajo subordinacion y de-
pendencia.

La indicada realidad, que determina el
vinculo de dependencia respecto de la em-
presa que organiza y administra la respectiva
actividad laboral, no resulta alterada por la
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sola circunstancia de que los mismos traba-
jadores pueden aparecer formalmente vincu-
lados a la empresa MegaJohnson S.A., y ello
porque, en todo caso, dicho acuerdo en cuan-
to expresion de voluntad, resulta juridica-
mente irrelevante para configurar una situa-
cién contractual respecto a las relaciones
laborales que efectivamente se producen dia
a dia con la empresa Johnson S.A.

L Lo

En consecuencia, de conformidad con lo
expuesto y disposiciones legales citadas, cim-
pleme informar a Ud. que los trabajadores
formalmente contratados por la empresa
MegaJdohnson S.A, prestan servicios efecti-
vamente bajo subordinacién y dependencia
de la Empresa Johnson S.A., por lo que no
existe impedimento juridico para que se afi-
lien al sindicato constituido en esta Ultima.

5.123/226, 28.11.03.

ESTATUTO DOCENTE. CORPORACIONES MUNICIPALES. DIRECTORES. CESE
DE FUNCIONES. EFECTOS. REUBICACION. ALCANCE.

1)

2)

El Director de un establecimiento educacional dependiente de una Corpora-
cion Municipal que no resulta electo en el concurso para proveer dicho
cargo en un nuevo periodo tiene derecho a continuar prestando servicios
en calidad de titular, en alguno de los establecimientos dependientes de la
misma Corporacion y en cualesquiera de las funciones docentes previstas
en el articulo 5° de la Ley N° 19.070, con igual nUmero de horas que servia
antes del cargo de director salvo que la dotacién docente respectiva no lo
permita correspondiendo, en tal situacion, el derecho a indemnizacién en
los términos que se sefialan en el cuerpo del presente oficio.

La reubicacion del Director de un establecimiento en los términos que se
indican en el punto que antecede no altera su sistema remuneracional,
salvo los beneficios legales o convencionales establecidos en considera-

cion al referido cargo.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 32.

Mediante presentacion del antecedente
ha solicitado a esta Direccién un pronuncia-
miento acerca de si los directores de un
establecimiento educacional dependiente de
una Corporacién Municipal, en el evento que
vencido el plazo de su contrato no hubiere
ganado el nuevo concurso publico y que
continlen prestando servicio docentes en
algun establecimiento dependiente de la mis-
ma Corporacién, se consideran incorpora-
dos en calidad de titulares y efectos que
dicha reubicacién produce en las remunera-
ciones.
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Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

Los incisos 3° y 4° del articulo 32 de la
Ley N° 19.070, disponen:

"El nombramiento o contrato de dichos
Directores tendra una vigencia de cinco afios
al término de los cuales se debera efectuar
un nuevo concurso, pudiendo postular el Di-
rector en ejercicio.

"El Director que habiendo postulado pier-
da el concurso, podra volver a desempefiar-
se en alguna de las funciones sefialadas en el
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articulo 5° de esta ley, en establecimientos
educacionales de la misma Municipalidad o
Corporacion, y podra ser designado o contra-
tado hasta con el mismo nimero de horas
que servia en ellas antes de ejercer la funcion
de Director, sin necesidad de concurso. Si
ello no fuere posible, dada la dotacién vigen-
te, tendra derecho a los beneficios estableci-
dos en el inciso tercero del articulo 73 de
esta ley".

De la norma legal precedentemente trans-
crita se infiere que la duracion del contrato
de trabajo de los directores de los estableci-
mientos educacionales dependientes de las
Corporaciones Educacionales, incorporados
a la dotacién docente como titulares es de
cinco afos.

Asimismo, se deduce que a la expiracion
de dicho plazo debe necesariamente convo-
carse a un nuevo concurso publico para lle-
nar el cargo vacante, al que puede postular
el mismo director en ejercicio.

Aparece, a su vez, que si el referido
director postula y pierde el concurso tiene el
derecho a continuar prestando servicios en
algun establecimiento educacional de la mis-
ma Corporacién con una carga horaria igual
a la que desempefiaba con anterioridad al
cargo de director, para cumplir cualesquiera
de las funciones docentes que se consignan
en el articulo 5° de la Ley N° 19.070.

El tenor literal de la norma legal transcri-
ta y comentada, autoriza para sostener que
el legislador ha otorgado al empleador la
facultad de reubicar al docente de que se
trata en alguno de los establecimientos edu-
cacionales dependientes de la Corporacion
Municipal, para cumplir ya sea una funcién
docente propiamente tal, técnico pedagodgica
o directiva que no sea la de Director de
establecimiento educacional, con la misma
carga que desempefiaba con anterioridad al
cargo de Director.

Ahora bien, considerando que aun cuan-
do no resulté electo en el concurso para
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proveer dicho cargo por un nuevo periodo su
incorporacion se produjo a través de un con-
curso publico, circunstancia que determina
que en las nuevas funciones en que ha sido
reubicada detenta la calidad de titular.

Finalmente y en lo que dice relacién con
su remuneracioén, es del caso sefalar que de
conformidad con la normativa de la Ley
N° 19.070, los profesionales de la educa-
cion, cualquiera sea la funcién docente que
cumplan, tienen derecho a percibir una Re-
muneracion Total Minima en relaciéon a su
carga horaria la que no se ve alterada por la
circunstancia de haber sido reubicado en otras
funciones distintas a las de Director de esta-
blecimiento educacional, salvo aquellos be-
neficios legales como la asignaciéon de res-
ponsabilidad directiva, o convencionales esta-
blecidos en consideracion al cargo especifico
de Director de establecimiento educacional.

Con todo es del caso sefialar que sélo
en evento que la dotacién vigente no permita
que el docente continde laborando, se le
ofrecera la posibilidad de renunciar volunta-
riamente, con derecho a percibir una indem-
nizacion equivalente al total de las remunera-
ciones devengadas en el Gltimo mes por cada
afio de servicio o fraccion superior a seis
meses, con un maximo de once o la indemni-
zacion a todo evento que hubieren pactado
con su empleador conforme al Cddigo del
Trabajo, si esta ultima fuere mayor.

En consecuencia, sobre la base de la
disposicion legal citada y consideraciones for-
muladas, cumplo en informar a Ud. lo si-
guiente:

1) El Director de un establecimiento educa-
cional dependiente de una Corporacion
Municipal que no resulta electo en el
concurso para proveer dicho cargo en
un nuevo periodo tiene derecho a conti-
nuar prestando servicios en calidad de
titular, en alguno de los establecimien-
tos dependientes de la misma Corpora-
cién y en cualesquiera de las funciones
docentes previstas en el articulo 5° de la
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Ley N° 19.070, con igual nimero de
horas que servia antes del cargo de di-
rector salvo que la dotacién docente res-
pectiva no lo permita correspondiendo,
en tal situacion, el derecho a indemniza-
cion en los términos que se sefialan en
el cuerpo del presente oficio.

2) La reubicacion del Director de un esta-
blecimiento en los términos que se indi-
can en el punto que antecede no altera
su sistema remuneracional, salvo los be-
neficios legales o convencionales esta-
blecidos en consideracion al referido car-

go.

5.226/227, 3.12.03.

DESCANSO COMPENSATORIO. DIA DOMINGO. PROCEDENCIA.

Los trabajadores de la empresa Seasin S.A. que se desempefan en labores de
aseo en supermercados y establecimientos similares a los cuales dicha empre-
sa presta tales servicios, se encuentran exceptuados del descanso dominical y
en dias festivos en virtud de lo previsto en el N° 2 del articulo 38 del Codigo
del Trabajo y, por ende, les asiste el derecho a que se les otorgue en domingo,
a lo menos dos de los dias de descanso compensatorio que les corresponde
impetrar en el respectivo mes calendario en domingo.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos
35 y 38. Decreto Reglamentario N° 101, de
1918.

Concordancias: Dictamen N° 2.860/070,
de 21.07.2003.

Se ha solicitado un pronunciamiento de
esta Direccién que determine si los trabaja-
dores de la empresa Seasin S.A., que desem-
pefian labores de aseo en supermercados y
establecimientos similares tienen derecho al
beneficio que contempla el inciso 4° del ar-
ticulo 38 del Cdédigo del Trabajo, esto es, a
que se les conceda en domingo, a lo menos,
dos de los dias de descanso compensatorio
que les corresponde impetrar mensualmente.

Al respecto, cabe sefialar lo siguiente:

En conformidad a lo previsto por el ar-
ticulo 35 del Cédigo del Trabajo, los trabaja-
dores gozan de un descanso semanal que,
por regla general, recae en dia domingo, como
también en los que la ley declare festivos.
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Por su parte, el articulo 38 del mismo
cuerpo legal, que establece excepciones al
descanso dominical y en dias festivos, en
Sus cuatro primeros incisos, prescribe:

"Exceptlanse de lo ordenado en los arti-
culos anteriores los trabajadores que se des-
empefien:

1.- En las faenas destinadas a reparar
deterioros causados por fuerza mayor o caso
fortuito, siempre que la reparacién sea
impostergable;

2.- En las explotaciones, labores o servi-
cios que exijan continuidad por la naturaleza
de sus procesos, por razones de caracter
técnico, por las necesidades que satisfacen
0 para evitar notables perjuicios al interés
publico o de la industria:

3.- En las obras o labores que por su
naturaleza no puedan ejecutarse sino en es-
taciones o periodos determinados;
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4.- En los trabajos necesarios e impos-
tergables para la buena marcha de la empre-
sa;

5.- A bordo de naves;
6.- En las faenas portuarias, y

7.- En los establecimientos de comercio
y de servicios que atiendan directamente al
publico, respecto de los trabajadores que
realicen dicha atencién y segun las modalida-
des del establecimiento respectivo.

Las empresas exceptuadas de este des-
canso podran distribuir la jornada normal de
trabajo, en forma que incluya los dias domin-
go y festivos. Las horas trabajadas en dichos
dias se pagardn como extraordinarias siem-
pre que excedan de la jornada ordinaria se-
manal.

Las empresas exceptuadas del descan-
so dominical deberan otorgar un dia de des-
canso a la semana en compensacion a las
actividades desarrolladas en dia domingo, y
otro por cada festivo en que los trabajadores
debieron prestar servicios, aplicandose la nor-
ma del articulo 36.

Estos descansos podran ser comunes
para todos los trabajadores, o por turnos
para no paralizar el curso de las labores.

No obstante, en los casos a que se
refieren los niimeros 2 y 7 del inciso primero,
al menos dos de los dias de descanso en el
respectivo mes calendario deberan necesa-
riamente otorgarse en dia domingo. Esta nor-
ma no se aplicara respecto de los trabajado-
res que se contraten por un plazo de treinta
dias o menos, y de aquellos cuya jornada
ordinaria sea superior a veinte horas semana-
les o se contraten exclusivamente para tra-
bajar los dias sdbado, domingo o festivos".

De la norma legal precedentemente trans-
crita se infiere que los trabajadores que se
desempenfian en las explotaciones, labores o
servicios a que se refieren los nimeros 1 al 7
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que la misma contempla, estan exceptuados
del descanso dominical establecido en el ci-
tado articulo 35, lo cual se traduce en que su
jornada normal de trabajo puede distribuirse
en tales dias y que las horas laboradas en
ellos s6lo da derecho al pago de horas ex-
traordinarias si con ellas se excediere la jor-
nada convenida por las partes.

Se infiere asimismo, que el legislador ha
otorgado a los trabajadores exceptuados del
descanso en comento en virtud de los N°s. 2
y 7 precedentemente transcritos, el derecho
a que, a lo menos, dos de los dias de descan-
so compensatorio que les corresponde en el
respectivo mes calendario, les sean otorga-
dos en dia domingo.

Ahora bien, el pronunciamiento requeri-
do obliga a determinar si las labores que
realizan los trabajadores de que se trata se
encuentran o no comprendidas dentro de las
situaciones previstas en los nimeros 2 y 7
ya citados, atendido que, como ya se expre-
sara, el derecho de que se trata sélo asiste a
los trabajadores exceptuados del descanso
dominical que se desempefien en las faenas,
establecimientos y labores que en los mis-
mos se indican.

Al respecto, cabe tener presente que de
los antecedentes recopilados en torno a este
asunto y, en especial, de informes evacua-
dos por el fiscalizador de la Inspeccién Co-
munal del Trabajo Santiago Sur Oriente, Sr.
E. M. Ch., se ha podido establecer que el
personal a que se refiere la consulta plantea-
da se desempefia en supermercados y esta-
blecimientos similares a los cuales la referida
empleadora presta servicios de aseo. De los
sefialados antecedentes aparece, igualmen-
te, que las aludidas labores son realizadas
todos los dias de la semana y que el mencio-
nado personal debe efectuar la limpieza de
los respectivos establecimientos, tanto en
horario de atencién al pablico como durante
el tiempo en que aquellos permanecen cerra-
dos, laborando en un sistema de turnos de
07:00 a 15:00 horas, de 14:00 a 22:00 y de
22:a 07:00 horas.
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Analizada la situacién de los citados tra-
bajadores a la luz de la disposicion legal
antes transcrita y comentada, resulta dable
afirmar que las labores que éstos desarrollan
exigen continuidad por las necesidades que
satisfacen, circunstancia que, a su vez, per-
mite sostener que tales dependientes se en-
cuentran exceptuados del descanso domini-
cal y de dias festivos, en virtud del N° 2 del
articulo 38 en comento.

Lo expuesto en parrafos que anteceden
autoriza para afirmar, por consiguiente, que
los dependientes precedentemente aludidos
tienen derecho al beneficio que consagra el
inciso 4° del mencionado precepto y, por
ende, debe otorgarseles en domingo, a lo
menos dos de los dias de descanso compen-
satorio que les corresponde impetrar en el
respectivo mes calendario.

No desvirtia la conclusiéon anterior, lo
previsto en el N° 4 del articulo 38 del Cédigo
del Trabajo, que, como ya se viera, exceptla
del descanso dominical a los dependientes
que realizan trabajos necesarios e imposter-
gables para la buena marcha de la empresa,
toda vez que, si bien el trabajo que efectia el
personal de que se trata tiene tales caracte-
risticas, el andlisis de la excepcion en refe-
rencia a la luz de lo que sobre el particular se
establece en el Decreto N° 101, de 1918,
que reglamenta las excepciones al descanso
dominical, permite afirmar que la misma se
encuentra referida a aquellas labores de aseo
o limpieza que sea necesario realizar en dias
de descanso de la respectiva empresa, a fin
de evitar el peligro que éstas puedan causar
a los trabajadores que alli laboran o el entor-
pecimiento de la respectiva explotacion, lo
que no sucede con aquellas que se ejecutan
en forma cotidiana y permanente y que tie-
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nen por objeto mantener en condiciones de
aseo Yy limpieza adecuadas a los respectivos
recintos o establecimientos, como ocurre en
la especie.

En efecto, la 4° Categoria del menciona-
do Decreto N° 101, referida a "los trabajos
necesarios e impostergables para la buena
marcha de las empresas™, contempla en su
N° 1,"Los trabajos de conservacion, limpia y
vigilancia de los establecimientos que sean
necesarios ejecutar en dias de descanso, por
causa del peligro para los obreros o de entor-
pecimiento de la explotacion;".

De ello se sigue que en el N° 4 del
articulo 38 del Cdadigo del Trabajo sélo po-
dran entenderse comprendidas las labores de
aseo y limpieza que deban realizarse en la
oportunidad y condiciones precedentemente
aludidas.

Lo anterior concuerda con lo sostenido
por esta Direccién, mediante Dictamen
N° 2.860/070, de 21.07.2003.

En consecuencia, sobre la base de las
citadas disposiciones legales y reglamenta-
rias, jurisprudencia invocada y consideracio-
nes expuestas, cumplo con informar a Ud.
que los trabajadores de la empresa Seasin
S.A., que se desemperfian en labores de aseo
en supermercados y establecimientos simila-
res, se encuentran exceptuados del descan-
so dominical y en dias festivos en virtud de
lo previsto en el N° 2 del articulo 38 del
Cédigo del Trabajo y, por ende, les asiste el
derecho a que se les otorgue en domingo, a
lo menos dos de los dias de descanso com-
pensatorio que les corresponde impetrar en
el respectivo mes calendario en domingo.

Enero



Dictamenes de la Direccion del Trabajo

5.227/228, 3.12.03.

Descanso Compensatorio. Dla Domingo. Procedencia.

Los trabajadores que laboran como operadores de control de la sala de seguri-
dad de la Asociacion Chilena de Seguridad se encuentran exceptuados del
descanso dominical y de dias festivos en conformidad al N° 2 del articulo 38
del Codigo del Trabajo y, por ende, les asiste el derecho a que se les otorgue
en domingo, a lo menos, dos de los dias de descanso compensatorio que les
corresponde impetrar en el respectivo mes calendario.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 38,
inciso 1°, nimeros 2 y 4 e inciso 4°.

Concordancias: Dictamenes N°s. 3.673/
0122, de 5.09.2003 y 3.091/0087, de
31.07.2003.

Mediante la presentacién del anteceden-
te 4) se solicita un pronunciamiento de esta
Direccion en orden a determinar que los tra-
bajadores que laboran como operadores de
control de la sala de seguridad de la Asocia-
cién Chilena de Seguridad se encuentran in-
cluidos en la excepcion al descanso domini-
cal contemplada en el N° 4 del inciso 1° del
articulo 38 del Cédigo del Trabajo, razén por
la cual no les corresponde impetrar dos dias
de descanso en el respectivo mes calendario
en dia domingo, de acuerdo a lo prevenido
en el inciso 4° del articulo 38 citado.

Al respecto, cumpleme informar a usted
lo siguiente:

La disposicion legal por la que se consul-
ta, previene:

"Exceptuanse de lo ordenado en los ar-
ticulos anteriores los trabajadores que se des-
empefen:

"4. en los trabajos necesarios e impos-
tergables para la buena marcha de la empre-

sa .
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Por su parte, el Decreto Supremo
N° 101, de 16 de enero de 1918, que regla-
menté las excepciones al descanso domini-
cal, el cual debe entenderse vigente en virtud
del articulo 12 transitorio del D.L. N° 2.200,
de 1978 y 3° transitorio de la Ley N° 18.620,
de 1987, actual articulo 3° transitorio del
Cddigo del Trabajo, comprende entre los alu-
didos trabajos, los desarrollados por las per-
sonas que desempefian labores de mera vigi-
lancia, disponiendo al efecto en lo siguiente:

"42 Categoria

"Los trabajos necesarios e imposterga-
bles para la buena marcha de sus empresas;

"8) Los trabajos de las personas que
desempefian labores de mera vigilancia como
los cuidadores o serenos".

Sobre la base de lo dispuesto las normas
legales preinsertas la jurisprudencia adminis-
trativa de este Servicio ha concluido que los
trabajadores que se desempefian en labores
de seguridad, como vigilantes, cuidadores o
serenos, se encuentran exceptuados del des-
canso dominical por desempefiarse "'en tra-
bajos necesarios e impostergables para la
buena marcha de la empresa".

Ahora bien, un nuevo andlisis de los
fundamentos legales anotados, a la luz de lo
expresado en el informe emitido por la fiscali-
zadora actuante, sefiora C. M. G., remitido
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por medio del oficio del antecedente 1), per-
mite afirmar que las funciones que ejecuta el
personal por el que se consulta no admite
semejanza con las realizadas por los cuida-
dores o serenos a que alude el D.S. N° 101,
de 1918, precedentemente citado.

En efecto, de los antecedentes acompa-
flados consta que los operadores de control
de que se trata efectian la vigilancia de los
recintos y vias de ingreso de la empresa,
atendiendo y controlando las alarmas de in-
cendio, manejando los sistemas de climatiza-
cién, de energia eléctrica, gases, ascensores
y agua potable y controlando las rondas de
porteria, todo ello a través de videos, com-
putadores y equipos de radio.

En otros términos, al tenor del informe
de fiscalizacién citado en péarrafos anteriores
"son operadores de un sistema de control via
camaras de television y no vigilantes o
cuidadores" o "'su labor consiste en vigilar y
abrir puertas de acceso mediante camaras
computacionales", labor especializada y
profesionalizada que implica cursos de capa-
citacién que permiten a quienes deben reali-
zarla, cumplir adecuadamente las obligacio-
nes especificas que la misma involucra.

Las razones sefialadas en los parrafos
que anteceden permiten concluir que la fun-
cién gque realizan los operadores de control
por los que se consulta, si bien se traducen
en labores de vigilancia, no puede asimilarse
a aquellas que desarrollaban los cuidadores o
serenos a que alude el N° 8 de la Cuarta
Categoria del D.S. N° 101, de 1918, toda
vez que, como se infiere del informe de fisca-
lizacion anteriormente citado, importan la rea-
lizacion de actividades que trascienden el
ambito de mera vigilancia a que se refiere
dicho precepto, entendida ésta, a la luz de la
definicién de la expresion "mera" contenida
en el Diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola, como la labor circunscrita
estrictamente a la accidén pura y simple de
velar y cuidar determinadas cosas, recintos o
personas, sin otras exigencias.
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Lo anotado precedentemente autoriza
para afirmar que no resulta juridicamente pro-
cedente incluir a los dependientes de que se
trata en la excepcién al descanso dominical
prevista en el N° 4 del articulo 38 del Cédigo
del Trabajo y en el N° 8 de la Cuarta Catego-
ria del D.S. N° 101, precedentemente trans-
critas, dado que la excepcion al descanso
dominical contemplada por estas normas de-
riva de la necesidad de satisfacer en forma
continua, permanente y oportuna requerimien-
tos de mera vigilancia, en tanto que las labo-
res que cumplen los operadores de control
de la sala de seguridad de la Asociacion
Chilena de Seguridad exigen, méas bien, con-
tinuidad por las necesidades que satisfacen,
circunstancia que permite concluir, en opi-
nién de esta Direccién, que dichas funciones
se encuadran dentro de las situaciones pre-
vistas en el N° 2 del articulo 38 del Cdodigo
del Trabajo. Lo anterior determina, a su vez,
que tales trabajadores tienen derecho a im-
petrar el descanso en domingo en los térmi-
nos establecidos en el inciso 4° del mismo
precepto legal, el que al efecto, dispone:

"No obstante, en los casos a que se
refieren los niimeros 2 y 7 del inciso primero,
al menos dos de los dias de descanso en el
respectivo mes calendario deberan necesa-
riamente otorgarse en dia domingo. Esta nor-
ma no se aplicara respecto de los trabajado-
res que se contraten por un plazo de treinta
dias o menos, y de aquellos cuya jornada
ordinaria no sea superior a veinte horas se-
manales o se contraten exclusivamente para
trabajar los dias sdbado, domingo o festivos".

De la norma legal precitada se infiere
que el legislador ha otorgado a los trabajado-
res que se desempefian en actividades com-
prendidas en el N° 2 de su inciso 1°, esto es,
"en las explotaciones, labores o servicios
que exijan continuidad por la naturaleza de
SuUS procesos, por razones de caracter técni-
co, por las necesidades que satisfacen o
para evitar notables perjuicios al interés pu-
blico o de la industria", como también a
aquellos comprendidos en el N° 7 del mismo
inciso, vale decir, los que prestan servicios
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"en los establecimientos de comercio y de
servicios que atiendan directamente al publi-
co, respecto de los trabajadores que realicen
dicha atencién y segun las modalidades del
establecimiento respectivo", el derecho a que
en el respectivo mes calendario, a lo menos
dos de los dias de descanso compensatorio
que les corresponda impetrar, se otorguen
en dia domingo.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales y jurisprudencia cita-
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das y de las consideraciones efectuadas, cum-
pleme informar que los trabajadores que la-
boran como operadores de control de la sala
de seguridad de la Asociacion Chilena de
Seguridad se encuentran exceptuados del
descanso dominical y de dias festivos en
conformidad al N° 2 del articulo 38 del Codi-
go del Trabajo y, por ende, les asiste el
derecho a que se les otorgue en domingo, a
lo menos, dos de los dias de descanso com-
pensatorio que les corresponde impetrar en
el respectivo mes calendario.

CIA.

5.228/229, 3.12.03.

sente informe.

TRABAJADORES PORTUARIOS. HORAS EXTRAORDINARIAS. PROCEDEN-

No resulta procedente que los trabajadores portuarios, sean eventuales o per-
manentes, que prestan servicios para la empresa Servicios Maritimos y Trans-
portes Ltda. laboren, en el Puerto de Valparaiso, horas extraordinarias antes
del inicio del turno o jornada, por las razones indicadas en el cuerpo del pre-

Concordancias: Dictamenes N°s. 332/
23, de 30.01.02 y 4.413/172, de
22.10.2003.

Mediante presentacion citada en el ante-
cedente ..., esa organizacion sindical solicita
de esta Direccién un pronunciamiento acerca
de si resulta legalmente procedente que los
trabajadores portuarios dependientes de la
empresa Servicios Maritimos y Transportes
Ltda. laboren, en el Puerto de Valparaiso, ho-
ras extraordinarias antes del inicio del turno.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Ud. lo siguiente:

En forma previa, cabe distinguir, toda
vez que la presentacién en comento no lo
indica, si se trata de trabajadores portuarios
eventuales o permanentes y, en este (ltimo
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caso, si trabajan o no mediante el sistema de
turnos alternados.

Tratdndose de trabajadores portuarios
eventuales cabe sefalar, en primer término,
que no resulta legalmente posible sostener
que tales trabajadores laboren horas extraor-
dinarias antes del inicio del turno respectivo.

En efecto, los turnos portuarios que pro-
venian de un sistema de orden establecido
por la EMPORCHI fueron en su época mante-
nidos por la Autoridad Maritima hasta el afio
2000, en que ésta derogd la distribucion
horaria histdrica de comienzo de las labores
al interior de los puertos y que era, a saber:

Turno 1.- de 08:00 a 15:30 hrs.
Turno 2.- de 15:30 a 23:00 hrs. y
Turno 3.- de 23:00 a 06:30 hrs.
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De esta manera, entonces, no existien-
do en la actualidad norma legal alguna que
establezca que los turnos o jornadas deban
comenzar a una hora determinada, no habria
inconveniente legal para que éstos comiencen
en diferentes horarios, de forma que, si una
empresa comienza, por ejemplo, el turno a
las 21,00 hrs. ello no importaria una infrac-
cion de orden laboral.

En la especie, la consulta de esa Federa-
cién derivaria, precisamente, de estimar, ain
a la fecha, vigentes los turnos que tradicio-
nalmente fueron considerados como los Uni-
cos de trabajo en los puertos.

Lo anterior, por cuanto de los antece-
dentes aportados aparece que, en ciertos
casos, un turno se habrfa iniciado a las 21,00
hrs. y no a las 23,00 hrs. como lo era tradi-
cionalmente, con lo cual se estima que el
trabajador habria laborado dos horas extraor-
dinarias antes del inicio del turno, lo cual es
incorrecto, por cuanto, como se expresara, a
la fecha no existe la distribucién de trabajo
en los puertos en tres turnos predetermina-
dos y, por tanto, en virtud del principio de la
autonomia de la voluntad las partes pueden
acordar libremente el inicio del turno confor-
me las necesidades y/o exigencias de la acti-
vidad portuaria lo requieran.

Consecuente con lo anterior, en opinion
de este Servicio, la posibilidad que un traba-
jador portuario eventual labore horas extraor-
dinarias antes del inicio de su jornada ordina-
ria resulta materialmente imposible, ello en
razén que normalmente el trabajador es con-
tratado por un turno o jornada que comienza
a una determinada hora, pre establecida en
el contrato individual de trabajo.

En el mismo orden de ideas, cabe sefia-
lar que el contrato individual de trabajo ha
debido suscribirse antes de comenzar el tur-
no o jornada, de suerte que es improbable
que el empleador, tras suscribir el contrato
con el trabajador, instruya a éste iniciar de
inmediato los servicios.

En relacion con la posibilidad que los
trabajadores portuarios permanentes laboren
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horas extraordinarias antes del inicio de su
jornada, es necesario distinguir, como ya se
expresara, si éstos laboran o no mediante el
sistema de turnos alternados.

En el primer caso, si el empleador instru-
ye al trabajador para iniciar su jornada no
existiendo un descanso minimo de 7,30 hrs.
se estaria infringiendo el sistema de turnos
alternos toda vez que éste funciona sobre la
base de dicho descanso minimo entre tur-
nos.

Por su parte, si el trabajador portuario
permanente no labora bajo el referido siste-
ma de turnos alternados, la situacion variaria
por cuanto el trabajador, en el contrato indi-
vidual de trabajo, tendra establecida una jor-
nada ordinaria maxima de 48 horas semana-
les distribuida en cinco o seis dias, con indi-
cacién del inicio y término de la jornada
diaria, de forma tal que esta vez los limites
de inicio y término de la jornada de trabajo se
encuentran establecidos contractualmente, no
siendo licito que el empleador unilateralmen-
te disponga que los trabajadores inicien su
jornada antes de lo acordado.

En materia de horas extraordinarias re-
sulta atil recordar que esta Direccién median-
te Dictamen N° 4.413/172, de 22.10.03,
que sistematiza la doctrina y jurisprudencia
administrativa sobre trabajo portuario, en su
punto N° 6, al referirse a la aplicacién del
inciso 1° del articulo 32 del Cddigo del Tra-
bajo a los trabajadores portuarios eventuales
y permanentes, hace presente que por Dicta-
men N° 332/23, de 30.01.02, se pronunci6
sobre diversos aspectos que dicen relaciéon
con la nueva normativa sobre horas extraor-
dinarias contenida en el ordenamiento labo-
ral actualmente vigente. Asi, por ejemplo, se
pronuncié sobre materias tales como proce-
dencia juridica de celebrar un acuerdo de
caracter genérico, duracién maxima y reno-
vacion del pacto, efectos derivados del tra-
bajo extraordinario sin existir pacto, etc.

Asimismo, es del caso sefialar que en el
referido Dictamen marco N° 4.413/172, se
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indica que no existe inconveniente juridico
para que los trabajadores portuarios even-
tuales y permanentes pacten horas extraor-
dinarias por sobre la jornada convenida hasta
en dos horas diarias, conforme a las reglas
generales, con el alcance que, dicho pacto,
en caso de hacerse efectivo, esto es, de
laborarse las horas extraordinarias, impediria
a los trabajadores portuarios eventuales la-
borar el turno subsiguiente y a los permanen-
tes continuar con su turno alternado.

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

En consecuencia, en mérito a lo expre-
sado, doctrina y consideraciones formula-
das, campleme informar a Ud. que no resul-
ta procedente que los trabajadores portua-
rios, sean eventuales o permanentes, que
prestan servicios para la empresa Servicios
Maritimos y Transportes Ltda. laboren, en el
Puerto de Valparaiso, horas extraordinarias
antes del inicio del turno o jornada, por las
razones indicadas en el cuerpo del presente
informe.

5.229/230, 3.12.03.

ESTATUTO DE SALUD. REMUNERACIONES. ACTUALIZACION.

Resulta improcedente aplicar al personal de las categorias c), d), e) y f), del
articulo 5° de la Ley N° 19.378, los valores de actualizacion de remuneracio-
nes contenidos en el articulo 22 de la Ley N° 19.429, porque esta ultima
disposicion legal fue derogada expresamente por el inciso final del articulo 5°
de la Ley N° 19.813, por lo que la actualizacién de las remuneraciones de ese
personal, debe realizarse con los valores del sueldo base minimo nacional es-
tablecidos por el articulo 5° de la misma Ley N° 19.813.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 5°.
Ley N°© 19.813, articulo 5°. Ley N° 19.429,
articulo 22.

Concordancias: Dictamen N°© 3.093/89,
de 31.07.2003.

A través de la presentacion del antece-
dente..., si para los efectos de aplicar la
bonificacion a que se refiere el articulo 22 de
la Ley N° 19.249, respecto del personal de
las categorias D), E) y F), del articulo 5° de la
Ley N° 19.378, corresponde nivelarse los
niveles 14 al 2, porque de lo contrario, a
juicio de la ocurrente, por ser esa nivelacion
de forma lineal ascendente, al no incremen-
tarse el aumento del piso del nivel 15, se
produciria un supuesto congelamiento de la
carrera funcionaria de salud primaria munici-

pal.
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El articulo 22 de la Ley N° 19.429, dis-
pone:

"La bonificacion establecida en el articu-
lo anterior favorecera asimismo al personal
clasificado en las categorias de las letras
c), d), e) y f), del articulo 5° de la Ley
N° 19.378".

"Las remuneraciones minimas a efectos
de esta bonificacion seran las siguientes:

"$ 105.000 para el personal clasificado
en la letra f) del articulo 5° de la Ley
N° 19.378; $ 119.000 para los de la letra €)
y $128.000 para los de la letra c) y d), todas
de dicho articulo.

"Para los efectos de determinar las re-
muneraciones brutas mensuales se conside-
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raran las remuneraciones de las letras a) y b)
del articulo 23 de la Ley N° 19.378 y la
bonificacion del articulo 6° de la Ley
N° 19.200".

Del precepto legal transcrito se despren-
de que en el afio 1995, la ley de reajustes de
las remuneraciones a los trabajadores del
sector publico, otorgé a los funcionarios cla-
sificados en las categorias c), d), e) y f), del
articulo 5° de la Ley N° 19.378, una bonifi-
cacion mensual, especificando las remunera-
ciones minimas para determinar esa bonifica-
cion.

Sobre el particular, cabe sefialar que el
inciso final del articulo 5° de la Ley N°© 19.813,
dispone:

"Derdgase, a contar del 1° de enero de
2003, el articulo 22 de la Ley N° 19.429".

De esta norma citada se deriva que por
expresa disposicion de la Ley N° 19.813, se
deroga el articulo 22 de la Ley N° 19.429,
que habia sido modificado por la Ley
N° 19.843, de manera que los valores esta-
blecidos para incrementar las remuneracio-
nes por los montos y tramos establecidos en
aquella disposicién, carecen de toda eficacia
juridica, y asi lo habia resuelto la Direccién
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del Trabajo en la respuesta 3) del Dictamen
N° 3.093/89, de 31.07.2003.

Ello significa que para satisfacer el mis-
mo propoésito de actualizar los valores de la
remuneracion de dicho personal, se debe
concretar la actualizaciébn remuneratoria so-
lamente de acuerdo con las normas conteni-
das en la Ley N° 19.813, por lo que resulta
improcedente aplicar al personal de las cate-
gorias c), d), e) y f), del articulo 5° de la Ley
N° 19.378, los valores contenidos en el ar-
ticulo 22 de la Ley N° 19.429, ya que esta
Ultima disposicion fue derogada expresamente
por el inciso final del articulo 5° de la Ley
N° 19.813.

En consecuencia, con el mérito de lo
expuesto y citas legales y administrativa,
cumpleme informar que resulta improceden-
te aplicar al personal de las categorias c), d),
e) y f), del articulo 5° de la Ley N° 19.378,
los valores de actualizacion de sus remune-
raciones contenidos en el articulo 22 de la
Ley N° 19.429, porque esta ultima disposi-
cion legal fue derogada expresamente por el
inciso final del articulo 5° de la Ley N° 19.813,
por lo que la actualizacion de las remunera-
ciones de ese personal, debe realizarse con
los valores del sueldo base minimo nacional
establecidos por el articulo 5° de la misma
Ley N°19.813.
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TERMINACION CONTRATO INDIVIDUAL. COTIZACIONES PREVISIONALES.
5.230/231, 3.12.03.

Para los efectos de los articulos 162 y 177 del Codigo del Trabajo, el concep-
to de "'cotizaciones previsionales' comprende:

Las cotizaciones para los fondos de pensiones, lo que incluye a las cotiza-
ciones para financiar los regimenes de pensiones del antiguo sistema previ-
sional (D.L. N° 3.501, de 1980), como también las del nuevo sistema de
pensiones, en este ultimo tanto el 10% para la cuenta de capitalizacion
individual, como la cotizacion adicional del inciso segundo del articulo 17
del D.L. N° 3.500, de 1980, como también la del articulo 17 bis del mismo
texto legal.

La cotizacion del 7% de la remuneracion imponible para salud, la que po-
dra ser superior en el caso de los afiliados a ISAPRE. La cotizacion del
0,6% con cargo al 7% aludido que se entera en una Caja de Compensa-
cion de Asignacion Familiar en el caso de los trabajadores a FONASA,
cuyos empleadores se encuentren afiliados a dichas entidades, en cuyo
caso se entera a través del Instituto de Normalizacion Previsional el 6,4%
restante.

La cotizacion para el seguro de desempleo, si correspondiere.
Reconsidera punto 1° de Ord. N° 5.372/314, de 25.10.99, solo en lo que
respecta al concepto de cotizaciones previsionales fijado en dicho ordina-

ro.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulo
177, inciso 3°.

Mediante Memo citado en el anteceden-
te..., ha solicitado un pronunciamiento juridi-
co en orden a determinar el alcance del con-
cepto de “cotizaciones previsionales™ conte-
nido en el articulo 177 del Cddigo del Traba-
jo, modificado por la Ley N° 19.844, preci-
sando si debe entenderse por tales aquellas
definidas en el punto 1) del Dictamen N°
5.372/314, de 25.10.99, o bien, las expre-
samente sefialadas en dicho precepto.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Ud. lo siguiente:

El articulo 177 del Cédigo del Trabajo,
en su inciso 3° previene:

"En el despido de un trabajador por algu-
na de las causales a que se refiere el inciso
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quinto del articulo 162, los ministros de fe,
previo a la ratificacién del finiquito por parte
del trabajador, deberan requerir al empleador
que les acredite, mediante certificados de los
organismos competentes o con las copias de
las respectivas planillas de pago, que se ha
dado cumplimiento integro al pago de todas
las cotizaciones para fondos de pensiones,
de salud y de seguro de desempleo, si co-
rrespondiera, hasta el Ultimo dia del mes
anterior al del despido. Con todo, deberan
dejar constancia de que el finiquito no produ-
cira el efecto de poner término al contrato de
trabajo si el empleador no hubiere efectuado
el integro de dichas cotizaciones previsiona-
les™.

Del precepto legal antes transcrito se
infiere, en lo pertinente, que si la relaciéon
laboral termina por aplicacion de las causales
consignadas en los N°s. 4, 5, 6 6 del articulo
159 del Cédigo del Trabajo, vale decir, ven-
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cimiento del plazo convenido, conclusién del
trabajo o servicio que dio origen al contrato y
caso fortuito o fuerza mayor, respectivamen-
te; por cualquiera de las previstas en el ar-
ticulo 160 o las establecidas en el articulo
161 del mismo Cddigo, esto es, necesidades
de la empresa, establecimiento o servicio y
desahucio, en su caso, los respectivos minis-
tros de fe, en forma previa a la ratificacion
del finiquito por parte del trabajador, se en-
cuentran obligados a exigir que el empleador
acredite, mediante certificados de los orga-
nismos competentes o con las copias de las
respectivas planillas de pago, que las cotiza-
ciones para fondos de pensiones, de salud y
de seguro de desempleo, si correspondiera,
se encuentran debidamente pagadas, hasta
el ultimo dia del mes anterior al del despido.

Ahora bien, atendido que el citado pre-
cepto restringe el concepto de cotizaciones
previsionales que, para los efectos del articu-
lo 162 del Cdodigo del Trabajo y sobre la base
de lo informado en Ord. N° 29.169 de la
Superintendencia de Seguridad Social, se es-
tableci6 en Ordinario N° 5.372/314, de
25.10.99 de esta Direccion, se solicité un
nuevo informe a dicho Organismo el cual tuvo
a bien emitirlo mediante Ordinario N° 40.935
de 28.10.03 en el que precisa el alcance del
concepto de "cotizaciones previsionales" a
que aluden los articulos 162 y 177 del Cédi-
go del Trabajo, sefialando, en lo que intere-
sa, lo siguiente:

"...teniendo presente el nuevo texto del
articulo 177 del Cddigo del Trabajo, modifi-
cado por la Ley N° 19.844, esta Superinten-
dencia concluye que esta ultima ha hecho
variar lo sefialado en el citado Ord. N° 29.169,
de 1999, de este Organismo, por cuanto el
legislador ha circunscrito, en la situacion
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descrita, las cotizaciones previsionales cuyo
pago debe acreditarse y que son:

"— Las cotizaciones para los fondos de
pensiones, lo que incluye a las cotizaciones
para financiar los regimenes de pensiones
del antiguo sistema previsional (D.L. N° 3.501,
de 1980), como también las del nuevo siste-
ma de pensiones, en este Ultimo tanto el
10% para la cuenta de capitalizacion indivi-
dual, como la cotizacién adicional del inciso
segundo del articulo 17 del D.L. N° 3.500,
de 1980, como también, la del articulo 17
bis del mismo texto legal.

"— La cotizacidén del 7% de la remunera-
cién imponible, para salud, la que podra ser
superior en el caso de los afiliados a ISAPRE.
Cabe hacer presente que también se incluye
la cotizacion del 0,6% con cargo al 7% aludi-
do, que se entera en una Caja de Compensa-
cion de Asignacion Familiar en el caso de los
trabajadores afectos a FONASA, cuyos em-
pleadores se encuentren afiliados a dichas
entidades, en cuyo caso se entera a través
del Instituto de Normalizacion Previsional el
6,4 % restante.

"— La cotizacién para el seguro de des-
empleo, si correspondiere”.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales y jurisprudencia admi-
nistrativa citadas y consideraciones formula-
das, cumpleme informar a Ud. que para los
efectos previstos en los articulos 162 y 177
del Cédigo del Trabajo el concepto de "coti-
zaciones previsionales” a que en ellos se
alude, es el que se sefiala en el cuerpo del
presente informe. Reconsidera el punto 1°
del Dictamen N° 5.372/314 de 25.10.99,
s6lo en lo que respecta al concepto de aque-
llas fijado en el mencionado ordinario.
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LAS DE REAJUSTABILIDAD.

5.231/232, 3.12.03.

2°y 3°, del Cadigo del Trabajo.

NEGOCIACION COLECTIVA. CONTRATO COLECTIVO FORZADO. CLAUSU-

No procede exigir que la empresa Plasticos ... aplique reajuste dispuesto en la
Ley N° 19.883, que fij6 el nuevo monto del Ingreso Minimo Mensual, al suel-
do base minimo pactado en clausula trigésima de contrato colectivo vigente a
contar del 1°.07.2002, celebrado segun lo previsto en el articulo 369, incisos

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulo
369, incisos 2°y 3°. Ley N° 19.883, articulo
Unico. Ley N° 19.729, articulo Gnico.

Concordancias: Dictamenes Ords.
N°s. 801/69, de 1°.03.2000, y 5.551/265,
de 21.09.94.

Mediante presentacion del anteceden-
te..., los dirigentes del Sindicato de Trabaja-
dores N° 1 de la empresa Plasticos ..., solici-
tan un pronunciamiento de esta Direccion, si
el sueldo base minimo pactado en la clausula
trigésima de contrato colectivo vigente a con-
tar del 1°.07.2002, celebrado segun lo pre-
visto en el inciso 2° del articulo 369 del
Cédigo del Trabajo, deberia ser reajustado
segln el monto del nuevo Ingreso Minimo
Mensual fijado por Ley N° 19.883.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Uds. lo siguiente:

El contrato colectivo de fecha 1°.07.2000,
suscrito entre empresa Plasticos ... y el Sin-
dicato de Trabajadores N° 1 constituido en
ella, cuyo texto debe entenderse vigente a
partir del 1°.07.2002, por haberse acogido
la negociacién colectiva a lo dispuesto en el
inciso 2° del articulo 369 del Cddigo del
Trabajo, en su clausula trigésima, estipula:

"SUELDO MINIMO

"Se establece un sueldo base minimo
equivalente a un Ingreso Minimo Mensual
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incrementado en un 25% (veinticinco por
ciento), que se pagara a todo trabajador que
haya cumplido una antigiledad de seis meses
en la empresa, con vigencia a partir del pri-
mer dia del séptimo mes calendario siguien-
te. Con todo se establece que ningun traba-
jador, con una antigliedad superior a seis
meses podra tener un sueldo base inferior a
un ciento veinticinco por ciento de un Ingre-
so Minimo Mensual vigente".

De la clausula antes citada se despren-
de, que todo trabajador que haya cumplido
seis meses en la empresa, tendra derecho al
pago de un sueldo base minimo equivalente
a un Ingreso Minimo Mensual, incrementado
en un 25%, a pagarse a contar del séptimo
mes de antigliedad en la empresa. De este
modo, ningun trabajador con méas de seis
meses, podra tener un sueldo base minimo
inferior al Ingreso Minimo Mensual aumenta-
do en un 25%.

En otros términos, de acuerdo a la esti-
pulacion citada, todos los trabajadores de la
empresa Plasticos ... que cumplan a lo me-
nos seis meses en ella tendran derecho a un
sueldo base minimo mensual equivalente al
ingreso minimo legal, aumentado en un 25%,
a partir del séptimo mes de antigliedad.

Ahora bien, la Ley N° 19.883, publicada
en el Diario Oficial del 5.07.2003, fijo, a
contar del 1° de julio del 2003, en $ 115.648
el monto del ingreso minimo mensual para
los trabajadores mayores de 18 afios de edad
y hasta 65 afos.
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Por su parte, el articulo 369, incisos 2°y
3°, del Codigo del Trabajo, dispone:

"La comision negociadora podra exigir al
empleador, en cualquier oportunidad, duran-
te el proceso de negociacion, la suscripcion
de un nuevo contrato colectivo con iguales
estipulaciones a las contenidas en los res-
pectivos contratos vigentes al momento de
presentarse el proyecto. El empleador no po-
dra negarse a esta exigencia y el contrato
debera celebrarse por el plazo de 18 meses.

Con todo, no se incluiran en el nuevo
contrato las estipulaciones relativas a reajusta-
bilidad tanto de las remuneraciones como de
los demés beneficios pactados en dinero™.

De los preceptos legales antes trans-
critos se desprende que la comisidn negocia-
dora de los trabajadores se encuentra expre-
samente facultada para exigir del empleador,
durante todo el proceso de negociacién co-
lectiva, que se suscriba un nuevo contrato
colectivo con idénticas estipulaciones a las
de los respectivos contratos vigentes al mo-
mento de presentarse el proyecto.

Se infiere asimismo, que en el evento
que la comisién negociadora haga uso de
dicha facultad, el nuevo contrato tendra una
vigencia de 18 meses, quedando en todo
caso excluidas de su tenor las clausulas rela-
tivas a reajustabilidad de las remuneraciones
y de otros beneficios pactados en dinero.

Pues bien, la doctrina uniforme de este
Servicio, manifestada, entre otros, en Dicta-
menes Ords. N°s. 801/69, de 1°.03.2000, y
5.551/265, de 21.09.94, ha precisado que
el correcto sentido y alcance de las expresio-
nes legales "estipulacionesrelativas a reajus-
tabilidad”, como aquellas que no procede
incluir en el nuevo contrato colectivo forzoso
celebrado en la forma analizada, son aquellas
clausulas cuyo objetivo es aumentar o incre-
mentar las remuneraciones y beneficios en
dinero a fin de mantener el poder adquisitivo
de las mismas.

A la luz de lo expuesto precedentemen-
te, los dictamenes aludidos agregan: "resulta
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posible sostener que las remuneraciones y
demas beneficios pactados en Unidades de
Fomento, Unidades Tributarias, Ingresos Mi-
nimos Mensuales u otras unidades reajusta-
bles equivalentes, constituyen clausulas de
reajustabilidad, toda vez que su objeto es,
precisamente, conservar el poder adquisitivo
de los mismos".

De esta manera, constituyendo segun la
doctrina, clausula de reajustabilidad el pacto
de la remuneracién en el equivalente al ingre-
so minimo mensual, forzoso resulta convenir
que tal clausula no ha podido legalmente
integrar el nuevo contrato colectivo celebra-
do de conformidad a lo previsto en el articulo
369, incisos 2° y 3° del Cdodigo del Trabajo.

De este modo, como lo ha precisado
asimismo la doctrina antes referida, lo ex-
puesto lleva a que en la practica, al celebrar-
se el nuevo contrato con arreglo a la disposi-
cion legal citada, debera contemplarse una
estipulaciéon que contenga el beneficio que
se ha consignado en el contrato antiguo con-
forme al valor que representaba a la fecha de
presentacion del proyecto de contrato colec-
tivo, quedando sin efecto la clausula de de-
terminacion de la remuneracion o sueldo base
en equivalente al Ingreso Minimo Mensual, si
esto Ultimo, como se ha sefialado, configura
una clausula de reajustabilidad que no ha
podido ser reproducida del antiguo al nuevo
contrato a través de dicho mecanismo de
negociacion.

En otros términos, los beneficios con-
templados en el contrato colectivo, debieran
tener en el nuevo instrumento celebrado se-
gun la disposicion legal comentada el valor
que representaban a la fecha de presentacion
del nuevo proyecto de contrato colectivo.

En el caso en consulta, si el contrato
colectivo anterior vencia el 30.06.2002, el
nuevo proyecto de contrato debié presentar-
se en el mes de mayo del mismo afio, oportu-
nidad en la cual el Ingreso Minimo Mensual
fijado por Ley N° 19.729, era de $ 105.500,
valor que habria sido el dltimo que ha servido
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para reajustar el sueldo base mensual en la
empresa, y que debe entenderse valido para
el nuevo contrato colectivo.

De lo expresado, en la especie, no co-
rresponde que el sueldo base mensual pacta-
do en contrato colectivo de la empresa Plas-
ticos ..., como no inferior al Ingreso Minimo
Mensual, se reajuste segun la Ley N° 19.883,
que fijé el nuevo monto del ingreso minimo
legal a partir del 1° de julio del afio en curso.

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

En consecuencia, de conformidad a lo
expuesto y disposicién legal citada, cample-
me informar a Ud. que no procede exigir que
la empresa Plasticos ... aplique reajuste dis-
puesto en la Ley N° 19.883, que fij6 el nuevo
monto del Ingreso Minimo Mensual, al suel-
do base minimo pactado en clausula trigési-
ma de contrato colectivo vigente a contar del
1°.07.2002, celebrado segun lo previsto en
el articulo 369, incisos 2° y 3°, del Codigo
del Trabajo.

5.232/233, 3.12.03.

naves son trabajadores portuarios.

esta Direccion.

TRABAJADORES PORTUARIOS. CONCEPTO.

Los trabajadores que se desempefian como "“amarradores' o "'atracadores' de

Niega lugar a la reconsideracion del Dictamen N° 2.968/142, de 6.08.01, de

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo
133, inciso 1°.

Concordancias: Dictamen N°© 4.413/172,
de 22.10.03.

Mediante la presentacion del anteceden-
te, se solicita la reconsideracion del Dicta-
men N° 2.968/142, de 6.08.01, que resuel-
ve que "Los trabajadores que se desempe-
flan como “amarradores" o "atracadores" de
naves son trabajadores portuarios".

La solicitud se funda, principalmente, en
gue la faena de amarrador no estaria necesa-
ria, directa e inseparablemente vinculada a la
faena de movilizacion de la carga y seria, ade-
mas, una actividad totalmente separable de la
funcién de carga y descarga de mercancias.

Al respecto, cimpleme informar a Ud.
que, como es de su conocimiento, esta Di-
reccion se abocé al estudio de diversos te-
mas generales relativos al trabajo portuario,
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analisis a raiz del cual se emiti6 el dictamen
citado en la concordancia, que reiterd la doc-
trina contenida en el pronunciamiento im-
pugnado en lo relativo a cuales son los ele-
mentos o0 circunstancias que determinan la
calidad de trabajador portuario, requisitos és-
tos que concurren tratandose de los trabajado-
res que desempefian la labor que nos ocupa.

De esta suerte, no resulta procedente
acceder a la reconsideracion solicitada, maxi-
mo si se considera que los argumentos en
que se funda dicho requerimiento no son
suficientes para modificar la referida doctri-
na, toda vez que la labor que efectian los
"amarradores " o "atracadores™ de naves es
parte indispensable del proceso de carga o
descarga de las mismas.

En consecuencia, sobre la base de las
consideraciones expuestas, se niega lugar a
la reconsideracion del Dictamen N° 2.968/
142, de 6.08.2001, reiterandose, por tanto,
la doctrina contenida en él.
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5.234/234, 3.12.03.

plinario de las mismas.

ORGANIZACIONES SINDICALES. ESTATUTOS. FACULTADES. CERTEZA.

1. Resulta juridicamente procedente que las organizaciones de trabajadores
en el ejercicio de su derecho de autorregulacion y autotutela establezcan
libremente en sus estatutos las causas de sancion y el procedimiento disci-

2. Asimismo, los estatutos que rigen las organizaciones de trabajadores de-
ben estar sujetos a un criterio de certeza que, necesariamente, exige la
inclusion de los requisitos y procedimientos para la sancion que signifique
la salida de alguno de sus miembros.

Fuentes: Convenio Internacional N° 87
de la Organizacion Internacional del Trabajo:
articulo 3°; Cdodigo del Trabajo: articulo 231,
incisos 1° y 3°.

Mediante presentacion del antecedente,
ese Departamento a requerimiento de la Con-
federacion Nacional de Sindicatos de Traba-
jadores textiles, del vestuario, de la Confec-
ciéon y Ramos Conexos de Chile, ha solicita-
do un pronunciamiento que determine si de
acuerdo con el principio de autonomia sindi-
cal corresponde que sean las propias organi-
zaciones de trabajadores quienes consignen
en sus estatutos las causales de pérdida de
la calidad de directores de las mismas.

Lo anterior, debido a que contindan vi-
gentes los articulos 273 y 274, del Codigo
del Trabajo, que establecen que la calidad de
dirigente de un sindicato base es requisito
fundamental sélo para ser elegido como di-
rector de una federacién o confederacion y
no lo es para mantener su mandato, ni tam-
poco para ser reelegido en un cargo de esta
naturaleza, siempre que se trate de periodos
sucesivos.

Al respecto cumplo con informar a Ud.
gue el Convenio N° 87 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, sobre Libertad Sin-
dical dispone en su articulo 3°, lo siguiente:

"Las aganizaciones de trabajadores y
de empleadores tienen el derecho de redac-
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tar sus estatutos y reglamentos administrati-
vos, de elegir libremente sus representantes,
de organizar su gestion y sus actividades y
de formular su programa de accién".

Las autoridades publicas deben abste-
nerse de toda intervencion que tienda a limi-
tar este derecho o a impedir su ejercicio
legal™.

El articulo 3° transcrito precedentemen-
te consagra en toda su amplitud la autono-
mia de las organizaciones de trabajadores y
de empleadores, protegiéndolas contra una
intervencion de las autoridades publicas y
completando asi su mas amplia libertad ya
gue gozan de ella tanto para organizarse
como para gobernarse.

Por su parte, nuestra legislacion recoge
este principio, entre otras, en aquellas nor-
mas que entregan a las organizaciones sindi-
cales plena autonomia para determinar en
sus estatutos sus finalidades, organizacién y
funcionamiento, como expresién de libertad
sindical.

Entre las materias que quedan entrega-
das al estatuto sindical, esta el régimen sin-
dical electoral, el que debe asegurar una
efectiva democracia interna, preservando la
adecuada representacion de mayorias y de
minorias, no permitiéndose la discriminacion
arbitraria entre los trabajadores.
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Es asi como el articulo 231, inciso 1°,
del Cdodigo del Trabajo, dispone:

"El estatuto del sindicato debera con-
templar los requisitos de afiliacion, de desafi-
liacion y los derechos y obligaciones de sus
miembros, los requisitos para ser elegido diri-
gente sindical, los mecanismos de modifica-
cion del estatuto o de fusion del sindicato, el
régimen disciplinario interno y la clase y de-
nominacién de sindicato que lo identifique,
gue no podréa sugerir el caracter de Unico o
exclusivo”.

Por su parte, el inciso 3°, del mismo
precepto establece:

"El estatuto debera disponer los resguar-
dos para que los socios puedan ejercer su
libertad de opinién y su derecho a votar.
Podra el estatuto, ademés, contener normas
de ponderacion del voto, cuando afilie a tra-
bajadores no permanentes”.

Pues bien, un andlisis conjunto de las
normas copiadas y comentadas precedente-
mente permite concluir que es juridicamente
procedente que las organizaciones de traba-
jadores en el ejercicio de su derecho de auto-
rregulacion y autotutela establezcan libremen-
te en sus estatutos las causas de sancion y
el procedimiento disciplinario de las mismas.
Asimismo, los estatutos deben sujetarse a
un criterio de certeza que exige, necesaria-
mente, la inclusion de los requisitos y proce-
dimientos para la sancién que signifique la
salida de alguno de sus miembros.

Ahora bien, en lo relativo al procedi-
miento si bien las organizaciones gozan de
libertad en su establecimiento, su proyeccién
en los estatutos requiere que prevean un
minimo de garantias que aseguren la ausen-
cia de indefensién de los individuos afecta-
dos. En este contexto se debe tener en cuen-
ta lo siguiente:
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— Cualquier medida contemplada en los

estatutos de una organizacién de traba-
jadores que suponga la aplicacién de
sanciones como la destitucién o expul-
sion de un dirigente sindical, debe ser
objeto de un procedimiento previamente
establecido, ya sea, en los mismos esta-
tutos o en un reglamento ad hoc.

— Los estatutos de las organizaciones sin-

dicales deben contener los resguardos
necesarios para que se reconozcan los
derechos individuales del afiliado, los de-
rechos de participacion de la minoria,
como garantia de su propia existencia, y
la autonomia de los grupos intermedios
en relacion con la organizacion superior.

Lo expuesto en los parrafos precedentes
no altera la jurisprudencia administrativa re-
caida en los articulos 273 y 274 del Codigo
del Trabajo ya que su aplicacion dependera
de la existencia o no dentro de los estatutos
respectivos de las normas pertinentes.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo con informar a Ud.,
lo siguiente:

1. Resultajuridicamente procedente que las
organizaciones de trabajadores en el ejer-
cicio de su derecho de autorregulacion y
autotutela establezcan libremente en sus
estatutos las causas de sancion y el
procedimiento disciplinario de las mis-
mas.

2. Asimismo, los estatutos que rigen las
organizaciones de trabajadores deben su-
jetarse a un criterio de certeza que exige
la inclusién de los requisitos y procedi-
mientos para la sancion que signifique la
salida de alguno de sus miembros.
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ALCANCE.

5.235/235, 3.12.03.

que debe fiscalizar.

DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. EXHIBICION DE DOCUMENTOS.

La Direccion del Trabajo se encuentra facultada para requerir bajo apercibi-
miento, no s6lo la documentacion laboral a los empleadores, sino también
aquella de caracter civil y comercial que tenga incidencia en el @mbito laboral

Fuentes: D.F.L. N° 2, de 1967, M. del T.
y P. Social. Articulos 1°, letra a), 24 y 31.

Se ha estimado necesario determinar si
la Direccion del Trabajo, dentro de sus res-
ponsabilidades inspectivas, se encuentra fa-
cultada para requerir bajo apercibimiento, no
s6lo la documentacion laboral a los emplea-
dores, sino también aquella de caracter civil
y comercial que tenga incidencia en el &mbi-
to laboral que debe fiscalizar.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

El Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de
1967, Ley Organica de la Direccién del Tra-
bajo, en su articulo 1°, letra a), dispone:

"La Direccion del Trabajo es un servicio
técnico dependiente del Ministerio del Traba-
jo y Previsiéon Social con el cual se vincula a
través de la Subsecretaria del Trabajo.

Le correspondera particularmente, sin
perjuicio de las funciones que leyes genera-
les o especiales le encomienden:

a) La fiscalizacion de la aplicacion de la
legislacién laboral".

De la disposicion antes transcrita resulta
dable inferir que la Direccién del Trabajo es
un organismo técnico encargado del cumpli-
miento, entre otras, de la funcién de fiscali-
zar la aplicacion de la legislacién laboral.
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Por su parte, el articulo 24 del mismo
decreto, estipula:

"En el ejercicio de sus funciones fiscali-
zadoras los inspectores podran visitar los
lugares de trabajo a cualquiera hora del dia o
de la noche. Los patrones o empleadores
tendran la obligacién de dar todas las facili-
dades para que aquéllos puedan cumplir sus
funciones; permitirles el acceso a todas las
dependencias o sitios de faenas; facilitarles
las conversaciones privadas que deseen man-
tener con los trabajadores y tratar personal-
mente con los inspectores los problemas que
deban solucionar en sus cometidos. Estaran
obligados, ademas, a facilitar sus libros de
contabilidad si los inspectores asi lo exigie-
ran, para los efectos de la fiscalizacion del
cumplimiento de las leyes y reglamentos la-
borales y sociales™.

A la vez, el articulo 31 del mismo cuerpo
legal, establece:

"Los funcionarios del trabajo podran re-
querir de los empleadores, patrones o de sus
representantes y de sus organizaciones, toda
la documentacidn necesaria para efectuar las
labores de fiscalizacion que les corresponda
y todos los datos pertinentes para realizar las
encuestas que patrocina la Direccion del Tra-
bajo, incluso la exhibicién de sus registros
contables para su examen.

Toda aquella documentacion que derive
de las relaciones de trabajo debera mante-
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nerse en los establecimientos y faenas en
que se desarrollan labores y funciones™.

Del analisis de las disposiciones legales
transcritas precedentemente es posible infe-
rir que los fiscalizadores de la Direccién del
Trabajo se encuentran expresamente facul-
tados por la ley para requerir de los emplea-
dores o sus representantes toda la documen-
tacion necesaria para efectuar las labores de
fiscalizacion o encuestas patrocinadas por el
Servicio, incluida la exhibiciéon de los regis-
tros contables para su examen.

Asimismo, del tenor de las normas lega-
les transcritas se colige claramente que la
facultad de fiscalizacién no requiere para su
ejercicio que exista infraccién a la legislacion
laboral ni denuncia al respecto, sin perjuicio
de que del analisis de los antecedentes que
se exijan se infiera que existe alguna situa-
cién que sea factible de ser observada y
eventualmente sancionada.

A la vez, la amplitud de las facultades de
que estan investidos los fiscalizadores de
este Servicio, permite afirmar que pueden
requerir de los empleadores no tan solo la
documentacién propiamente laboral o previ-
sional, sino toda aquella que sea necesaria
para desarrollar adecuadamente sus funcio-
nes, clarificar la investigacién que se esté
realizando y que permita, a la vez, funda-
mentar las conclusiones que de ella deriven.

Asi, a modo de ejemplo, si se necesitara
determinar la continuidad de una empresa,
en el ambito de aplicacién del articulo 4° del
Cdédigo del Trabajo, podrian requerirse del
empleador las correspondientes escrituras
sociales y sus modificaciones, actas de di-
rectorio, en el evento de que se tratare de
una sociedad anénima, etc.
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Igualmente, para los efectos de determi-
nar la existencia de relacién laboral o la res-
ponsabilidad subsidiaria del duefio de la obra,
empresa o faena, se podrian requerir los con-
tratos civiles o comerciales existentes entre
la mandante y el contratista, en los casos de
subcontratacién y/o suministro, como tam-
bién los contratos de prestacion de servicios
a honorarios, las respectivas boletas a hono-
rarios, estatutos de corporaciones y asocia-
ciones gremiales, en el evento de tratarse de
estas entidades, etc.

De igual forma, en el ambito de aplica-
cion del articulo 32 del Cédigo del Trabajo se
pueden solicitar los pactos que empleador y
trabajador hayan celebrado con el objeto de
laborar horas extraordinarias.

Asimismo, con la finalidad de verificar
si en una empresa determinada se encuentra
constituido Comité Paritario de Higiene y Se-
guridad se puede requerir la exhibicién del
acta de constitucion respectiva y la de la
constancia de haberse dado cumplimiento a
los articulos 4° y 11 del Decreto Supremo
N° 54, de 1969, del Ministerio del Trabajo y
Previsién Social, relativos a la comunicacién
por carta certificada que debe hacerse a la
Inspeccién del Trabajo que corresponda, de
la designacién de los representantes patro-
nales y de los trabajadores, respectivamen-
te.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes expuestas, cumplo con informar a Ud.
que la Direccién del Trabajo se encuentra
facultada para requerir bajo apercibimiento,
no sélo la documentacion laboral a los em-
pleadores, sino también aquella de caracter
civil y comercial que tenga incidencia en el
ambito laboral que debe fiscalizar.
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INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIOS. PROCEDENCIA. NO
PAGO. INCREMENTO. INDEMNIZACION SUSTITUTIVA DEL AVISO PREVIO.

RECLAMACION. PLAZO.

5.236/236, 3.12.03.

1) Elempleador se encuentra obligado a pagar la indemnizacion legal por afios
de servicio prevista en el articulo 163 del Cédigo del Trabajo, cuando invo-
ca las necesidades de la empresa, establecimiento o servicio, o0 el desahu-
cio como causal de término del respectivo contrato de trabajo.

2)a)La expresion "'si tales indemnizaciones no se pagaren al trabajador’ conte-
nida en el parrafo final de la letra a) del articulo 169 del Cédigo del Trabajo,
disposicion que establece las reglas a observar cuando el contrato termina
por aplicacién de la causal del inciso primero del articulo 161 del mismo
cuerpo legal, debe entenderse referida a la indemnizacion por afios de ser-
vicio y a la sustitutiva de aviso previo, si correspondiere, tanto en el even-
to que el empleador no las hubiere pagado en un solo acto, como en el
caso de que exista incumplimiento del pacto sobre pago fraccionado por

parte de aquél.

b)El plazo de sesenta dias héabiles para reclamar judicialmente el pago de las
indemnizaciones referidas en la letra anterior, debe contarse desde la sepa-
racion del trabajador en el primer caso y desde el incumplimiento del pac-

to, en el segundo.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos
161, incisos 1° y 2°, 163, incisos 1° y 2°,
168 inciso 1° letra a) y final, 169 letra a).
Cadigo Civil, articulo19 inciso 2°.

Concordancias: Ordinario N° 4.799/337,
de 9.10.98.

Mediante presentacion del antecedente
se ha solicitado un pronunciamiento de esta
Direccion acerca de las siguientes materias:

1) Si se encuentra obligado el empleador a
pagar la indemnizacion por afios de ser-
vicio cuando invoca como causal de des-
pido la contemplada en el inciso 1° del
articulo 161 del Cdodigo del Trabajo.

2) Alcance de la letra a) del articulo 169
del mismo cuerpo legal, especialmente
en lo relativo a la expresion "si tales
indemnizaciones no se pagaren al traba-
jador" contenida en el ultimo parrafo,
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para efectos de precisar si se refiere
s6lo al caso en que exista pacto de pago
fraccionado.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

1) En relacion con la consulta signada con
este numero, cabe tener presente que el
articulo 163 del Cédigo del Trabajo, en
sus dos primeros incisos, previene:

"Si el contrato hubiere estado vigente
un afio o0 mas y el empleador le pusiere
término en conformidad al articulo 161,
debera pagar al trabajador, al momento
de la terminacion, la indemnizacién por
afios de servicio que las partes hayan
convenido individual o colectivamente,
siempre que ésta fuere de un monto
superior a la establecida en el inciso
siguiente.
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"A falta de esta estipulacién, entendién-
dose ademas por tal la que no cumpla
con el requisito sefialado en el inciso
precedente, el empleador debera pagar
al trabajador una indemnizacion equiva-
lente a treinta dias de la Ultima remune-
racion mensual devengada por cada afio
de servicio y fraccién superior a seis
meses, prestados continuamente a di-
cho empleador. Esta indemnizacion ten-
dra un limite maximo de trescientos trein-
ta dias de remuneracion".

Por su parte, el articulo 161 del mismo
cuerpo legal, en sus incisos 1° y 2°,
establece:

"Sin perjuicio de lo sefalado en los ar-
ticulos precedentes, el empleador podra
poner término al contrato de trabajo in-
vocando como causal las necesidades
de la empresa, establecimiento o servi-
cio, tales como las derivadas de la
racionalizacién o modernizacién de los
mismos, bajas en la productividad, cam-
bios en las condiciones del mercado o
de la economia, que hagan necesaria la
separacién de uno o mas trabajadores.
La eventual impugnacion de las causa-
les sefialadas, se regira por lo dispuesto
en el articulo 168".

"En el caso de los trabajadores que ten-
gan poder para representar al emplea-
dor, tales como gerentes, subgerentes,
agentes o apoderados, siempre que, en
todos estos casos, estén dotados, a lo
menos, de facultades generales de ad-
ministracion, y en caso de los trabajado-
res de casa particular, el contrato de
trabajo podra, ademas, terminar por des-
ahucio escrito del empleador, el que de-
bera darse con treinta dias de anticipa-
cion, a lo menos, con copia a la Inspec-
cién del Trabajo respectiva. Sin embar-
go, no se requerira esta anticipacion
cuando el empleador pagare al trabaja-
dor, al momento de la terminacién, una
indemnizacién en dinero efectivo equi-
valente a la dltima remuneracién men-
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sual devengada. Regira también esta nor-
ma tratdndose de cargos o empleos de
la exclusiva confianza del empleador,
cuyo caracter de tales emane de la natu-
raleza de los mismos".

Del andlisis conjunto de los preceptos
legales transcritos se infiere que la pro-
cedencia de la indemnizacién por afios
de servicios que en el articulo 163 se
contempla, se encuentra supeditada al
cumplimiento de los siguientes requisi-
tos:

a) Que el contrato de trabajo hubiere
estado vigente a lo menos durante
un afo, y

b) Que el empleador hubiere puesto
término al contrato invocando la cau-
sal prevista en el inciso 1° del ar-
ticulo 161 del Cdédigo del Trabajo,
esto es, necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, o en la
consignada en el inciso 2° de dicho
precepto, vale decir, desahucio, en
el caso de que se trate de trabaja-
dores que tengan poder para repre-
sentar al empleador en la forma en
que dicha norma se indica, o que
desempefien cargos o empleos de
la exclusiva confianza del emplea-
dor.

Como es dable apreciar la ley impone al
empleador la obligacién de pagar la in-
demnizaciéon en los términos previstos
en la norma transcrita y comentada an-
teriormente, en el evento que la termina-
cion de la relacion laboral se produzca
por alguna de las causales que dicha
norma prevé, no pudiendo eximirse de
tal obligacion.

En otros términos, si el empleador invo-
ca las necesidades de la empresa o el
desahucio especial como causal de ter-
minacion del contrato de trabajo de un
dependiente que labora para ella y dicho
contrato ha estado vigente un afio o
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més, como sucede en el caso en consul-
ta, el trabajador afectado tiene derecho
a percibir una indemnizaciéon por afios
de servicio cuyo monto, al tenor del
inciso 2° del articulo 163 del Cddigo del
Trabajo, no puede ser inferior a treinta
dias de la dltima remuneracion mensual
devengada por cada afio de servicio y
fraccion superior a seis meses prestados
continuamente a dicho empleador, con
un limite maximo de trescientos treinta
dias de remuneracion, y a aquella susti-
tutiva del aviso previo de treinta dias
prevista en el inciso 4° del articulo 162,
si correspondiere.

A la luz de lo expuesto y considerando
lo sefialado por los recurrentes en el
sentido que al trabajador de que se trata
se le invocé por parte del empleador
como causal de despido las necesidades
de la empresa, establecimiento o servi-
cio, no cabe sino concluir que este Ulti-
mo se encuentra obligado a pagar a aquél
el beneficio por el cual se consulta.

Sin perjuicio de lo anterior, si el trabaja-
dor afectado considera que la invoca-
cion de esta causal ha sido improceden-
te, toda vez que de acuerdo a lo mani-
festado por los consultantes, en vez de
suprimir el cargo que ocupaba el depen-
diente, como se le informd por escrito a
éste, se contratdé a otra persona para
reemplazarlo, tiene derecho a recurrir,
conforme a lo prevenido en el articulo
168 del referido cuerpo legal, dentro del
plazo de sesenta dias habiles contado
desde la separacion, al juzgado compe-
tente a fin de que éste asi lo declare vy,
en el evento de que asi lo estableciere,
ordenara el pago de la indemnizacion
gue correspondiere, aumentada en un
treinta por ciento.

En efecto, el inciso 1° del articulo 168
del Cédigo del Trabajo, letra a), dispone:

"El trabajador cuyo contrato termine por
aplicacién de una o mas de las causales
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2)

establecidas en los articulos 159, 160 y
161, y que considere que dicha aplica-
cion es injustificada, indebida o impro-
cedente, o que no se haya invocado
ninguna causal legal, podra recurrir al
juzgado competente, dentro del plazo de
sesenta dias hébiles, contado desde la
separacion, a fin de que éste asi lo de-
clare. En este caso, el juez ordenara el
pago de la indemnizacion a que se refie-
re el inciso cuarto del articulo 162 y la
de los incisos primero o segundo del
articulo 163, segun correspondiere, au-
mentada esta Ultima de acuerdo a las
siguientes reglas: a) En un treinta por
ciento, si se hubiere dado término por
aplicacién improcedente del articulo
161"

Cabe tener presente, a la vez, que el
inciso final de esta misma norma, esta-
blece:

"El plazo contemplado en el inciso pri-
mero se suspenderd cuando, dentro de
éste, el trabajador interponga un recla-
mo por cualquiera de las causales indi-
cadas, ante la Inspecciéon del Trabajo
respectiva. Dicho plazo seguira corrien-
do una vez concluido este trdmite ante
dicha Inspeccién. No obstante lo ante-
rior, en ningln caso podra recurrirse al
tribunal transcurridos noventa dias hébi-
les desde la separacién del trabajador".

Como es dable apreciar, la norma
precitada suspende el plazo de reclama-
cién que establece el inciso primero, por
el término indicado en la misma, cuando
el trabajador ha interpuesto reclamacion
ante la Inspeccion del Trabajo respecti-
va.

En lo concerniente a la segunda consul-
ta planteada, cabe sefialar que el articu-
lo 169 del Cddigo del Trabajo, en su
letra a), establece:

"Si el contrato terminare por aplicaciéon
de la causal del inciso primero del articu-
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lo 161 de este Cddigo, se observaran
las reglas siguientes:

"a) La comunicacion que el empleador
dirija al trabajador de acuerdo al inciso
cuarto del articulo 162, supondri una
oferta irrevocable de pago de la indemni-
zacion por afios de servicios y de la
sustitutiva de aviso previo, en caso de
que éste no se haya dado, previstas en
los articulos 162, inciso cuarto, y 163,
incisos primero o segundo, segun co-
rresponda.

"El empleador estard obligado a pagar
las indemnizaciones a que se refiere el
inciso anterior en un solo acto al mo-
mento de extender el finiquito.

"Sin perjuicio de lo establecido en el
inciso anterior, las partes podran acor-
dar el fraccionamiento del pago de las
indemnizaciones; en este caso, las cuo-
tas deberan consignar los intereses y
reajustes del periodo. Dicho pacto debe-
ra ser ratificado ante la Inspeccién del
Trabajo. El simple incumplimiento del
pacto hard inmediatamente exigible el
total de la deuda y sera sancionado con
multa administrativa.

"Si tales indemnizaciones no se pagaren
al trabajador, éste podra recurrir al mis-
mo tribunal sefialado en el articulo ante-
rior, en el mismo plazo alli indicado, para
que se ordene y cumpla dicho pago,
pudiendo el juez en este caso incremen-
tarlas hasta en un 150%".

Del precepto legal antes transcrito se
infiere que la comunicacion que el em-
pleador envia al trabajador para poner
término al contrato de trabajo por la
causal de necesidades de la empresa,
constituye una oferta irrevocable de pago
de las indemnizaciones contempladas en
el inciso 4° del articulo 162 y en el
articulo 163 del Cédigo del Trabajo, vale
decir, la sustitutiva del aviso previo y la
indemnizacién por afios de servicio, res-
pectivamente.
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De dicha disposicién se colige, a la vez,
gue el empleador se encuentra obligado
a pagar las indemnizaciones referidas,
en un solo acto al momento de extender
el finiquito.

De la sefialada norma se infiere ademas,
gue sélo con el acuerdo mutuo de las
partes, materializado en un pacto escrito
ratificado ante la Inspeccién del Trabajo,
el empleador podra pagar en cuotas las
referidas indemnizaciones, las cuales de-
beran consignar los intereses y reajustes
del periodo.

Del mismo precepto aparece que el sim-
ple incumplimiento del pacto por parte
del empleador hara exigible de inmedia-
to la totalidad de la deuda, sin perjuicio
de la sancién administrativa correspon-
diente.

Finalmente, de la norma en comento se
infiere que si las indemnizaciones a que
se ha hecho mencion no se pagaren al
trabajador, éste esta facultado para re-
currir al juzgado competente, en el plazo
estipulado en el articulo 168 del cuerpo
legal en comento, esto es, de sesenta
dias habiles contado desde la separa-
cion, para que se ordene y cumpla dicho
pago, pudiendo el juez en este caso
incrementar el monto de tales indemni-
zaciones hasta en un 150%.

Precisado lo anterior y a objeto de dar
respuesta a la consulta formulada se
hace necesario determinar si la expre-
sion "si tales indemnizaciones no se
pagaren al trabajador" utilizada por el
legislador en el parrafo final de la letra a)
del articulo 169 en comento, compren-
de todos los casos en que el empleador
ha incumplido su obligacién de pago de
dichas indemnizaciones, esto es, exista
0 no un pacto sobre pago fraccionado
de las mimas.

Ahora bien, si se tiene presente, por una
parte, que la aludida expresién se con-
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signa al final de la letra a) en comento, a
continuacion de las disposiciones que
establecen que las indemnizaciones que
nos ocupan se deberan pagar en un solo
acto al momento de extender el finiquito
o en los términos del pacto que se cele-
bre al efecto y, por otra, que el legisla-
dor no hizo distingo alguno al respecto,
forzoso es convenir que la sefialada ex-
presion se encuentra referida a ambas
situaciones.

La conclusion anterior se corrobora si se
considera la historia de la Ley N° 19.759,
cuyo articulo Unico N° 27, reemplazé la
letra a) del articulo 169 en estudio, en la
forma indicada en parrafos que antece-
den, recurriendo para ello a la norma de
interpretacion contenida en el inciso 2°
del articulo 19 del Cédigo Civil, que es-
tablece: "Pero bien se puede, para inter-
pretar una expresion obscura de la ley,
recurrir a su intencién o espiritu, claramen-
te manifestados en ella misma, o en la
historia fidedigna de su establecimiento”.

En efecto, en la historia de la sefialada
ley aparece que esta sustitucion obede-
ce a una indicacion del Ejecutivo cuyo
objetivo fue "establecer un mecanismo
minimo de resguardo al trabajador ante
el incumplimiento de las obligaciones de
pago a que se comprometio el emplea-
dor por concepto de indemnizaciones".
(Compilaciéon de Textos Oficiales del De-
bate Parlamentario, V.3, pagina 695).

Teniendo en consideracion el objetivo
del establecimiento de la disposicién en
estudio, a juicio de la suscrita, en ambos
casos el trabajador puede recurrir al tri-
bunal competente para que se ordene y
cumpla con dicho pago, toda vez que
puede darse el caso, como sucede en la
especie, que no obstante el empleador
haber dado el aviso de terminacién del
contrato invocando el inciso primero del
articulo 161, no pague la indemnizacion
a que el trabajador tiene derecho por el
solo hecho de que se le haya invocado
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dicha causal. Sostener lo contrario, vale
decir, que sbélo opera esta reclamacion
en el caso de que se haya pactado el
pago fraccionado, seria dejar en la inde-
fensién a aquel trabajador que se en-
cuentra en el primer caso comentado, lo
que no se compadece con la intencion
tenida en vista por el legislador al dictar
esta norma.

Ahora bien, siguiendo con el analisis del
parrafo final de la letra a) del articulo
169 en comento, se hace necesario ade-
mas, precisar desde cuando debe con-
tarse el plazo para reclamar el pago de
las indemnizaciones de que se trata, el
que de acuerdo al tenor del precepto en
estudio, es el mismo indicado en el ar-
ticulo anterior, esto es, sesenta dias h&-
biles contados desde la separaciéon del
trabajador, para cuyo efecto cabe distin-
guir dos situaciones: 1) No existe pacto
sobre pago fraccionado, y 2) Existe tal
pacto.

1) En este primer caso y considerando
que, como ya se expresara, la ley
obliga a pagar las aludidas indemni-
zaciones en un solo acto, el plazo
de 60 dias habiles antes referido
debe contarse a partir de la separa-
cion del respectivo trabajador.

2) En la segunda situacion, a juicio de
la suscrita, el mencionado plazo de-
beria contarse desde que se produ-
ce un incumplimiento de los térmi-
nos del aludido pacto, esto es, cuan-
do el empleador no paga en la fecha
estipulada la cuota correspondien-
te, por cuanto si se computara tam-
bién desde la separacion del traba-
jador, seria inoperante la posibilidad
de reclamar el pago de ellas cuando
dicho incumplimiento se produce
después de los sesenta dias de ocu-
rrida la separacion.

En consecuencia, sobre la base de las

disposiciones legales citadas y consideracio-

Enero



nes expuestas, cumplo con informar a Uds.
lo siguiente:

1) El empleador se encuentra obligado a
pagar la indemnizacién legal por afios de
servicio prevista en el articulo 163 del
Cédigo del Trabajo, cuando invoca las
necesidades de la empresa, estableci-
miento o servicio, o el desahucio como
causal de término del respectivo contra-
to de trabajo.

2)a)La expresion ''si tales indemnizaciones
no se pagaren al trabajador" contenida
en el parrafo final de la letra a) del ar-
ticulo 169 del Cédigo del Trabajo, dispo-
sicion que establece las reglas a obser-
var cuando el contrato termina por apli-
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cacion de la causal del inciso primero del
articulo 161 del mismo cuerpo legal,
debe entenderse referida a la indemniza-
cion por afios de servicio y a la sustituti-
va de aviso previo, si correspondiere,
tanto en el evento que el empleador no
las hubiere pagado en un solo acto, como
en el caso de que exista incumplimiento
del pacto sobre pago fraccionado por
parte de aquél.

b) EI plazo de sesenta dias habiles para
reclamar judicialmente el pago de las
indemnizaciones referidas en la letra an-
terior, debe contarse desde la separa-
cién del trabajador en el primer caso y
desde el incumplimiento del pacto, en el
segundo.

OBLIGACION EMPLEADOR.

5.237/237, 3.12.03.

ORGANIZACIONES SINDICALES. CUOTA SINDICAL EXTRAORDINARIAS.

La Empresa Pesquera ... se encuentra obligada a efectuar los descuentos co-
rrespondientes a las cuotas extraordinarias, requeridas por el Sindicato N° 2
constituido en ella, sin que pueda entrar a calificar previamente su proceden-
cia, ni a verificar el cumplimiento de los requisitos legales.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo: articulos
58, inciso 1°, 260 y 262.

Concordancias: Ordinarios N°s. 791/58,
de 1°.03.2000 y 1.812, de 13.06.2002.

Mediante presentacion del anteceden-
te..., la Empresa Pesquera ... ha solicitado, a
través de la Direccion Regional de Los Lagos,
un pronunciamiento acerca de la proceden-
cia y validez de un acuerdo adoptado por la
asamblea del Sindicato N° 2 de la citada
Empresa, que dice relacion con el descuento
de ciertas cuotas extraordinarias a algunos
socios de la citada organizacion sindical.

Enero

Con el propdsito de dar cumplimiento al
principio de bilateralidad, previo a emitir un
pronunciamiento, la citada Direccion Regio-
nal dio traslado de la presentacién individua-
lizada en el punto anterior al Sindicato N° 2
de la citada Empresa, para que éste proce-
diera a entregar su opinién o puntos de vista
sobre el tema. Sin embargo, la Organizacion
requerida no evacué dicho tramite.

Puntualizado lo anterior, cumplo con in-
formar a Ud., que el articulo 58, inciso 1°,
del Cédigo de Trabajo dispone que entre los
descuentos de remuneraciones que esta obli-
gado a efectuar el empleador se encuentran
las cuotas sindicales en conformidad a la
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legislacién respectiva, entendiéndose por ta-
les los aportes ordinarios y extraordinarios
que la asamblea impone a los asociados de la
organizacion sindical, de acuerdo a sus res-
pectivos estatutos y que los socios deben
pagar por el solo hecho de encontrarse afilia-
dos a ella.

A su vez el articulo 260 del Cédigo del
Trabajo, establece:

"La cotizacion a las organizaciones sin-
dicales seréa obligatoria respecto de los afilia-
dos a éstas, en conformidad a sus estatutos.

Las cuotas extraordinarias se destinaran
a financiar proyectos o actividades previa-
mente determinadas y seran aprobadas por
la asamblea mediante voto secreto con la
voluntad conforme de la mayoria absoluta de
sus afiliados".

Por su parte, el articulo 262 del citado
cuerpo legal, prescribe:

"Los empleadores, cuando medien las
situaciones descritas en el articulo anterior, a
simple requerimiento del presidente o tesore-
ro de la directiva de la organizacion sindical
respectiva, o cuando el trabajador afiliado lo
autorice por escrito, deberan deducir de las
remuneraciones de sus trabajadores las cuo-
tas mencionadas en el articulo anterior y las
extraordinarias, y depositarlas en la cuenta
corriente o de ahorro de la o las organizacio-
nes sindicales beneficiarias, cuando corres-
ponda.

Las cuotas se entregaran dentro del mis-
mo plazo fijado para enterar las imposiciones
0 aportes previsionales.

Las cuotas descontadas a los trabajado-
res y no entregadas oportunamente se paga-
ran reajustadas en la forma que indica el
articulo 63 de este CAdigo. En todo caso, las
sumas adeudadas devengaran, ademas, un
interés del 3% mensual sobre la suma reajus-
tada, todo ello sin perjuicio de la responsabi-
lidad penal".
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Del analisis conjunto de las normas pre-
cedentemente transcritas se infiere que las
cuotas extraordinarias son aquellas destina-
das a financiar proyectos o actividades pre-
viamente determinadas y aprobadas por la
asamblea, mediante votacién secreta por la
mayoria absoluta de los afiliados al sindicato,
las cuales, a simple requerimiento de su pre-
sidente o tesorero o cuando el trabajador lo
autorice por escrito, deberan ser deducidas
de las remuneraciones de los trabajadores y
depositadas en la cuenta corriente o de aho-
rro de la o las respectivas organizaciones
sindicales beneficiadas, cuando correspon-
da.

Al tenor de lo expuesto y conforme a la
doctrina de este Servicio, contenida en Dic-
tamen N° 791/58, de 1°.03.2000, entre otros,
posible es concluir que en la situaciéon en
consulta basta el requerimiento del presiden-
te o tesorero de la organizacién sindical res-
pectiva o la autorizacion escrita de los traba-
jadores afiliados, para que el empleador se
encuentre obligado a descontar de las remu-
neraciones de los socios de dicha entidad el
valor correspondiente a las cuotas sindicales
extraordinarias.

A mayor abundamiento, cabe agregar
que conforme a la jurisprudencia administra-
tiva precitada, no resulta procedente que el
empleador, previo a efectuar el descuento de
las cuotas extraordinarias, exija la compro-
bacién por parte del sindicato que tales cuo-
tas fueron aprobadas por la asamblea y que
se cumplieron los requisitos previstos por la
ley, o pretenda cuestionar la forma, monto y
condiciones de las cuotas sindicales, por
cuanto el empleador es el mero recaudador
de estas sumas, careciendo de facultades
legales para efectuar tales cuestionamien-
tos.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes expuestas cumplo con informar a Ud.,
qgue la Empresa Pesquera ... se encuentra
obligada a efectuar los descuentos corres-
pondientes a las cuotas extraordinarias, re-
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queridas por el Sindicato N° 2 constituido en
ella, sin que pueda entrar a calificar previa-
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mente su procedencia, ni a verificar el cum-
plimiento de los requisitos legales.

VERTIDA.

5.238/238, 3.12.03.

prueba y su ponderacion.

DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. MATERIA LABORAL CONTRO-

La Direccion del Trabajo carece de competencia para conocer de una materia
controvertida entre organizaciones sindicales y que, por ende, requiera de

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulos
261y 262.

Concordancias: Dictamen N° 0914/057,
de 23.02.1998.

Mediante presentacion citada en el ante-
cedente..., se requiere un pronunciamiento
de esta Direccion que determine si se ajusta
a derecho la medida adoptada por el Sindica-
to N° 2 de Trabajadores de la Pontificia Uni-
versidad Catdlica de Chile, afiliado a la Fede-
racion recurrente, de retener el aporte de sus
socios a la citada organizacion de grado su-
perior.

Lo anterior, por cuanto, desde hace un
afio a la fecha el aludido Sindicato no ha
enterado la cotizacién mensual a la Federa-
cion de que se trata, cese que se produjo
luego del envio de una comunicacion, firma-
da por tres de sus dirigentes, al Departamen-
to de Remuneraciones de la Universidad em-
pleadora, mediante la cual solicitan la sus-
pension del descuento por tal concepto a los
socios de su organizacion.

Agregan los recurrentes que dicha medi-
da nunca fue discutida en reunion de directo-
rio, ni tampoco analizada y adoptada en asam-
blea de socios, lo cual ha sido motivo de
preocupacion por parte de éstos, quienes
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han manifestado sus aprensiones acerca de
la validez de dicha decisién inconsulta, que
los ha marginado de diversas actividades
federativas de capacitacion.

Por su parte, la directiva del Sindicato ya
individualizado, en respuesta a traslado con-
ferido por el Departamento Juridico de este
Servicio, en cumplimiento del principio de
bilateralidad, expresa que a mediados del
afio 1999, se acordd, por mayoria absoluta,
la desafiliacién de la Federacién recurrente,
entregando con posterioridad a su presiden-
te una carta firmada por cuatro miembros del
directorio en que constaba la determinacion
adoptada, documento que, segun manifies-
tan, debe obrar en poder de la referida Fede-
racion.

Agregan que al asumir la actual directi-
va, en el mes de abril de 2002, como no
existia documento alguno que los obligara a
cotizar a la referida Federacion, se siguio
obrando segun lo acordado por la directiva
que los precedié, por lo que no se pago
cuota alguna a la organizacién de grado su-
perior.

Sefalan, por ultimo, que a fin de ratificar
su desafiliacién a la referida Federacion, se
Cité a una asamblea de socios para el dia 23
de octubre de 2003, oportunidad en que se

180 /2004



Dictamenes de la Direccion del Trabajo

someterd nuevamente a discusion y votacion
"la pertenencia a la federacion de sindicatos
de la Pontificia Universidad Catdlica de Chi-

le".

Por ultimo, el gerente de personal de la
empleadora, expresa en su respuesta a tras-
lado conferido, que con fecha 15 de noviem-
bre de 2001, segun consta de fotocopia de
memorandum que adjunta, la entonces se-
cretaria del Sindicato N° 2 de Trabajadores
de la P. Universidad Catdlica de Chile, solici-
t6 la suspension de los descuentos de las
cuotas a favor de la Federacion de que se
trata, lo cual se llevé a cabo a partir del mes
de noviembre del mismo afio.

Al respecto, cumplo con informar a Uds.
lo siguiente:

El articulo 261 del Cédigo del Trabajo,
en sus incisos 2° y 3°, dispone:

La asamblea del sindicato base fijara, en
votacion secreta, la cantidad que debera des-
contarse de la respectiva cuota ordinaria,
como aporte de los afiliados a la o las organi-
zaciones de superior grado a que el sindicato
se encuentre afiliado, o vaya a afiliarse. En
este Ultimo caso, la asamblea sera la misma
en que haya de resolverse la afiliacion a la o
las organizaciones de superior grado.

El acuerdo a que se refiere el inciso
anterior, significara que el empleador debera
proceder al descuento respectivo y a su de-
posito en la cuenta corriente o de ahorro de
la o las organizaciones de superior grado
respectivo, para lo cual se le debera enviar
copia del acta respectiva. Las copias de di-
chas actas tendran mérito ejecutivo cuando
estén autorizadas por un notario publico o
por un inspector del trabajo. Se presume que
el empleador ha practicado los descuentos
por el solo hecho de haber pagado las remu-
neraciones del trabajador".

Del analisis conjunto de las disposicio-

nes legales citadas se desprende que el mon-
to de la cuota que los socios de la organiza-
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Ccion base destinaran a financiar la federacion
o confederacién, debera ser aprobada por la
asamblea en votacién secreta. En este caso,
dicho acuerdo se adoptara en la misma asam-
blea en que se aprueba la afiliacion.

Asimismo, se deduce que el solo acuer-
do precedentemente mencionado obliga al
empleador a efectuar el respectivo descuen-
to a depositar esos fondos en la cuenta co-
rriente o de ahorro de las organizaciones
superiores, para lo cual se le debera enviar
copia del acta respectiva.

Lo anterior, previo requerimiento del pre-
sidente o tesorero de la respectiva organiza-
cion base o mediante la autorizacién escrita
de cada uno de los trabajadores involucra-
dos, al tenor de lo prevenido en el inciso
primero del articulo 262 del Cadigo del Tra-
bajo.

Se colige, por dltimo, que las copias de
dichas actas tendran mérito ejecutivo cuan-
do estén autorizadas por un notario publico o
por un inspector del trabajo, presumiéndose
que el empleador ha practicado los descuen-
tos por la sola circunstancia de haber pagado
las remuneraciones del trabajador.

De este modo, a la luz de lo expuesto en
acapites que anteceden, no cabe sino con-
cluir que resuelto por la asamblea de un
sindicato su afiliaciéon a una organizacion de
grado superior y determinado el monto de la
cuota sindical que aportardn a esta Ultima
organizacion, solo por decision de la asam-
blea sindical podra dejarse sin efecto dicho
acuerdo, habida consideracién que por ex-
preso mandato del legislador es una atribu-
Ccion privativa de aquélla.

Ahora bien, de los antecedentes tenidos
a la vista aparece que las partes difieren
respecto de la fecha en que se solicito la
suspension del descuento por parte de la
empleadora de aquella parte que correspon-
dia a la Federacién y acerca de la forma en
que se adoptd el acuerdo de desafiliarse de
la referida Federacion, no existiendo un me-
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dio objetivo que permita a este Servicio veri-
ficar las aseveraciones de cada una de ellas.

Lo anterior, por cuanto, luego de la re-
forma introducida al Cédigo del Trabajo por
la Ley N° 19.759, esta Direccion carece de
facultades fiscalizadoras respecto de las or-
ganizaciones sindicales, las cuales fueron
expresamente derogadas, razén por la cual,
tampoco es posible requerir a aquéllas ante-
cedentes sobre la materia en comento.

A lo ya manifestado se suma que una
solicitud de esa indole constituiria un acto de
injerencia de la autoridad administrativa en
un conflicto intersindical.

De este modo, si en la especie, las par-
tes difieren respecto de los hechos antes
referidos, no cabe sino concluir que éstas
deberan proceder a probar sus respectivas
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posiciones a través de los medios que fran-
quea la ley, en una instancia y procedimiento
judicial.

En efecto, la materia controvertida por
las partes ha originado una situacién cuyo
conocimiento escapa a la competencia de
este Servicio, toda vez que su solucién re-
quiere de prueba, ponderacion de la mismay
un procedimiento adecuado confiado legal-
mente a una instancia y autoridad distinta.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes expuestas, cumplo con informar a Uds.
que la Direccién del Trabajo carece de com-
petencia para conocer de una materia con-
trovertida entre organizaciones sindicales y
que, por ende, requiera de prueba y su pon-
deracion.

5.239/239, 3.12.03.

practicado a dicha Cooperativa.

CONTRATO INDIVIDUAL. LEGALIDAD. DIRECCION DEL TRABAJO. COMPE-
TENCIA. DECLARACION DE NULIDAD. FINIQUITO.

La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronunciarse sobre la
validez o nulidad de los finiquitos suscritos por cuatro trabajadores despedi-
dos por la Cooperativa de Agua Potable ... y de los contratos de trabajo cele-
brados con posterioridad por ellos con la misma Institucion, no pudiendo tam-
poco, por ende, emitir opinion en relacién a lo resuelto en informe de auditoria

Fuentes: D.F.L. N° 2, de 1967, Ministe-
rio del Trabajo y Previsién Social, articulo 1°.
Cadigo Civil, articulo1683.

Concordancias: Ordinario N° 1.710/140,
de 2.05.2000.

Mediante presentacion del antecedente
... se ha solicitado a este Servicio un pronun-
ciamiento respecto a si resulta juridicamente
procedente lo resuelto en un informe de au-
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ditoria practicado a la Cooperativa de Agua
Potable ..., en aquella parte que aconseja
medidas a adoptar en relacién con cuatro
trabajadores que fueron despedidos por la
causal de necesidades del servicio y que
posteriormente fueron recontratados por la
misma Cooperativa, a saber: dejar sin efecto
los finiquitos suscritos por ellos, consideran-
do como préstamo las sumas pagadas a los
mismos por concepto de indemnizaciéon por
afos de servicio, y dejar si efecto los nuevos
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contratos suscritos por los dependientes con
el objeto de que la relacion laboral respectiva
se rija por los contratos de trabajo suscritos
primitivamente.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
que pronunciarse sobre la posibilidad de de-
jar sin efecto los finiquitos y contratos de
trabajo suscritos por los trabajadores de que
se trata, significaria en definitiva pronunciar-
se sobre la validez o nulidad de un acuerdo
de voluntades, sea individual o colectivo, lo
que de acuerdo a la reiterada jurisprudencia
de este Servicio es una materia que escapa
de la érbita de su competencia.

En efecto, el articulo 1° del D.F.L. N° 2,
de 1967, Orgénico de la Direccién del Traba-
jo, dispone:

""La Direccién del Trabajo es un organis-
mo técnico dependiente del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social con el cual se
vincula a través de la Subsecretaria del Tra-
bajo.

Le correspondera particularmente, sin
perjuicio de las funciones que leyes genera-
les o especiales le encomienden:

a) La fiscalizaciéon de la aplicacion de la
legislacion laboral;

b) Fijar de oficio o a peticién de parte por
medio de dictdmenes el sentido y alcan-
ce de las leyes del trabajo;

c) La divulgacion de los principios técnicos
y sociales de la legislacion laboral;

d) La supervigilancia del funcionamiento de
los organismos sindicales y de concilia-
cion, de acuerdo con las normas que los
rigen, y

e) Larealizacion de toda accién tendiente a

prevenir y resolver los conflictos del tra-
bajo".
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De la disposicion legal preinserta se in-
fiere que a la Direccién del Trabajo no se le
ha entregado facultad alguna que le permita
pronunciarse sobre la validez o nulidad de los
acuerdos de voluntades de caracter laboral,
sean individuales o colectivos, encontrando-
se, esta materia, por el contrario, entregada
al conocimiento y resolucion de los Tribuna-
les de Justicia, de conformidad a los articu-
los 1683 y siguientes del Codigo Civil.

Sin perjuicio de lo anterior, es del caso
sefialar que los actos que adolecen de algun
vicio de nulidad son plenamente validos mien-
tras dicha nulidad no sea declarada por sen-
tencia judicial ejecutoriada, todo ello de acuer-
do con las mismas normas generales consig-
nadas precedentemente.

A mayor abundamiento, cabe agregar
que la doctrina ha sostenido que "toda nuli-
dad, absoluta o relativa, no produce sus efec-
tos dentro de la legislacion chilena, sino en
virtud de sentencia judicial pasada en autori-
dad de cosa juzgada. Mientras la nulidad
absoluta y relativa no ha sido judicialmente
declarada, el acto viciado surte sus efectos,
porque lleva envuelto en el una presuncién
de validez, bien que una vez declarada, la
nulidad opera retroactivamente y destruye
todos los efectos del acto nulo en el pasado™
(Curso de Derecho Civil, A. Alessandri y M.
Somarriva, Tomo I, Volumen I, pag. 435).

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo con informar a Uds.
gue esta Direccion carece de competencia
para pronunciarse sobre la validez o nulidad
de los finiquitos suscritos por cuatro trabaja-
dores despedidos por la Cooperativa de Agua
Potable ... y de los contratos de trabajo cele-
brados con posterioridad por ellos con la
misma Institucion, no pudiendo tampoco, por
ende, emitir opinién en relacién a lo resuelto
en informe de auditoria practicado a dicha
Cooperativa.
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ESTATUTO DE SALUD. JORNADA DE TRABAJO. HORAS EXTRAORDINA-
RIAS. DISTRIBUCION.

1)

2)

3)
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5.240/240, 3.12.03.

La jornada de trabajo del personal regido por el Estatuto de Atencion Pri-
maria de Salud Municipal, esta circunstanciadamente regulada por la Ley
N° 19.378, su reglamento de la carrera funcionaria y su ley supletoria
18.883, debiendo las entidades administradoras consignar en los contra-
tos de trabajo la jornada del personal y su duracion, en los términos sefia-
lados en el presente informe.

Para cubrir las funciones realizadas por el mismo personal, que se encuen-
tra haciendo uso de licencia médica, las entidades administradoras de sa-
lud primaria municipal pueden prolongar la jornada ordinaria de trabajo de
los funcionarios, en cuyo caso el exceso de jornada debe pagarse con el
recargo legal establecido en el inciso tercero del citado articulo 15 o con
descanso complementario, en su caso, o contratar personal en razon de un
contrato de reemplazo en los términos previstos por el inciso final de esa
misma disposicion legal.

La jornada ordinaria maxima semanal de 44 horas, del personal regido por
la Ley N° 19.378, se distribuye de manera que puede incluir los dias saba-

do, domingo y festivos y jornada nocturna.

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 15.

Concordancias: Dictamenes N°s. 5.762/
248, de 21.10.96; 3.192/178, de 2.06.97;
4.472/314, de 21.09.98; 4.539/317, de
22.09.98; 3.563/182, de 24.10.2002.

A través de la presentacion del antece-
dente ..., se solicita pronunciamiento sobre
las siguientes materias reguladas por la Ley
N° 19.378:

1) ¢(Establece la ley un niumero determina-
do de horas laborales por funcionario, a
realizar en una jornada?

2) Cuando el empleador no cubre las licen-
cias médicas de los funcionarios, ¢es
legal que obligue a éstos a cumplir jorna-
das més extensas aludiendo a este pun-
to especifico?

3) Solicita, ademas, informe sobre la distri-
bucién de las 44 horas de jornada labo-
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ral del personal de salud, ya que al pare-
cer existe una confusion en los horarios
por parte del empleador.

Al respecto, cimpleme informar lo si-
guiente:

El articulo 15, en sus incisos primero,
segundo y tercero, de la Ley N° 19.378,
dispone:

"La jornada ordinaria de trabajo sera de
cuarenta y cuatro horas semanales. No obs-
tante, podra contratarse personal con una
jornada parcial de trabajo, de acuerdo con
los requerimientos de la entidad administra-
dora, en cuyo caso la remuneracion sera
proporcional a la jornada contratada. Sin em-
bargo, para los funcionarios sefialados en las
letras d), e), y f), del articulo 5° de esta ley,
el contrato por jornada parcial no podra ser
inferior a veintidds horas semanales.

"El horario de trabajo se adecuara a las
necesidades de funcionamiento de los esta-
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blecimientos y acciones de atencién primaria
de salud.

"No obstante, cuando por razones ex-
traordinarias de funcionamiento se requiera
el servicio de personal fuera de los limites
horarios, fijados en la jornada ordinaria de
trabajo, se podra proceder al pago de horas
extraordinarias, considerando como base de
célculo los conceptos de remuneracion defi-
nidos en las letras a) y b) del articulo 23 de la
presente ley".

De la norma transcrita y como lo ha
resuelto la Direccion del Trabajo, entre otros,
en Dictamen N° 5.762/248, de 21.10.96,
es posible colegir, en primer lugar, que la
jornada ordinaria de trabajo del personal su-
jeto al Estatuto de Atencién Primaria de Sa-
lud Municipal, es de cuarenta y cuatro horas
semanales, con la facultad de la entidad ad-
minstradora para adecuar el horario de traba-
jo a las necesidades de funcionamiento de
los establecimientos y entidades, y segun la
demanda de las acciones de atencién prima-
ria de salud que se produzcan, en su caso.

Por otra, la misma ley establece la posi-
bilidad de extender la jornada ordinaria mas
alld de los limites sefialados precedentemen-
te, en las condiciones que la misma disposi-
cién en estudio precisa, para cuyos efectos
el exceso de jornada debe pagarse en la
forma y con el recargo legal que esa norma
se ha encargado de regular.

En la especie, la organizacion gremial
ocurrente consulta si la ley del ramo, estable-
ce un numero determinado de horas labora-
les por funcionario para cumplir la jornada vy,
en ese contexto, si el empleador esta facul-
tado para obligar al personal a cubrir las
horas de trabajo de funcionarios que se en-
cuentran haciendo uso de licencia médica,
con la extension de su jornada ordinaria,
invocando para ello aquella circunstancia vy,
ademas, se requiere el informe sobre la dis-
tribucién de la jornada de 44 horas semana-
les del mismo personal porque en este as-
pecto, existiria alguna confusién en los hora-
rios por parte del empleador.
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De acuerdo con la normativa citada y
doctrina administrativa invocada, la ley ha
fijado la jornada maxima semanal del perso-
nal regido por el Estatuto de Atencion Prima-
ria Salud Municipal y las condiciones en que
puede prolongarse esa misma jornada maxi-
ma y, no obstante no haberse especificado
sus distribucién semanal y el limte diario, de
acuerdo con las normas supletorias conteni-
das en el articulo 62 de la Ley N° 18.883,
Estatuto de los Funcionarios Municipales, la
jornada maxima semanal del personal regido
por la Ley N° 19.378 es de cuarenta y cuatro
horas, distribuida de lunes a viernes, con
tope diario de 9 horas.

Sin embargo, el mismo Servicio Fiscali-
zador ha precisado el alcance del pronuncia-
miento mas arriba citado, al sefialar en Dicta-
men N°© 4.539/317, de 22.09.98, que las
entidades administradoras de salud munici-
pal pueden distribuir la jornada los dias saba-
do, domingo y festivos, porque:

"La prestacion de servicios que, atendi-
da su especial naturaleza y finalidad, son
efectuados por los trabajadores municipales
que se desempefian en el Servicio de Aten-
cién Primaria de Urgencia (S.A.P.U.), en dias
sabado, domingo y festivos o en forma noc-
turna, corresponden a su jornada ordinaria
de trabajo, no debiendo en consecuencia,
ser calificados ni remunerados como servi-
cios prestados de manera extraordinaria, sal-
VO por supuesto, que se exceda del limite
legal de dicha jornada de trabajo".

De ello se deriva que los funcionarios
que se desempefian en el sistema de salud
primaria municipal, pueden cumplir una jor-
nada maxima semanal de 44 horas, distribui-
da de manera que incluya los dias sabado,
domingo y festivos, lo que significa que la
ley ha contemplado y regulado expresamen-
te la jornada laboral de ese personal y, por
ello, las entidades administradoras que ope-
ran la atencién primaria de salud municipal,
deben consignar en los respectivos contra-
tos, la jornada de trabajo del personal res-
pectivo, regulacién legal aquella que no ad-

Enero



mite ni explica ninguna confusién sobre el
particular.

Por otra parte, la misma normativa en
estudio impide que el empleador prolongue la
jornada ordinaria de un funcionario sin com-
pensacion remuneratoria o con descanso, en
su caso, bajo pretexto de cubrir las labores
de aquellos trabajadores que hacen uso de
licencia médica por prescripcion profesional,
porque la misma Ley N° 19.378 contempla
mecanismos para cubrir esas funciones ser-
vidas por funcionarios que presentan ausen-
tismo laboral autorizado.

En efecto, y como lo establece el inciso
tercero del articulo 15 del Estatuto de Aten-
Cién Primaria de Salud Municipal y lo resuelto
por la Direccién del Trabajo, entre otros, en
Dictamen N° 3.563/182, de 24.10.2002,
las entidades administradoras pueden enfren-
tar la coyuntura extraordinaria o excepcional
disponiendo la jornada extraordinaria del per-
sonal, entendida como aquella que, por razo-
nes extraordinarias de funcionamiento o por
tareas impostergables, se requiere el servicio
del personal fuera de los limites horarios
fijados en la jornada ordinaria, y aquella labo-
rada a continuacién de la jornada ordinaria o
la que exceda la misma.

En tal evento, debera compensarse las
horas extraordinarias efectivamente labora-
das, con el recargo legal o con descanso
complementario, en su caso, y asi lo ha
resuelto la Direccion del Trabajo en Dictame-
nes N°s. 4.472/314, de 27.09.98 y 3.192/
178, de 2.06.97.

Asimismo, para enfrentar la misma co-
yuntura, las entidades administradoras pue-
den recurrir a la contratacion de personal en
razén de un contrato de reemplazo, en los
términos que lo contempla el inciso final del
articulo 14 de la Ley N° 19.378, modalidad
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contractual que se celebra con un trabajador
no funcionario para que, transitoriamente, y
s6lo mientras dure la ausencia del reempla-
zado, realice las funciones que éste no pue-
de desempefiar por impedimento, enferme-
dad o ausencia autorizada, contrato que en
todo caso, no podra exceder de la vigencia
del contrato del funcionario a reemplazar.

En consecuencia, con el mérito de lo
expuesto, y citas legales y administrativas,
cumpleme informar lo siguiente:

1) Lajornada de trabajo del personal regido
por el Estatuto de Atencidn Primaria de
Salud Municipal, estd circunstanciada-
mente regulada por la Ley N° 19.378, su
reglamento de la carrera funcionaria y
supletoriamente por la Ley N° 18.883,
debiendo las entidades administradoras
consignar en los contratos de trabajo, la
jornada del personal y su duracién en los
términos sefialados en el presente infor-
me.

2) Para cubrir las funciones realizadas por
el mismo personal, que se encuentra
haciendo uso de licencia médica, las en-
tidades administradoras de salud prima-
ria municipal pueden prolongar la jorna-
da ordinaria de trabajo de los funciona-
rios, en cuyo caso el exceso de jornada
debe pagarse con el recargo legal esta-
blecido en el inciso tercero del citado
articulo 15 o con descanso complemen-
tario, en su caso, 0 contratar personal
en razén de un contrato de reemplazo
en los términos previstos por el inciso
final de esa misma disposicion legal.

3) La jornada ordinaria maxima semanal de
44 horas, del personal regido por la Ley
N° 19.378, se distribuye de manera que
puede incluir los dias sabado, domingo y
festivos y jornada nocturna.
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5.241/241, 3.12.03.

NEGOCIACION COLECTIVA. SINDICATO INTEREMPRESA.

1. Ellegislador resguarda el derecho fundamental a negociar colectivamente

de aquellos trabajadores afiliados a un sindicato interempresa cuyo em-
pleador se niega a negociar teniendo como contraparte a dependientes
representados por este tipo de organizacion, permitiéndoles reiniciar su
proceso mediante la presentacion de un nuevo proyecto de contrato colec-
tivo a la luz de las disposiciones generales contenidas en el Libro IV del
Cddigo del Trabajo, aplicables a la negociacion de empresa, es decir, en un
proceso de caracter vinculante.

La decision de acogerse al derecho sefialado en el punto precedente, adop-
tada por los trabajadores perjudicados por la negativa de su empleador a
negociar, dara origen a un nuevo procedimiento que se sujetara en su tra-
mitacion a todas las normas establecidas respecto de la negociacion de
empresa iniciada por un grupo de trabajadores unidos para este efecto.
Teniendo en cuenta la disposicion expresa contenida en el inciso final del
articulo 325 del Codigo del Trabajo, no resulta juridicamente procedente
gue por la via de la interpretacion se exima de suscribir la ndmina que se
acompanfa al proyecto de contrato colectivo, a los trabajadores afiliados a
un sindicato interempresa que han decidido negociar colectivamente como

grupo.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo: articulos
236, 315, inciso 3°, 325, inciso final, 326
inciso 3°, letra a), 327, inciso final y 334 bis A.

Concordancias: Ordinarios N°s. 4.665/
186, de 5.11.2003; 3.861/140, de
16.09.2003; 3.315/098, de 18.08.2003 y
1.607/99, de 28.05.2002.

Mediante presentacion del anteceden-
te..., la Central Unitaria de Trabajadores, ha
solicitado un pronunciamiento respecto de
la interpretacion juridica que debe darse al
articulo 334 bis A, incisos 2°, 3° y 4°, del
Cédigo del Trabajo, cuando el empleador se
niega a negociar colectivamente con traba-
jadores representados por un sindicato inte-
rempresa.

Al respecto cumplo con informar a Ud.,

que el articulo 334 bis A del Cédigo del
Trabajo, establece lo que sigue:
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"Para el empleador sera voluntario o fa-
cultativo negociar con el sindicato interem-
presa. Su decision negativa deberd manifes-
tarla expresamente, dentro del plazo de diez
dias habiles después de notificado™.

Si su decision es negativa, los trabajado-
res de la empresa afiliados al sindicato inte-
rempresa podran presentar proyectos de con-
trato colectivo conforme a la reglas genera-
les de este Libro IV.

En este caso, los trabajadores deberan
designar una comisién negociadora en los
términos del articulo 326.

En todo caso, el o los delegados sindica-
les existentes en la empresa integraran, por
derecho propio, la comisién negociadora la-
boral™.

Del inciso 1° de la norma transcrita es
posible concluir que la presentacion de un
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proyecto de contrato colectivo, a la luz de lo
dispuesto en el inciso 334 bis del Cédigo del
Trabajo, por un sindicato interempresa, solo
permite a esta organizacion poner en conoci-
miento del o los empleadores su intencién de
negociar colectivamente, pero quien, en defi-
nitiva, debe decidir si se dara inicio al proce-
so sera el empleador o empleadores respecti-
VOS.

La misma norma anotada precedente-
mente otorga al empleador o empleadores el
plazo de diez dias habiles, desde la fecha de
notificacién del proyecto respectivo, para ne-
garse expresamente a negociar. En caso de
no existir una negativa explicita y el citado
plazo transcurriera sin que éstos la manifes-
taran la doctrina de este Servicio ha interpre-
tado esta circunstancia como una manifesta-
cidn positiva a negociar colectivamente.

A su vez, en el inciso 2° del articulo
analizado, frente a la negativa del empleador
a negociar con sus trabajadores representa-
dos por un sindicato interempresa, el legisla-
dor entrega a los afectados por ésta, la posi-
bilidad de presentar un proyecto de contrato
colectivo a nivel de empresa, conforme con
la reglas generales que rigen la negociaciéon
por grupo.

Lo anterior significa, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 315 inciso 3° del Codi-
go del Trabajo, que los trabajadores que de-
cidan agruparse para el efecto de negociar
colectivamente, deberan reunir, ""a lo menos,
los mismos quérum y porcentajes requeridos
para la constitucion de un sindicato de em-
presa o0 el de un establecimiento de ella.
Estos quérum y porcentajes se entenderan
referidos al total de los trabajadores faculta-
dos para negociar colectivamente, que labo-
ren en la empresa o predio o en el estableci-
miento, segun el caso".

Pues bien, siguiendo con el estudio de la
norma en comento, cabe sefialar que en su
inciso 3°, reforzando la idea contenida en el
punto precedente, se dispone que los traba-
jadores reunidos para negociar colectivamente
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deben designar para que los represente fren-
te a su empleador una comisién negociadora
laboral en los términos sefialados en el ar-
ticulo 326 del mismo cuerpo legal.

El citado precepto en su inciso 3°, letra
a) dispone:

"Si presentare el proyecto de contrato
colectivo un grupo de trabajadores que se
unen para el solo efecto de negociar, debera
designarse una comisidon negociadora con-
forme a las reglas siguientes:

a) Para ser elegido miembro de la comi-
sibn negociadora sera necesario cumplir con
los mismos requisitos que se exigen para ser
director sindical".

Por su parte el articulo 236, del mismo
cuerpo legal, sefiala:

"Para ser elegido o desempefiarse como
director sindical o delegado sindical de acuer-
do a lo dispuesto en el articulo 229, se
requiere cumplir con los requisitos que sefia-
len los respectivos estatutos”.

Del andlisis conjunto de las normas
preinsertas, es posible concluir que el legisla-
dor a través de la reforma laboral en el &mbi-
to sindical, que da cuenta la Ley N° 19.759,
ha pretendido promover y alcanzar la auto-
nomia sindical y ha dejado entregado a la
resolucion del estatuto de la respectiva orga-
nizacion la regulacion de diversas materias,
entre las que se cuenta aquella relacionada
con los requisitos que debe cumplir el traba-
jador para ser elegido director sindical y que
a su vez, por aplicacion del articulo 326,
inciso 3°, letra a), le habilitaria para formar
parte de la comisién negociadora ad hoc.

La comisién asi elegida estara integrada
por un nimero minimo de tres representan-
tes y podra aumentarse la cantidad de ellos
hasta un maximo de nueve, en directa rela-
cién con el total de trabajadores involucra-
dos en la negociacién respectiva.
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Asimismo, el inciso final del articulo 327
del Cédigo del Trabajo, dispone:

"Tratandose de un grupo negociador de
trabajadores que pertenezcan a un sindicato
interempresa, podra asistir a las negociacio-
nes como asesor de aquéllos, y por derecho
propio, un dirigente del sindicato, también
sin que su participacion sea computable para
el limite establecido en el inciso primero del
presente articulo".

De la norma precedentemente transcrita
es posible concluir que el legislador con una
clara intencién de fomentar la actividad de
las organizaciones interempresa, ha prescrito
que tratandose de un grupo negociador de
trabajadores que pertenezcan a este tipo de
sindicato, podra asistir a las negociaciones
como asesor de aquéllos y, por derecho pro-
pio, un dirigente del sindicato, sin que su
participacidon sea computable para el limite
establecido en la misma norma.

Por dltimo en el inciso 4° y final del
articulo revisado se consigna que el o los
delegados sindicales existentes en la empre-
sa podran integrar, por derecho propio, la
comision negociadora laboral respectiva.

Ahora bien, de lo expuesto en los parra-
fos precedentes es posible concluir que el
legislador resguarda el derecho fundamental
a negociar colectivamente de aquellos traba-
jadores afiliados a un sindicato interempresa
cuyo empleador se niega a negociar teniendo
como contraparte a dependientes represen-
tados por este tipo de organizacién, permi-
tiéndoles reiniciar su proceso mediante la
presentacion de un nuevo proyecto de con-
trato colectivo a la luz de las disposiciones
generales contenidas en el Libro IV del Codi-
go del Trabajo, aplicables a la negociacién de
empresa, es decir, en un proceso de caracter
vinculante.

De este modo, la decisién de acogerse
al derecho sefialado en el parrafo preceden-
te, adoptada por los trabajadores perjudica-
dos por la negativa de su empleador a nego-
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ciar, dard origen a un nuevo procedimiento
que se sujetara en su tramitacién a todas las
normas establecidas respecto de la negocia-
cion de empresa iniciada por un grupo de
trabajadores unidos para este efecto. Entre
estas disposiciones se encuentra el articulo
325 del Cédigo del Trabajo, que establece
las menciones minimas que debe contener
un proyecto de contrato colectivo. De ellas la
que nos interesa en esta oportunidad es la
contenida en el inciso final del citado precep-
to que dispone de manera imperativa lo si-
guiente:

"El proyecto llevara, ademas, la firma o
impresion digital de todos los trabajadores
involucrados en la negociacién cuando se
trate de trabajadores que se unen para el
solo efecto de negociar. En todo caso, debe-
ra también ser firmado por los miembros de
la comisién negociadora”.

Como es posible advertir la disposicion
citada precedentemente dispone que la né-
mina de trabajadores que se acompafa al
proyecto de contrato colectivo, presentado
por un grupo de trabajadores unidos para
este efecto debe llevar la firma o impresion
digital de todos los trabajadores involucrados
en el respectivo proceso.

Al respecto es dable advertir que en
materia de hermenéutica legal existen cier-
tos aforismos juridicos cuya finalidad es auxi-
liar la labor de interpretacién, encontrandose
entre los mas recurridos aquel que sefala
gue "donde la ley no distingue no es licito al
intérprete distinguir"'.

En virtud de este principio universalmen-
te aceptado, forzoso resulta concluir, en la
situacion en andlisis, que si el legislador en el
precepto en estudio utilizd la expresion "el
proyecto llevara, ademas, la firma o impre-
sion digital de todos los trabajadores involu-
crados en la negociacién cuando se trate de
trabajadores que se unen para el solo efecto
de negociar”, sin distinguir o sefalar si se
trata de trabajadores afiliados o no a una
organizacion sindical, no resulta juridicamen-
te procedente que por la via de la interpreta-
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cioén se exima de la suscripcién de la némina
gue se acompafia al proyecto de contrato
colectivo, a los trabajadores afiliados a un
sindicato interempresa que han decidido ha-
cer uso del derecho contenido en el inciso 2°
del articulo 334 bis A del Cédigo del Trabajo,
es decir, negociar colectivamente como gru-
po conforme a las reglas generales del Libro
IV del Cdodigo del ramo, atendido que su
empleador se ha negado a hacerlo de acuer-
do con las normas contenidas en los articu-
los 334 bis y siguientes del mismo cuerpo
legal.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas cumplo con informar a Ud.:

1. El legislador resguarda el derecho a ne-
gociar colectivamente de aquellos traba-
jadores afiliados a un sindicato interem-
presa cuyo empleador se niega a nego-
ciar teniendo como contraparte a depen-
dientes representados por este tipo de
organizacion, permitiéndoles reiniciar su
proceso mediante la presentacién de un
nuevo proyecto de contrato colectivo a
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la luz de las disposiciones generales con-
tenidas en el Libro IV del Cédigo del
Trabajo, aplicables a la negociacién de
empresa, es decir, en un proceso de
caracter vinculante.

2. La decision de acogerse al derecho se-
fialado en el punto precedente, adopta-
da por los trabajadores perjudicados por
la negativa de su empleador a negociar,
dara origen a un nuevo procedimiento
gue se sujetara en su tramitacion a to-
das las normas establecidas respecto de
la negociacién de empresa iniciada por
un grupo de trabajadores unidos para
este efecto

3. Teniendo en cuenta la norma expresa
contenida en el inciso final del articulo
325 del Cédigo del Trabajo, no resulta
juridicamente procedente que por la via
de la interpretacion se exima de suscri-
bir la nébmina que se acompafa al pro-
yecto de contrato colectivo, a los traba-
jadores afiliados a un sindicato interem-
presa que han decidido negociar colecti-
vamente como grupo.

5.242/242, 3.12.03.

DESCANSO COMPENSATORIO. DIA DOMINGO. PROCEDENCIA.

Los dependientes que desempefan labores de barrido de calles, recoleccién
domiciliaria de basura y otras en la empresa ..., de Temuco, se encuentran
exceptuados del descanso dominical y en dias festivos en virtud del N° 2 del
articulo 38 del Cédigo del Trabajo y, por ende, les asiste el derecho a que se
les otorgue en domingo, a lo menos, dos de los dias de descanso compensa-
torio que les corresponde impetrar en el respectivo mes calendario.

Fuentes: Cédigo del Trabajo, articulo 38
N° 2 , incisos 2°, 3°y 4°.

Mediante presentacion del anteceden-
te..., se ha solicitado de esta Direccién se
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autorice a la empresa del recurrente, que
realiza labores de apoyo a la |I. Municipalidad
de Temuco, en barrido de calles, recoleccién
domiciliaria de basura y otras, a distribuir la
jornada de trabajo de sus dependientes inclu-
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yendo los domingo y festivos, para lo cual
otorgaria el sdbado como dia de descanso
semanal y los dos domingo al mes.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

En conformidad al inciso 1° del articulo
35 del Cédigo del Trabajo, por regla general,
los trabajadores gozan de un descanso se-
manal que recae en dia domingo, como tam-
bién en los que la ley declare festivos.

A su vez, el articulo 38 del citado cuer-
po legal sefiala excepciones al principio ante-
rior, prescribiendo, en su numerando 2°, lo
siguiente:

"Exceptlanse de lo ordenado en los ar-
ticulos anteriores los trabajadores que se des-
empefien:

2. en las explotaciones, labores o servi-
cios que exijan continuidad por la naturaleza
de sus procesos, por razones de caracter
técnico, por las necesidades que satisfacen
0 para evitar notables perjuicios al interés
publico o de la industria.

Por su parte, los incisos 2°, 3° y 4° del
mismo precepto, establecen:

""Las empresas exceptuadas de este des-
canso podran distribuir la jornada normal de
trabajo, en forma que incluya los dias domin-
go y festivos. Las horas trabajadas en dichos
dias se pagaran como extraordinarias siem-
pre que excedan de la jornada ordinaria se-
manal.

Las empresas exceptuadas del descan-
so dominical deberan otorgar un dia de des-
canso a la semana en compensaciéon a las
actividades desarrolladas en dia domingo, y
otro por cada festivo en que los trabajadores
debieron prestar servicios, aplicandose la nor-
ma del articulo 36. Estos descansos podran
ser comunes para todos los trabajadores, o
por turnos para no paralizar el curso de las
labores.
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No obstante, en los casos a que se
refieren los niimeros 2 y 7 del inciso primero,
al menos dos de los dias de descanso en el
respectivo mes calendario deberan necesa-
riamente otorgarse en dia domingo. Esta nor-
ma no se aplicara respecto de los trabajado-
res que se contraten por un plazo de treinta
dias o menos, y de aquellos cuya jornada
ordinaria no sea superior a veinte horas se-
manales o se contraten exclusivamente para
trabajar los dias sabado, domingo o festivos".

De las normas legales transcritas prece-
dentemente se infiere que la ley exceptuia del
régimen general de descanso semanal esta-
blecido en el articulo 35 del Cédigo del Tra-
bajo, a los dependientes que se desempefian
en las faenas, labores y establecimientos
que se contemplan en los diversos numeran-
dos del articulo 38 del referido cuerpo legal.

Se infiere, asimismo, que las empresas
comprendidas dentro de dichas excepciones
se encuentran facultadas para distribuir la
jornada normal de trabajo de su personal en
forma que incluya los domingo y festivos,
estableciendo la obligacion de otorgarles un
dia de descanso a la semana en compensa-
Ccion por las actividades desarrolladas en dia
domingo y, otro, por cada festivo en que
aquéllos debieron prestar servicios.

De la misma disposicion legal antes cita-
da se desprende que el legislador ha otorga-
do a los trabajadores que se desempefian en
actividades del N° 2 del inciso 1°, vale de-
cir, en explotaciones, labores o servicios que
exijan continuidad por la naturaleza de sus
procesos, por razones de caracter técnico,
por las necesidades que satisfacen o para
evitar notables perjuicios al interés publico o
de la industria, y a aquellos comprendidos en
el N© 7, del inciso 1°, que prestan servicios
en establecimientos de comercio o de servi-
cios que atiendan directamente al publico, el
derecho a que en el respectivo mes calenda-
rio, a lo menos dos de los dias compensato-
rios de descanso que les corresponda por los
dias domingo y festivos laborados en el pe-
riodo se otorguen en dia domingo.
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Como es dable apreciar, la ley concede
a lo menos dos dias de descanso en dia
domingo cada mes calendario a los depen-
dientes que se encuentren comprendidos en
los nimeros 2 y 7 del articulo en comento,
de forma tal que el pronunciamiento requeri-
do obliga a determinar si los trabajadores por
los cuales se consulta se encuentran excep-
tuados del descanso dominical y si las labo-
res que realizan se encuentran o no com-
prendidas dentro de las situaciones previstas
en los precitados numerandos o en algun
otro de los que dicha norma contempla.

Al respecto, cabe tener presente que de
los antecedentes recopilados en torno al asun-
to que nos ocupa y, en especial, del informe
de fiscalizacién evacuado por la Inspeccion
Provincial de Temuco, se ha podido estable-
cer que las labores de los trabajadores por
los cuales se consulta, segun lo convenido
en sus contratos de trabajo, son las apoyo
para aseo y ornato de Temuco, y consisten
en barrido y limpieza de calles, limpieza de
Ovalos o receptaculos de basura y apoyo a
camiones recolectores. De acuerdo al mismo
informe, los sefialados servicios exigen con-
tinuidad por las necesidades que satisfacen,
toda vez que es absolutamente necesario
mantener la limpieza de la ciudad durante
todos los dias de la semana.

Teniendo presente lo expresado prece-
dentemente y analizada la situacién de los
citados trabajadores a la luz de la disposicion
antes transcrita y comentada, resulta posible
afirmar que las labores que éstos desarrollan
exigen continuidad por la necesidad de satis-
facer en forma continua, oportuna y perma-
nente los requerimientos de aseo y limpieza
de la aludida ciudad, circunstancia que, a su
vez permite sostener que tales dependientes
se encuentran exceptuados del descanso do-
minical y de dias festivos en virtud del N° 2
del articulo 38 precitado.
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Lo anterior significa, por consiguiente,
que la jornada de trabajo de los referidos
dependientes puede distribuirse de manera
que queden comprendidos en ella los dias
domingo y festivos, otorgandoles los des-
cansos compensatorios correspondientes a
cada domingo y festivo laborado.

Asimismo, en mérito de lo expuesto en
parrafos que anteceden, no cabe sino con-
cluir que los trabajadores de que se trata
tienen derecho al beneficio que consagra el
inciso 4° del ya citado articulo 38 y, por
ende, debe otorgéarseles en domingo, al me-
nos dos de los dias de descanso compensa-
torio que les corresponde impetrar en el res-
pectivo mes calendario.

En todo caso, es necesario hacer pre-
sente que la circunstancia de que la empresa
recurrente esté facultada para distribuir la
jornada de trabajo de los trabajadores por los
cuales se ha consultado en forma que inclu-
ya los dias domingo y festivos, no puede
significar una modificacion unilateral de aque-
lla pactada en los contratos de trabajo, pues-
to que, para tales efectos, de conformidad a
lo prevenido en los articulos 5° del Cédigo
del Trabajo y 1545 del Cédigo Civil, se re-
quiere el consentimiento de los trabajadores.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cimpleme informar a Ud.
que los dependientes que desempefian labo-
res de barrido de calles, recolecciéon domici-
liaria de basura y otras en la empresa ..., de
Temuco, se encuentran exceptuados del des-
canso dominical y en dias festivos en virtud
del N° 2 del articulo 38 del Cédigo del Trabajo
Yy, por ende, les asiste el derecho a que se les
otorgue en domingo, a lo menos, dos de los
dias de descanso compensatorio que les co-
rresponde impetrar en el respectivo mes ca-
lendario.
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ESTATUTO DOCENTE. PERSONAL AUTORIZADO. DIRECTORES DE ESTA-

BLECIMIENTOS.

5.243/243, 3.12.03.

Las personas que no cuentan con el titulo de profesional de la educacion y
gue necesitan autorizacion de la autoridad regional o provincial, para ejercer
como tal, pueden desempefiarse como directores de establecimientos educa-

cionales particulares subvencionados.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulos 2°y
7°.

Mediante presentacion del antecedente
..., han solicitado a esta Direccién un pro-
nunciamiento acerca de si pueden desempe-
flarse como directores de establecimientos
educacionales particulares subvencionados
personas que no cuentan con el titulo de
profesional de la educacion y que necesitan
autorizacion de la autoridad regional o pro-
vincial, en su caso.

Al respecto, cumplo en informar a Uds.
lo siguiente:

De conformidad con el articulo 2° de la
Ley N° 19.070, son profesionales de la edu-
cacion no sélo los que cuentan con titulo de
profesor o educador otorgado por Escuelas
Normales, Universidades o Institutos Profe-
sionales sino, también, los legalmente habili-
tados para ejercer la funcién docente y los
autorizados para desempefiarla de acuerdo a
las disposiciones legales vigentes.

En efecto, el referido articulo 2°, dispo-
ne:

"Son profesionales de la educacién las
personas que poseen titulo de profesor o
educador, concedido por Escuelas Normales,
Universidades o Institutos Profesionales. Asi-
mismo se consideran todas las personas le-
galmente habilitadas para ejercer la funcion
docente y las autorizadas para desempefiarla
de acuerdo a las normas legales vigentes".
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Precisado lo anterior y atendido que la
Ley N° 19.070, al definir la funcion docente
directiva en su articulo 7°, no ha exigido para
el ejercicio de la misma que el docente tenga
titulo de profesional de la educacion otorga-
do por algunas de las entidades menciona-
das en el articulo 2° ya transcrito y comenta-
do, preciso es sostener, que pueden desem-
pefiar la funcién de director de estableci-
miento no solo los profesores titulados, sino
también aquellos habilitados o autorizados
de conformidad a la normativa vigente.

Efectivamente, el citado articulo 7°, es-
tablece:

"La funcién docente-directiva es aquella
de caréacter profesional de nivel superior que,
sobre la base de una formacion y experiencia
docente especifica para la funcion, se ocupa
de lo atinente a la direccién, administracion,
supervision y coordinacién de la educacion,
y que conlleva tuicién y responsabilidad adi-
cionales directas sobre el personal docente,
paradocente, administrativo, auxiliar o de ser-
vicios menores, y respecto de los alumnos".

Se corrobora aln mas lo expuesto si
aplicamos a la especie el aforismo juridico de
la no distincién en cuya virtud "cuando la ley
no distingue no puede el interprete distinguir".

En igual sentido y a requerimiento de
esta Direccion, el Ministerio de Educacién
mediante Oficio N° 07/1.471, de 26.08.2003,
cuya copia se adjunta, agrega, en su parte
pertinente que:
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"Sin perjuicio de lo anterior, este Depar-
tamento Juridico no puede menos que adver-
tir que, para poder autorizar a una persona
con el objeto de que ejerza docencia deben
cumplirse una serie de presupuestos legales
y reglamentarios, que en el caso de la docen-
cia directiva también deberian cumplirse.

"Uno de estos requisitos es aquel que
exige que se practiquen publicaciones en
diarios de circulacibn masiva y se consulte
un rol de postulantes titulados que debe lle-
var la Secretaria Regional Ministerial de Edu-
cacion correspondiente o Departamento Pro-
vincial de Educacién en el caso que tal mate-
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ria esté delegada en ellos, con el proposito
de verificar que no haya algun docente titula-
do interesado en ocupar ese cargo de Direc-

tor".

En consecuencia sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo en informar a Uds.
que las personas que no cuentan con el titulo
de profesional de la educacién y que necesi-
tan autorizacion de la autoridad regional o
provincial, para ejercer como tal, pueden des-
empefiarse como directores de establecimien-
tos educacionales particulares subvenciona-
dos.

TA. BENEFICIOS.

5.244/244, 3.12.03.

DESCANSO DENTRO DE LA JORNADA. COMPUTO. REGLA DE LA CONDUC-

1) El tiempo destinado a colacion previsto en el articulo 34 del Cdodigo del
Trabajo, debe computarse a partir del momento en que el dependiente
abandona su puesto de trabajo con tal objeto.

2) Los trabajadores que prestan servicios en la casa matriz de la Caja de
Compensacioén de Asignaciéon Familiar Los Héroes, que no obstante tener
convenido en sus contratos individuales de trabajo un periodo de colacion
de 30 minutos, se les ha proporcionado reiteradamente en el tiempo 45
minutos por tal concepto, tienen derecho a exigir que se les continde otor-
gando dicho lapso superior para los sefialados efectos.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 34;
Cadigo Civil, articulo 1564.

Concordancias: Ord. N°s. 2.227/78, de
15.04.92 y 7.306/346, de 12.12.94.

Mediante presentacion citada en el ante-
cedente..., han solicitado un pronunciamien-
to de esta Direccion acerca de las siguientes
materias:

1) Desde qué momento debe computarse
el lapso destinado a colacion, y
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2) Si la empleadora puede disminuir unila-
teralmente dicho lapso, teniendo presente
gue los trabajadores han gozado siem-
pre de 45 minutos para tal efecto.

Sobre el particular, cimpleme informar a
Uds. lo siguiente:

1) En lo que respecta a la primera consulta
formulada cabe tener presente que el ar-
ticulo 34 del Cédigo del Trabajo, establece:

"La jornada de trabajo se dividira en dos
partes, dejandose entre ellas, a lo me-

180 /2004



Dictamenes de la Direccion del Trabajo

nos, el tiempo de media hora para la
colacion. Este periodo intermedio no se
considerara trabajado para computar la
duracién de la jornada diaria.

""'Se exceptuan de lo dispuesto en el
inciso anterior los trabajos de proceso
continuo. En caso de duda de si una
determinada labor estd o no sujeta a
esta excepcion, decidira la Direccién del
Trabajo mediante resolucion de la cual
podra reclamarse ante el Juzgado de
Letras del Trabajo en los términos pre-
vistos en el articulo 31".

Del precepto legal precedentemente
transcrito se infiere que el legislador,
con la sola excepcion relativa a los tra-
bajos de proceso continuo, ha estableci-
do la obligacion de dividir la jornada en
dos partes, disponiendo que entre am-
bas debe otorgarse un descanso de, a lo
menos, media hora para la colacién, el
cual no se considera para los efectos de
enterar la jornada diaria de trabajo.

En relacion con la citada disposicion le-
gal, la jurisprudencia administrativa de
este Servicio contenida, entre otros, en
Dictamen N° 7.306/346, de 12.12.94
ha precisado que su tenor literal autoriza
para sostener que el descanso que nos
ocupa debe ser calificado como una in-
terrupcion de la jornada de trabajo, toda
vez que "dividir", segun el Diccionario
de la Real Academia, significa "partir,
separar en partes", concepto éste que
lleva necesariamente a la conclusién de
gue el descanso que la ley prevé dentro
de la jornada de trabajo, separa ésta,
definitivamente, en dos partes.

Sobre dicha base, la mencionada juris-
prudencia ha sostenido que no existe
razon alguna para obligar al dependiente
a efectuar este descanso, que es ajeno
totalmente a la jornada de trabajo, en el
recinto de la empresa ni en las condicio-
nes que determine el empleador, pudien-
do hacer uso de él, por el contrario, en la
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2)

forma que estime conveniente, agregan-
do que si se considera que el objetivo
general del descanso dentro de la jorna-
da es liberar al dependiente de su obliga-
cién de trabajar durante un lapso de
tiempo que se estima suficiente para
que recupere el desgaste que el trans-
curso de parte de la jornada diaria le
puede haber significado, forzoso es con-
venir que durante él, el trabajador no
debe permanecer ni siquiera a disposi-
cion del empleador, no existiendo, por lo
tanto, impedimento legal alguno para que
abandone el recinto de la empresa y
utilice dicho lapso de tiempo en la forma
que desee.

Analizada la situacién en consulta a la
luz de la disposicién legal y jurispruden-
cia administrativa citadas forzoso es con-
venir que el tiempo destinado a colacion
debe computarse a partir del momento
en que el dependiente abandona su pues-
to de trabajo con tal objeto, sea que
haga uso del mismo en los recintos de la
empresa —lo que evidentemente no po-
dria implicar permanecer a disposicion
del empleador en dicho lapso—, o fuera
de ésta.

En lo que respecta a la consulta signada
con este numero cabe sefialar a Uds.
que de los antecedentes aportados y
tenidos a la vista, especialmente lo in-
formado por la empleadora en su pre-
sentaciéon de antecedente 2), se ha po-
dido establecer que si bien en los con-
tratos individuales de trabajo y en el
reglamento interno de orden, higiene y
seguridad se contempla un lapso desti-
nado a colacion de 30 minutos, en la
practica y en forma reiterada en el tiem-
po, los trabajadores han hecho uso de
45 minutos para tal efecto, circunstan-
Cia ésta que permite sostener que a su
respecto ha operado una modificacién
de la respectiva clausula contractual de-
rivada de la forma como las partes la
han entendido y ejecutado en el tiempo.
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En efecto, de acuerdo a lo sostenido por
este Servicio, entre otros, en Dictamen
N° 2.227/78, de 15.04.92, la modifica-
cion de clausulas escritas de un contra-
to puede producirse también por la apli-
cacién practica que las partes hayan
dado a dichas estipulaciones, afirmacion
ésta que encuentra su fundamento en la
norma de interpretacién de los contratos
que se contiene en el articulo 1564,
inciso final, del Cédigo Civil, que prescri-
be que las clausulas de un contrato po-
dran ser interpretadas por la aplicacion
practica que "hayan hecho de ellas am-
bas partes o una de las partes con apro-
bacion de la otra".

Conforme al precepto citado, que doctri-
nariamente responde a la teoria denomi-
nada "'regla de la conducta™ un contrato
puede ser interpretado por la forma como
las partes lo han entendido y ejecutado,
en términos tales que tal aplicacion pue-
de legalmente llegar a suprimir, modifi-
car o complementar clausulas expresas
de un contrato. En otros términos, la
manera como los contratantes han cum-
plido reiteradamente en el tiempo una
determinada estipulaciéon puede modifi-
car o complementar el acuerdo inicial
que en ella se contenia.

Como ya se expresara, en la especie, en
forma reiterada en el tiempo, la clausula
contractual que establece el horario des-
tinado a colaciéon de 30 minutos ha sido
cumplida y ejecutada por las partes en
términos de utilizar 45 minutos para tal
efecto, circunstancia que a la luz de
todo lo expuesto, permite concluir que
los trabajadores que se encuentran en
tal situacion tienen derecho a exigir que
se les continde otorgando 45 minutos
para colacién, por cuanto debe enten-
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derse que tal modalidad de otorgamien-
to del beneficio modifico el acuerdo ini-
cial que sobre el particular se contem-
plaba en la respectiva clausula contrac-
tual, por ser ésta, la aplicacién practica
gue las partes le han dado, esto es, la
forma como han entendido y ejecutado
dicha estipulacion.

La conclusion anterior no resulta aplica-
ble a los trabajadores a quienes la em-
presa siempre hubiere aplicado la estipu-
lacion relativa a horario de colacion en
los mismos términos convenidos, esto
es, s6lo 30 minutos, atendido que en tal
caso no existe una aplicacion practica
gue implique una modalidad diferente a
lo estipulado expresamente por las par-
tes sobre la materia.

En consecuencia, sobre la base de la

disposicion legal citada, jurisprudencia admi-
nistrativa invocada y consideraciones expues-
tas, cumpleme manifestar a Uds. lo siguien-

te:

1)

2)

El tiempo destinado a colacién previsto
en el articulo 34 del Cédigo del Trabajo,
debe computarse a partir del momento
en que el dependiente abandona su pues-
to de trabajo con tal objeto.

Los trabajadores que prestan servicios
en la casa matriz de la Caja de Compen-
sacion de Asignacion Familiar Los Hé-
roes, que no obstante tener convenido
en sus contratos individuales de trabajo
un periodo de colacion de 30 minutos,
se les ha proporcionado reiteradamente
en el tiempo 45 minutos por tal concep-
to, tienen derecho a exigir que se les
continle otorgando dicho lapso superior
para los sefialados efectos.
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FUERO SINDICAL. ALCANCE.

5.357/245, 12.12.03.

La finalidad que tuvo en vista el legislador para establecer el fuero de que
gozan los trabajadores que concurran a la constitucion de un sindicato de
empresa, de establecimiento de empresa o de un sindicato interempresa, ha
sido la de fomentar la actividad sindical, procurando la debida proteccién de
los constituyentes de una organizacion, otorgandoles estabilidad laboral du-
rante los periodos previo e inmediatamente posterior a dicha constitucion. Ello
con el fin de armonizar la normativa contenida en el ordenamiento juridico
interno sobre libertad sindical y derecho de sindicalizacion, a las contempla-
das en los Convenios N°s. 87 y 98 de la Organizacion Internacional del Traba-

jo, O.1.T., ratificados por Chile.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo
221. Convenios N°s. 87 y 98 O.I.T.

Mediante presentacion citada en el ante-
cedente..., se requiere un pronunciamiento
de esta Direccién, que determine el correcto
uso e interpretacion que debe darse a la
norma establecida por el inciso tercero del
articulo 221 del Codigo del Trabajo.

Lo anterior, por cuanto, en opinién del
recurrente, se trata de una disposicién que
tiene por objeto exclusivo la proteccion de la
libertad sindical y no puede ser utilizada como
una forma de obtener la permanencia en la
empresa frente a un despido, como ha ocu-
rrido, segiin manifiesta, en diversas empre-
sas, en las cuales los trabajadores despedi-
dos han constituido organizaciones sindica-
les interempresa, dentro del plazo de diez
dias de ocurrido dicho despido, muchas ve-
ces con la concurrencia de parientes o ami-
gos del trabajador afectado, con el objeto
que éste pueda obtener fuero sindical, sin
que nunca la referida organizacién haya reali-
zado accién sindical alguna.

A lo anterior se suma que en todos los
casos analizados, los quérum con los cuales
se constituy6 la organizacién han sido mani-
fiestamente insuficientes o se han logrado
con la participacién de personas que no tie-
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nen la calidad de dependientes de las empre-
sas a las cuales dicen pertenecer, sin que
exista fiscalizacion del Inspector del Trabajo
actuante en tal sentido.

De esta forma, los trabajadores despedi-
dos han tenido que ser reincorporados a la
empresa, debiendo, por su parte, los respec-
tivos empleadores, solicitar el correspondiente
desafuero ante los tribunales competentes:
todo lo cual ha importado, ademas, el dete-
rioro de las relaciones laborales existentes al
interior de las empresas y un grave perjuicio
para los referidos empleadores, quienes de-
ben seguir pagando las remuneraciones a
dichos trabajadores y reconocer el fuero sin-
dical asi obtenido, sin que puedan solicitar
ante los Tribunales de Justicia la disolucién
de la organizacion respectiva.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

El articulo 221 del Cédigo del Trabajo,
en su inciso tercero, dispone:

"Los trabajadores que concurran a la
constitucién de un sindicato de empresa, de
establecimiento de empresa o de un sindica-
to interempresa, gozan de fuero laboral des-
de los diez dias anteriores a la celebracion de
la respectiva asamblea constitutiva y hasta
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treinta dias de realizada. Este fuero no podra
exceder de 40 dias".

De la disposicion legal precedentemen-
te transcrita se advierte claramente que los
trabajadores que concurran a la constitucion
de un sindicato de empresa, de estableci-
miento de empresa o de un sindicato inte-
rempresa, gozan de fuero laboral desde los
diez dias anteriores a la celebracion de la
respectiva asamblea constitutiva y hasta trein-
ta dias de realizada, sin que dicho fuero
pueda exceder de 40 dias.

El fundamento de la citada norma, intro-
ducida por la Ley N° 19.759, de 2001, ha
sido el de fomentar la actividad sindical, pro-
curando la debida proteccién de los constitu-
yentes de una organizacién, otorgandoles
estabilidad laboral durante periodos particu-
larmente criticos, como lo son el previo e
inmediatamente posterior a dicha constitu-
cion. Ello con el fin de armonizar la normativa
contenida en el ordenamiento juridico interno
sobre libertad sindical y derecho de sindicali-
zacion, a las contempladas en los Convenios
N°s. 87 y 98 de la Organizacion Internacio-
nal del Trabajo, O.I.T., ratificados por Chile.

Lo anterior se ve corroborado por la
historia fidedigna del establecimiento de la
referida ley, la que dej6é en claro que "Esta
norma, que recoge la doctrina expresada en
recientes fallos de la Corte Suprema, contri-
buye a la efectiva proteccién del ejercicio del
derecho de sindicalizacion, a la vez que con-
tribuye a dar cumplimiento a lo establecido
en los convenios de libertad sindical”. (Men-
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saje del sefior Vicepresidente de la Republica
con el gque inicia el proyecto de ley, en "His-
toria de la Ley", Compilacién de textos ofi-
ciales del debate parlamentario, Ley N°
19.759, Biblioteca del Congreso Nacional,
Vol.1, pag. 8, Santiago, Chile, 2001).

No obstante, lo expresado en parrafos
que anteceden en caso alguno puede impor-
tar la utilizaciéon de dicha norma para ampa-
rar situaciones como las descritas por el re-
currente, que implican una transgresion a los
fundamentos que se tuvo en vista para su
establecimiento, las que deberan ponerse en
conocimiento de los Tribunales de Justicia a
fin de que sea esta instancia jurisdiccional la
que se pronuncie al respecto.

En consecuencia, sobre la base de la
disposicion legal citada y consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Ud. que la
finalidad que tuvo en vista el legislador para
establecer el fuero de que gozan los trabaja-
dores que concurran a la constitucion de un
sindicato de empresa, de establecimiento de
empresa o de un sindicato interempresa, ha
sido la de fomentar la actividad sindical, pro-
curando la debida proteccién de los constitu-
yentes de una organizacién, otorgandoles
estabilidad laboral durante los periodos pre-
vio e inmediatamente posterior a dicha cons-
titucion. Ello con el fin de armonizar la nor-
mativa contenida en el ordenamiento juridico
interno sobre libertad sindical y derecho de
sindicalizacion a las contempladas en los Con-
venios N°s. 87 y 98 de la Organizacion Inter-
nacional del Trabajo, O.l.T., ratificados por
Chile.
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ESTATUTO DE SALUD. FERIADO.

5.358/246, 12.12.03.

tivamente.

Para determinar el feriado anual de funcionaria de la Corporacion Municipal de
Desarrollo Social de Calera de Tango, debe computarse el periodo laborado
por ella desde el 16.04.2001 hasta el 13.01.2003, en el Consultorio Dr. Agustin
Cruz Melo de la I. Municipalidad de Independencia, y desde el 13.01.2003
hasta el 31.01.2003 en la Corporacion Municipal de Calera de Tango, respec-

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 18,
inciso 3°.

Concordancias: Dictamen N© 3.156/155,
de 20.08.2001.

Mediante presentacion del antecedente,
se solicita pronunciamiento para que se de-
termine si procede considerar para el calculo
del feriado de médico cirujano dependiente
de la Corporacién Municipal de Desarrollo
Social de Calera de Tango, el periodo que
dicha funcionaria se desempefié a honorarios
para la misma corporacion desde el 13 al 31
de enero de 2003 y aquel durante el cual se
desempefi6 en el Departamento de Salud de
la I. Municipalidad de Independencia, desde
el 16 de abril de 2001 hasta el 13 de enero
de 2003.

Al respecto, cumpleme informar lo si-
guiente:

El articulo 18 de la Ley N° 19.378, dis-
pone:

"El personal con mas de un afio de servi-
cio tendra derecho a un feriado con goce de
todas sus remuneraciones.

"El feriado correspondera a cada afio
calendario y sera de quince dias habiles para
el personal con menos de quince afos de
servicios; de veinte dias habiles para el per-
sonal con quince o méas afios de servicio y
menos de veinte y de veinticinco dias habiles
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para el personal que tenga veinte o mas afios
de servicio.

"Para estos efectos, no se consideraran
como dias habiles los dias sabado y se com-
putaran los afios trabajados en el sector pu-
blico en cualquier calidad juridica, en estable-
cimientos municipales, corporaciones priva-
das de atencion primaria de salud y en los
Programas de Empleo Minimo, Programas de
de Obras para Jefes de Hogar y Programa de
Expansion de Recursos Humanos, desempe-
fiados en el sector salud y debidamente acre-
ditados en la forma que determine el Regla-
mento.

"El personal solicitara su feriado indican-
do la fecha en que hara uso de él, el que en
ningun caso podra ser denegado discrecio-
nalmente.

"Cuando las necesidades del estableci-
miento lo requieran, el Director podra antici-
par o postergar la época del feriado, a condi-
cién de que éste quede comprendido dentro
del afo respectivo, salvo que el funcionario
pidiere, expresamente, hacer uso conjunto
de su feriado con el que le correspondiere al
afo siguiente. Sin embargo, no podran acu-
mularse mas de dos periodos consecutivos
de feriados.

"El personal podra solicitar hacer uso del
feriado en forma fraccionada, pero una de
las fracciones no podra ser inferior a diez
dias".
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Del precepto legal transcrito se despren-
de, en primer lugar, que el personal regido
por el Estatuto de Atencion Primaria de Salud
Municipal, tiene derecho a feriado legal con
goce de todas sus remuneraciones cuando
tiene mas de un afio de servicios.

Por otra, se establece que el feriado sera
de quince dias habiles, de veinte dias habiles
y de veinticinco dias habiles, seguin sea el
namero de afios de servicio que tenga el
funcionario, para cuyo computo no se consi-
deraran como dias habiles los dias sadbado y
se computaran los afios trabajados en el
sector publico en cualquier calidad juridica,
en establecimientos municipales, corporacio-
nes privadas de atencién primaria de salud y
demas Programas que la misma disposicion
se encarga de precisar.

En fin, la ley sefiala la forma y oportuni-
dad para ejercer el feriado y su acumulacién,
en su caso.

En la especie, se consulta si correspon-
de considerar para determinar el feriado de
una funcionaria médico cirujano de salud pri-
maria municipal, el periodo laborado por ella
para su actual empleador que laboré a hono-
rarios desde el 13 de enero al 31 de enero de
2003, y aquel que se desempefio en el De-
partamento de Salud, Consultorio Dr. Agustin
Cruz Melo, de la I. Municipalidad de Indepen-
dencia, desde el 16 de abril de 2001 hasta el
13 de enero de 2003,

De acuerdo con la norma en estudio, en
la especie y en lo pertinente, la ley del ramo
en la segunda parte del inciso tercero de su
articulo 18, establece expresamente la for-
ma como debe realizarse el computo del fe-
riado, sefialanado expresamente que para
esos efectos deberan computarse los afios
trabajados en el sector publico en cualquier
calidad juridica, en establecimientos munici-
pales, corporaciones privadas de atencién
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primaria de salud y en los Programas de
Empleo Minimo, Programas de Obras para
Jefes de Hogar y Programa de Expansién de
Recursos Humanos, desempefiados en el sec-
tor salud debidamente acreditados, y asi lo
ha resuelto la Direccién del Trabajo, entre
otros, en Dictamen N° 3.156/155, de
20.08.2001.

De ello se deriva que, si la funcionaria
que origina la consulta, se ha desempefado
en el area de salud municipal desde el 16 de
abril de 2001 hasta el 13 de enero de 2003,
cumpliendo funciones para su actual emplea-
dor y para la I. Municipalidad de Independen-
Cia, respectivamente, debe computarse todo
ese periodo para determinar el feriado legal
de dicha trabajadora.

Ello, porque la Ley N° 19.378 ha consi-
derado para determinar el feriado legal del
personal regido por el Estatuto de Atencién
Primaria de Salud Municipal, una amplia co-
bertura sectorial que permite computar afios
de servicio y, de esta manera, facilitar el
rapido acceso del funcionario a los niveles o
tramos superiores de feriado anual, cobertu-
ra sectorial que precisamente comprende
aquella donde se ha desempefiado y se des-
empefia actualmente la trabajadora, respecti-
vamente, segun lo precisa la misma corpora-
cién empleadora que ocurre.

En consecuencia, con el mérito de lo
expuesto y citas legal y administrativa, ciim-
pleme informar que para determinar el feria-
do anual de la funcionaria dependiente de la
Corporaciéon Municipal de Desarrollo Social
de Calera de Tango, debe computarse el
periodo laborado por ella desde el 16.04.2001
hasta el 13.01.2003, en el Consultorio Dr.
Agustin Cruz Melo de la I. Municipalidad de
Independencia, y desde el 13.01.2003 hasta
el 31.01.2003 en la Corporacién Municipal
de Calera de Tango, respectivamente.
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CAL. PROCEDENCIA.

5.359/247, 12.12.03.

NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SINDI-

Los trabajadores de la empresa Farmacias Salcobrand que se desafiliaron del
sindicato que negocid, con posterioridad a la suscripcion del convenio colecti-
vo al que se encontraban afectos hasta el 1° de octubre de 2003, estan obli-
gados a aportar a dicha organizacion sindical el 75% de la cotizacion ordinaria
mensual, previsto en el inciso 3° del citado articulo 346, durante toda la vi-
gencia del referido instrumento, sin que resulte procedente exonerarse de di-
cho mandato legal por su afiliacion posterior al sindicato que suscribi6 el con-
venio colectivo que actualmente los rige.

Fuentes: Cadigo del Trabajo, articulo 346.

Concordancias: Dictamenes N°s. 882/
043, de 9.02.94; 4.156/162, de 22.06.96;
124/2, de 11.01.2002 y 3.547/0121, de
29.08.2003.

Mediante presentacién citada en el ante-
cedente se requiere un pronunciamiento de
esta Direccién que determine si los trabaja-
dores afectos al convenio colectivo vigente
celebrado por la organizacién sindical a la
que pertenecian al momento de su suscrip-
cién y que ingresaron posteriormente al Sin-
dicato Nacional de Trabajadores de Farma-
cias SALCOBRAND N° 2, constituido en la
misma empresa, quedando afectos al conve-
nio colectivo celebrado por dicha organiza-
cioén, que entrd a regir el 1° de octubre del
presente afio, deben seguir enterando el apor-
te del 75% de la cuota ordinaria mensual a
favor del primero de los sindicatos aludidos.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

El articulo 346 del Cédigo del Trabajo,
en sus incisos primero y tercero, prescribe:

"Los trabajadores a quienes el emplea-
dor les hiciere extensivos los beneficios esti-
pulados en el instrumento colectivo respecti-
vo, para aguellos que ocupen cargos o des-
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empefien funciones similares, deberan apor-
tar al sindicato que hubiere obtenido dichos
beneficios, un setenta y cinco por ciento de
la cotizacion mensual ordinaria, durante toda
la vigencia del contrato y los pactos modifi-
catorios del mismo, a contar de la fecha en
que éste se les aplique. Si éstos los hubiere
obtenido mas de un sindicato, el aporte ira a
aquel que el trabajador indique; si no lo hiciere
se entendera que opta por la organizacion
mas representativa’.

"El trabajador que se desafilie de la or-
ganizacion sindical, estaré obligado a cotizar
a favor de ésta el setenta y cinco por ciento
de la cotizacibn mensual ordinaria, durante
toda la vigencia del contrato colectivo y los
pactos modificatorios del mismo".

De la norma precedentemente transcrita
se infiere, en lo pertinente, que la obligacién
de efectuar el aporte del 75% de la cotiza-
cién mensual ordinaria se genera en razén de
que los beneficios contenidos en un contra-
to, convenio colectivo o en un fallo arbitral,
en su caso, se apliqguen o extiendan a traba-
jadores que no participaron en la negociacién
Yy que ocupen los mismos cargos o desempe-
fien similares funciones a los de aquellos
cubiertos por el respectivo instrumento co-
lectivo.

Del mismo precepto se colige que la
obligacién de cotizar a favor del sindicato
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que hubiere obtenido los beneficios, debe
cumplirse durante toda la vigencia del instru-
mento colectivo a partir de la fecha en que
éste se les aplique.

Por ultimo, de la norma en comento se
infiere que aquel trabajador que siendo socio
de una organizacion sindical, negocié colec-
tivamente representado por ésta y que, pos-
teriormente se desafilia de la misma, debe
continuar pagando el setenta y cinco por
ciento de la cotizacién mensual ordinaria du-
rante toda la vigencia del contrato y los
pactos modificatorios del mismo.

Al respecto, este Servicio ha sostenido,
a través de Dictamen N° 124/2, de
11.01.2002, que la obligacién de efectuar el
aporte que la citada norma contempla, rige
para todos los trabajadores que se desafiliaron
de la organizacion sindical que obtuvo los
beneficios, sin distinciéon alguna respecto de
encontrarse o no afiliados a otra organiza-
cion sindical en la empresa.

Asimismo, cabe tener presente lo mani-
festado reiteradamente por esta Direccion,
entre otros, en Dictamen N° 3.547/0121, de
29.08.2003, en cuanto a que el objetivo de
la norma contenida en la citada disposicion
legal es fortalecer la institucionalidad sindical
y ampliar la capacidad de negociacién de las
organizaciones sindicales.

Lo anterior, por cuanto, de acuerdo a lo
expresado en Dictamen N° 882/043, de
9.02.94, el espiritu de la ley, corroborado
por la historia fidedigna de su establecimien-
to, ""dej6 en claro que es proposito del legis-
lador el estatuir que todos los trabajadores
de una empresa, sindicalizados o no, deben
contribuir a sufragar los gastos del sindicato
que obtuvo los beneficios colectivos de que
gozan los trabajadores individualmente con-
siderados".

Ahora bien, en la especie, se consulta
por la situacion de los trabajadores de
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SALCOBRAND S.A., quienes se encontraban
afectos al convenio colectivo suscrito por el
sindicato de Trabajadores N° 1 constituido
en la referida empresa, del cual posterior-
mente se desafiliaron, ingresando luego a la
organizacion recurrente, la que suscribié, con
fecha 25.07.2003, un convenio colectivo
con vigencia a partir del 1°.10.2003, encon-
trdndose, de este modo, los referidos traba-
jadores, afectos actualmente a este nuevo
instrumento colectivo, en su calidad de afilia-
dos al sindicato que negocié.

La situacién descrita obliga a aplicar la
doctrina enunciada en parrafos que antece-
den al caso en consulta, debiendo concluirse
necesariamente, en opinién de la suscrita,
que los trabajadores de que se trata estan
obligados a aportar al sindicato que negoci6
y del cual se desafiliaron con posterioridad a
la suscripcion del convenio colectivo al que
se encontraban afectos hasta el 1° de octu-
bre de 2003, el 75% de la cotizacion ordina-
ria mensual, previsto en el inciso 3° del cita-
do articulo 346, durante toda la vigencia de
dicho instrumento, no obstante su afiliacién
posterior a la organizacion sindical que sus-
cribié el convenio colectivo que actualmente
los rige.

En consecuencia, sobre la base de la
disposicion legal y jurisprudencia administra-
tiva citadas, asi como de las consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Ud. que
los trabajadores de la empresa Farmacias
SALCOBRAND que se desafiliaron del sindi-
cato que negocid, con posterioridad a la sus-
cripcion del convenio colectivo al que se
encontraban afectos hasta el 1° de octubre
de 2003, estan obligados a aportar a dicha
organizacion sindical el 75% de la cotizacion
ordinaria mensual, previsto en el inciso 3° del
citado articulo 346, durante toda la vigencia
del referido instrumento, sin que resulte pro-
cedente exonerarse de dicho mandato legal
por su afiliacién posterior al sindicato que
suscribié el convenio colectivo que actual-
mente los rige.
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DESCANSO COMPENSATORIO. DIA DOMINGO. PROCEDENCIA. JORNADA
DE TRABAJO. JORNADA DIARIA. LIMITE. CLAUSULA TACITA. BENEFICIOS.

5.366/248, 15.12.03.

1)

2)

3)

El personal que se desempefia como croupier de salas de juego del Casino
Municipal de Vifia del Mar se encuentra exceptuado del descanso domini-
cal en virtud de lo dispuesto en el N° 7 del articulo 38 del Cbdigo del
Trabajo y, por ende, le asiste el derecho a que a lo menos dos de los dias
de descanso en el respectivo mes calendario le sea otorgado en domingo.
No resulta juridicamente procedente que los turnos implementados por la
empresa Antonio Martinez y Compafia abarquen parte alguna de las horas
correspondientes al dia de descanso compensatorio.

Una jornada ordinaria que implique para los dependientes por los cuales se
consulta laborar mas de diez horas por dia, infringe lo dispuesto en el
inciso 2° del articulo 28 del Cadigo del Trabajo.

Por la circunstancia de haberse eximido al personal que nos ocupa de pres-
tar servicios en jornada diurna, los dias 31 de diciembre de 2000 y 2001,
se ha configurado una clausula incorporada tacitamente a sus contratos
individuales de trabajo, razon por la cual no resulta juridicamente proce-
dente que el empleador haya procedido unilateralmente a la supresion de
tal beneficio, requiriendo para ello el acuerdo de los trabajadores de que se

trata.

Fuentes: Cdédigo del Trabajo, articulos
9°, 28, 35, 36 y 38. Cadigo Civil, articulo
1545.

Concordancias: Dictamenes N°s. 3.552/
189, de 16.06.97 y 2.219/126, de 11.07.02.

Mediante presentacion citada en el ante-
cedente..., se requiere un pronunciamiento
de esta Direccion, respecto de las siguientes
materias:

1) Aplicabilidad de las normas contenidas
en el articulo 38 del Codigo del Trabajo
respecto del personal que se desempefia
como croupier de salas de juego del
Casino Municipal de Vifa del Mar, tanto
en lo relativo a los dos dias de descanso
gque necesariamente deben recaer en do-
mingo como a la extension del descanso
dominical o compensatorio cuando se
trata de trabajadores que laboran con un
sistema de turnos rotativos.
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2) Aplicacion de la norma sobre limitacion
de jornada diaria de trabajo respecto de
los dependientes de que se trata.

3) Si constituye clausula tacita del contra-
to de trabajo la circunstancia de haber
existido siempre y hasta el afio 2001,
un acuerdo con el empleador consisten-
te en no laborar en jornada diurna el dia
31 de diciembre de cada afio.

Lo anterior, por cuanto, el 31 de diciem-
bre del afio 2002, los trabajadores por cuya
situacion se consulta, fueron obligados a la-
borar en turnos fijados por la empresa en
horario diurno, sin que se respetara la practi-
ca de los afios anteriores ya sefalada.

Por su parte, el empleador, en respuesta
a traslado conferido por este Servicio en
cumplimiento del principio de bilateralidad,
sefiald, en primer término, que en atencion a
que las funciones que prestan los croupier de
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salas de juego del Casino Municipal de Vifa
del Mar se enmarcan en aquellas contempla-
das por el N° 7 del articulo 38 del Cédigo del
Trabajo, a dichos dependientes les asiste el
derecho a que al menos dos de los dias de
descanso en el respectivo mes, recaiga en
domingo, medida que ya ha sido implemen-
tada en el establecimiento de que se trata,
por cuyo motivo no existiria controversia con
lo sefialado por los recurrentes.

Agrega que, en cuanto al inicio y térmi-
no del dia de descanso dominical, la empresa
ha organizado la jornada de trabajo de sus
dependientes sobre la base de turnos rotati-
vos, por lo que se ha hecho aplicacion, cuan-
do ha sido necesario, de la excepcion esta-
blecida en la parte final del articulo 36 del
Cdédigo del Trabajo.

En lo que concierne al cumplimiento de
jornadas que alcanzarian las 16 horas dentro
de un periodo de 24, no constituye una prac-
tica habitual de la empresa y, en el evento
que dicha situaciéon se haya producido en
alguna oportunidad, ésta sélo puede ser atri-
buida a circunstancias impostergables para
el funcionamiento de la empresa.

Por ultimo, en lo que atafie a la practica
habitual alegada por los recurrentes, consis-
tente en no laborar los dias 31 de diciembre
de cada afio, en jornada diurna, el empleador
expresa que desde el 15 de septiembre de
2000, fecha en que la empresa Antonio Mar-
tinez y Cia. asumi6 la concesion del Casino
Municipal de Vifia del Mar, inicidndose el
vinculo laboral con los trabajadores de dicho
establecimiento, éstos han cumplido durante
cada temporada de verano, en que natural-
mente se incluye el dia 31 de diciembre,
turnos en jornada diurna y nocturna, lo que
no ha sido observado por el Sindicato recu-
rrente, destacando, por ello, que no es efec-
tivo lo afirmado por dicha organizacién cuan-
do expresa que siempre ha existido entre
empleador y trabajadores una clausula tacita
en tal sentido.

Al respecto, cumplo con informar a Uds.
lo siguiente:
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En lo que concierne a esta consulta,
cabe hacer presente, en primer término,
gue en conformidad con lo previsto por
el articulo 35 del Cédigo del Trabajo, los
trabajadores gozan de un descanso se-
manal que, por regla general, recae en
dia domingo, como también en los que
la ley declare festivos.

Por su parte, el articulo 38 del mencio-
nado texto legal establece excepciones
al descanso dominical, entre éstas, la de
su inciso primero N° 7, que prescribe:

"ExceptlUanse de lo ordenado en los ar-
ticulos anteriores los trabajadores que
se desempefien:

"7.- en los establecimientos de comer-
cio y de servicios que atiendan directa-
mente al publico, respecto de los traba-
jadores que realicen dicha atencion y
segun las modalidades del establecimien-
to respectivo".

De la norma legal precedentemente trans-
crita se infiere que los trabajadores que
se desempefian en las explotaciones, la-
bores o servicios a que se refiere, entre
otros, el nimero 7 que la misma con-
templa, estan exceptuados del descan-
so dominical establecido en el citado
articulo 35, pudiendo en este caso la
empresa distribuir la jornada de trabajo
de manera que incluya los dias domingo
y festivos, situacion en la cual se en-
cuentran los trabajadores por los que se
consulta.

A su vez, el citado articulo 38 del Cédi-
go del Trabajo, en su inciso cuarto, dis-
pone:

"No obstante, en los casos a que se
refieren los nimeros 2 y 7 del inciso
primero, al menos dos de los dias de
descanso en el respectivo mes calenda-
rio deberan necesariamente otorgarse en
dia domingo. Esta norma no se aplicara
respecto de los trabajadores que se con-
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traten por un plazo de treinta dias o
menos, y de aquellos cuya jornada ordi-
naria no sea superior a veinte horas se-
manales o se contraten exclusivamente
para trabajar los dias sdbado, domingo o
festivos"'.

De la disposicion legal antes transcrita
se colige que el legislador ha otorgado a
los trabajadores comprendidos en los nu-
meros 2 y 7 del inciso primero, del mis-
mo articulo, el derecho a que en el res-
pectivo mes calendario, al menos dos
dias de descanso compensatorio que les
corresponde impetrar por los domingo y
festivos laborados en dicho periodo, se
otorgue en dia domingo.

De este modo, la citada disposicién le-
gal, modificada por la Ley N° 19.759, de
2001, aumenta a dos el nimero minimo
de dias de descanso en el respectivo
mes calendario que el empleador debera
otorgar en domingo, tratandose de tra-
bajadores que se desempefien en explo-
taciones, labores o servicios que exijan
continuidad por la naturaleza de sus pro-
cesos, por razones de caracter técnico,
por las necesidades que satisfacen o
para evitar notables perjuicios al interés
publico o de la industria o de aquellos
gue laboren en establecimientos de co-
mercio y de servicios que atiendan di-
rectamente al puUblico y que realicen di-
cha atencion.

Cabe, por ultimo, consignar al respecto,
gue esta Reparticién, interpretando el
inciso 4° del citado articulo 38, antes de
su modificacion por la Ley N° 19.759,
precepto que consagraba el derecho de
los trabajadores exceptuados del des-
canso dominical y de dias festivos en
virtud de los N°s. 2 y 7 de dicha disposi-
cion legal, a que a lo menos uno de los
dias de descanso en el respectivo mes
calendario les fuera otorgado en domin-
go, precisd, entre otros, en Dictamen
N° 3.094/170, de 27.05.97, los meca-
nismos que permiten dar cumplimiento a
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tal normativa, sefialando en primer tér-
mino que para tal efecto el empleador
puede efectuar las correspondientes ade-
cuaciones en la distribucién de la jorna-
da de trabajo, las cuales, acorde a lo
prevenido por el inciso 3° del articulo 5°
del Codigo del Trabajo, deberan necesa-
riamente contar con el acuerdo o con-
sentimiento de los involucrados, si dicha
distribucién se encuentra convenida en
los respectivos contratos individuales o
instrumentos colectivos a que se en-
cuentren afectos.

De acuerdo a la misma jurisprudencia,
en el evento que la jornada de trabajo
existente se cumpla a través de un siste-
ma de turnos, cuya duracion o distribu-
cién se encuentre contemplada Unica-
mente en el reglamento interno de or-
den, higiene y seguridad de la empresa,
el empleador estaria facultado para mo-
dificar la jornada laboral establecida en
dicho instrumento, debiendo, para tales
efectos, dar cumplimiento a la disposi-
cion contenida en el articulo 156 del
Cédigo del Trabajo, la cual obliga a po-
ner tal modificacion en conocimiento de
los trabajadores con treinta dias de anti-
cipacién a la fecha en que deba comen-
zar a regir, y a fijarla, con igual anticipa-
cioén, en dos sitios visibles del lugar de
las faenas.

Conforme al sefialado pronunciamiento
juridico, la aludida obligacién puede ser
también cumplida a través de un pacto
en que las partes convengan expresa-
mente compensar los dias festivos efec-
tivamente laborados por los respectivos
dependientes, otorgandoles descansos
en dias domingo del mismo mes calen-
dario, o de otro mes distinto dentro del
mismo afio calendario.

Finalmente, la mencionada jurispruden-
cia establecia que la modificacién de la
jornada que se efectle con el objeto de
otorgar el sefialado beneficio, no podia
significar alterar la oportunidad en que

Enero



eo

debe concederse el descanso semanal,
esto es, al séptimo dia, después de seis
dias consecutivos de labor.

Sin perjuicio de ratificar los mecanismos
contemplados en la doctrina precitada,
y habida consideracién que, como ya se
indicara, la modificacion introducida al
citado inciso 4° del articulo 38 implica
aumentar a dos los dias de descanso
compensatorio en domingo, lo cual hace
mas dificultoso el cumplimiento de dicha
obligacién, este Servicio, mediante Dic-
tamen N° 2.219/126, de 11.07.02, esti-
m& necesario revisar la citada doctrina,
en cuanto concluye que la oportunidad
en que debe otorgarse el descanso se-
manal recae necesariamente al séptimo
dia.

De este modo, efectuado un nuevo es-
tudio sobre la materia y considerando,
por una parte, que la ley no ha estableci-
do la oportunidad precisa en que debe
otorgarse el descanso semanal tratan-
dose de los dependientes exceptuados
del descanso dominical y de dias festi-
vos a que se refiere el articulo 38 del
Cédigo del Trabajo, limitandose a esta-
blecer que éstos tendran un dia de des-
canso a la semana por cada domingo
trabajado y otro por cada festivo labora-
do, vy, por otra, que de acuerdo a dicha
normativa, la ley garantiza un dia integro
de descanso, el dictamen citado en el
parrafo que antecede estimé que no exis-
te impedimento legal para que, con el
objeto de dar cumplimiento a la obliga-
cion contenida en el inciso 4° de dicho
precepto, vale decir, la concesién de
dos descansos compensatorios en dia
domingo en el correspondiente mes ca-
lendario, las partes de la relacién laboral
convengan el otorgamiento del descan-
so semanal en una oportunidad distinta
a la del séptimo dia, sin que ello, en
caso alguno, implique vulnerar las nor-
mas sobre duracion y distribucién de la
jornada ordinaria, de suerte tal que en
un periodo de siete dias el trabajador no
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podra laborar méas de 48 horas distribui-
das en un minimo de cinco y un maximo
de seis dias.

En otros términos, el cumplimiento de la
antedicha obligacion faculta al emplea-
dor para convenir con el respectivo tra-
bajador que el sefialado descanso se
otorgue después de tres, cuatro o cinco
dias de labor, en tanto no se exceda los
limites precedentemente sefialados, no
siendo obligatorio, por ende, que dicho
descanso se otorgue después de laborar
en forma ininterrumpida todos los dias
en que se distribuye la jornada conveni-
da.

Por otra parte, en cuanto a la consulta
relativa a extension del descanso domi-
nical o compensatorio cuando se trata
de trabajadores que laboran con un sis-
tema de turnos rotativos, cabe consig-
nar, en primer término, que el articulo
36 del Codigo del Trabajo, dispone:

"El descanso y las obligaciones y prohi-
biciones establecidas al respecto en el
articulo anterior empezaran a mas tardar
a las 21 horas del dia anterior al domin-
go o festivo y terminaran a las 6 horas
del dia siguiente de éstos, salvo las alte-
raciones horarias que se produzcan con
motivo de la rotacion en los turnos de
trabajo™.

Por su parte, el articulo 38, inciso 3° del
mismo cuerpo legal, establece:

"Las empresas exceptuadas del descan-
so dominical deberan otorgar u dia de
descanso a la semana en compensacion
a las actividades desarrolladas en dia
domingo, y otro por cada festivo en que
los trabajadores debieron prestar servi-
cios, aplicandose la norma del articulo
36. Estos descansos podran ser comu-
nes para todos los trabajadores, o por
turnos para no paralizar el curso de las
labores™.
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Del analisis conjunto de las disposicio-
nes legales recién transcritas y de la
contenida en el inciso 3° del articulo 38
ya citado, se desprende, por una parte,
gue el descanso dominical, de dias festi-
vos y el descanso compensatorio por las
actividades desarrolladas en domingo o
festivos, por regla general, debe comen-
zar a mas tardar, a las 21:00 horas del
dia sabado o del que precede al corres-
pondiente festivo o de aquel anterior al
dia de descanso compensatorio y que
debe terminar a las 06:00 horas del lu-
nes o del dia siguiente al respectivo fes-
tivo, o del posterior al correspondiente a
descanso compensatorio, segln corres-
ponda.

Se infiere asimismo, que solo en el even-
to que en la respectiva empresa hubiere
un sistema de turnos rotativos de traba-
jo, éstos podran abarcar parte de aque-
llas horas en que rige el descanso domi-
nical o de dias festivos y de descanso
compensatorio, excepcion esta Ultima
gue se traduce en que los trabajadores
sujetos a dicho sistema pueden prestar
servicios entre las 21:00 y las 24:00
horas del dia sabado o de aquellos que
preceden a un festivo o al dia correspon-
diente al descanso compensatorio, 0 en-
tre las 00:00 y las 06:00 horas del dia
lunes o de los dias que siguen al festivo
o al dia correspondiente al descanso com-
pensatorio.

Ahora bien, de acuerdo a la reiterada
jurisprudencia administrativa de este Ser-
vicio, contenida, entre otros, en Dicta-
men N° 3.552/189, de 16.06.97, dicha
excepcion no significa en caso alguno
gue la ley autorice la prestacion de servi-
cios entre las 00:00 horas del dia do-
mingo o festivo o del dia correspondien-
te al descanso compensatorio y las 00:00
horas del dia lunes o de los dias que
siguen al festivo o al dia de descanso
compensatorio, puesto que tal posibili-
dad no importaria una simple alteraciéon
horaria como lo sefiala la propia ley, sino
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una verdadera excepcién al descanso
dominical de dias festivos o al descanso
compensatorio, la que no se encuentra
establecida en el texto legal en comen-
to.

En estas circunstancias, debe necesaria-
mente concluirse que si bien la jornada
del dia sdbado o del que precede a un
festivo o0 a un dia de descanso compen-
satorio puede extenderse después de las
21:00 horas y aquella del dia lunes o de
los dias que siguen a un festivo o al dia
de descanso compensatorio puede ini-
ciarse a las 00:00 horas de dicho dia
cuando en la empresa hubiere turnos
rotativos de trabajo, no es menos cierto
que el respectivo turno no puede com-
prender parte alguna del dia domingo o
festivo o del dia de descanso compensa-
torio, segun corresponda.

En la especie, segln consta de informe
evacuado por la fiscalizadora de la Ins-
peccion Comunal de Vifia del Mar, Sra.
Alejandra Riffo Navarrete, algunos de
los turnos en que deben laborar los tra-
bajadores de que se trata, finalizan a las
04:00, 06:00 6 07:00 horas, iniciando
ese dia el descanso compensatorio, el
cual se extiende hasta las 20:00 o0 23:00
horas del dia siguiente, oportunidad en
la cual deben reintegrarse al turno, con
lo cual, al comprender éste, 4, 6 6 7
horas del dia correspondiente al descan-
SO0 compensatorio vulnera el precepto
del articulo 36 ya analizado e importa
que la jornada de trabajo del personal de
que se trata finalice en uno de los dias
de descanso de dichos dependientes.

Por consiguiente, al tenor de lo expues-
to, forzoso es concluir que no resulta
juridicamente procedente que los turnos
implementados por la empresa Antonio
Martinez y Cia. abarquen parte alguna
de las horas correspondientes al dia de
descanso compensatorio, debiendo, por
ende, el empleador y los respectivos tra-
bajadores readecuar dicho turno a obje-
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to de dar cumplimiento a la norma pre-
vista en el articulo 36 del Cdodigo del
Trabajo.

Se consulta sobre la procedencia de apli-
car la norma sobre limitacion de jornada
diaria de trabajo respecto de los depen-
dientes de que se trata, atendido que,
segun lo expresado por los recurrentes
en su presentacion, en muchas ocasio-
nes el personal que se desempefia como
croupier debe efectuar turnos que impli-
can laborar hasta 16 horas en una mis-
ma jornada diaria.

Al respecto, cabe sefialar que la dura-
cion de la jornada de trabajo en la situa-
cion planteada excede los maximos le-
gales establecidos en la legislaciéon vi-
gente.

En efecto, el inciso 2° del articulo 28 del
Cédigo del Trabajo, dispone que "En
ningln caso la jornada ordinaria podra
exceder de diez horas por dia..." y, en la
situacion planteada, los trabajadores la-
borarian 16 horas diarias.

Por consiguiente, en mérito de lo ex-
puesto, no cabe sino concluir que una
jornada ordinaria que implique para los
dependientes por los cuales se consulta
laborar méas de diez horas por dia, infrin-
ge lo dispuesto en el inciso 2° del articu-
lo 28 del Cédigo del Trabajo.

En estas circunstancias, tal situacién
debe ser puesta en conocimiento de la
Inspeccion del Trabajo respectiva, a fin
de que dicha reparticion, previa la fisca-
lizacién de rigor, verifique la infraccién
de que se trata y proceda aplicar las
sanciones que corresponda.

Cabe, por ultimo, consignar, respecto
de esta materia, que de los anteceden-
tes recopilados en torno al caso en con-
sulta, se ha podido determinar que el
sistema de trabajo por turno en que la-
boran los trabajadores de que se trata,
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no fue establecido en el reglamento in-
terno respectivo, omisiéon ésta que in-
fringe lo dispuesto en el articulo 10 N° 5
del Codigo del Trabajo, que sefiala:

"El contrato de trabajo debe contener, a
lo menos, las siguientes estipulaciones:

50.- duracién y distribucién de la jornada
de trabajo, salvo que en la empresa
existiere el sistema de trabajo por turno,
caso en el cual se estara a lo dispuesto
en el reglamento interno™.

A su vez, el articulo 154 N° 1 del mismo
cuerpo legal, establece:

"El reglamento interno debera contener,
a lo menos, las siguientes disposiciones:

1.- las horas en que empieza y termina
el trabajo y las de cada turno, si aquél se
efectla por equipos".

Del contexto de las disposiciones lega-
les transcritas fluye que las partes se
encuentran obligadas a determinar en el
contrato de trabajo la extension que ten-
dra la jornada laboral y la forma en que
ésta se distribuira, salvo que existiere en
la empresa el sistema de trabajo por
turno regulado en el reglamento interno,
el cual, a su vez, debe contener al me-
nos las disposiciones acerca de las ho-
ras en que empieza y termina el trabajo
de cada turno, si las labores se efectian
por equipos.

Lo anterior obedece al deseo del legisla-
dor de que el dependiente conozca con
certeza el ndmero de horas que com-
prende su jornada de trabajo.

En estas circunstancias, debe necesaria-
mente concluirse que la omisién del em-
pleador de consignar en el respectivo
reglamento interno las horas en que em-
pieza y termina el trabajo de cada turno
de los trabajadores por quienes se con-
sulta vulnera las normas reproducidas y
comentadas precedentemente.
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En lo que concierne a esta consulta, que
dice relacién con la procedencia de con-
siderar que, por la circunstancia de ha-
ber existido siempre y hasta el afio 2001,
un acuerdo con el empleador consisten-
te en no laborar en jornada diurna el dia
31 de diciembre de cada afio, se ha
configurado una clausula tacita a este
respecto.

Sobre el particular, cabe hacer presente
que el articulo 9° del Cédigo del Trabajo,
en su inciso 1°, prescribe:

"El contrato de trabajo es consensual,
debera constar por escrito en los plazos
a que se refiere el inciso siguiente y
firmarse por ambas partes en dos ejem-
plares, quedando uno en poder de cada
contratante".

De la precitada norma legal se infiere
gue el contrato de trabajo es consen-
sual, esto es, se perfecciona por el mero
consentimiento o acuerdo de voluntades
de las partes, con prescindencia de otras
exigencias formales o materiales para su
validez.

Cabe expresar, sin embargo, que no obs-
tante su caracter consensual, el contra-
to de trabajo debe constar por escrito y
firmarse por ambas partes en dos ejem-
plares, quedando uno en poder de cada
contratante, formalidad ésta que el le-
gislador ha establecido como requisito
de prueba y no como exigencia para su
existencia o validez.

Como consecuencia del caracter con-
sensual de dicho contrato, debe enten-
derse incorporadas a él no solo las esti-
pulaciones que se consignen por escrito
en el mismo, sino también aquellas no
expresadas en dicho documento, pero
que emanan del acuerdo de voluntad de
las partes contratantes, manifestado en
forma libre y espontanea, consentimien-
to éste que es de la esencia del contrato
y, por ende, requisito de existencia y
validez del mismo.
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Al respecto, la jurisprudencia adminis-
trativa de este Servicio reiteradamente
ha sostenido que la formacion del con-
sentimiento puede emanar tanto de una
manifestacion expresa de voluntad, como
de una tacita, salvo aquellos casos en
que la ley, por razones de seguridad
juridica exija que opere la primera de
dichas vias.

Precisado lo anterior, es necesario sefia-
lar que la manifestacion tacita a que se
ha hecho alusién precedentemente esta
constituida por la aplicacién reiterada en
el tiempo de determinadas practicas de
trabajo o por el otorgamiento y goce de
beneficios con el asentimiento de ambas
partes, lo que determina la existencia de
clausulas tacitas que se agregan a las
que en forma escrita configuran el con-
trato de trabajo.

Acorde a lo expuesto, es posible con-
cluir entonces, que una relacion laboral
expresada a través de un contrato escri-
turado, no sélo queda enmarcada por
las estipulaciones del mismo, sino que
también debe entenderse como clausu-
las incorporadas a éste, las que derivan
de la reiteracion del pago de determina-
dos beneficios o de practicas relativas a
funciones, jornadas, etc., que si bien no
fueron contempladas en las estipulacio-
nes escritas, han sido constantemente
aplicadas por las partes durante un lap-
so prolongado, con anuencia diaria o
periédica de las mismas, configurando
asi un consentimiento técito entre ellas,
el cual determina, a su vez, la existencia
de una clausula tacita que debe enten-
derse como parte integrante del respec-
tivo contrato de trabajo.

Ahora bien, consta del informe de fisca-
lizacién ya citado que durante los dias
31 de diciembre de 2000 y 2001, el
personal que se desempefia como
croupier en el referido Casino Municipal,
fue citado a trabajar a partir de las 22:00
horas. No obstante, el dia 31 de diciem-
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bre de 2002, por la circunstancia de
haberse inaugurado el Hotel del Mar,
que es parte integrante del estableci-
miento donde funciona el referido Casi-
no, la situacién anterior fue modificada
unilateralmente por el empleador, citan-
do al personal de salas de juego a pres-
tar a laborar en jornadas diurnas.

De este modo, aplicando lo ya sefialado
a la consulta planteada, no cabe sino
convenir que si el empleador de que se
trata, en forma reiterada en el tiempo,
esto es, durante los dias 31 de diciem-
bre correspondientes al afio 2000 y
2001, eximio al personal que se desem-
pefia como croupier de salas de juego,
de prestar servicios en jornada diurna en
dichas fechas, debiendo concurrir a la-
borar sélo a partir de las 22:00 horas,
tal conducta configuraria una clausula
que se habria incorporado tacitamente a
sus contratos de trabajo, razén por la
cual no seria juridicamente viable que el
empleador procediera unilateralmente a
su modificacion, supresion o alteracion,
requiriendo para ello el acuerdo de los
trabajadores de que se trata.

Lo anterior en virtud de lo prescrito por
el articulo 1545 del Cadigo Civil, el que
al efecto establece que: "Todo contrato
legalmente celebrado es una ley para los
contratantes y no puede ser invalidado
sino por su consentimiento mutuo o por
causas legales".

Por consiguiente, en mérito de lo ex-
puesto, no cabe sino concluir que por la
circunstancia de haberse eximido al per-
sonal que nos ocupa de prestar servicios
en jornada diurna, los dias 31 de diciem-
bre de 2000 y 2001, se ha configurado
una clausula incorporada tacitamente a
sus contratos individuales de trabajo,
razon por la cual no resulta juridicamen-
te procedente que el empleador haya
procedido unilateralmente a la supresién
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de tal beneficio, requiriendo para ello el
acuerdo de los trabajadores de que se
trata.

En consecuencia, sobre la base de las

disposiciones legales citadas y consideracio-
nes expuestas, cumplo con informar a Uds.
lo siguiente:

1)

2)

3)

El personal que se desempefia como
croupier de salas de juego del Casino
Municipal de Vifia del Mar se encuentra
exceptuado del descanso dominical en
virtud de lo dispuesto en el N° 7 del
articulo 38 del Cédigo del Trabajo y, por
ende, le asiste el derecho a que a lo
menos dos de los dias de descanso en el
respectivo mes calendario le sea otorga-
do en domingo.

No resulta juridicamente procedente que
los turnos implementados por la empre-
sa Antonio Martinez yCompafiia abar-
guen parte alguna de las horas corres-
pondientes al dia de descanso compen-
satorio.

Una jornada ordinaria que implique para
los dependientes por los cuales se con-
sulta, laborar més de diez horas por dia,
aun cuando se trate de dos turnos dis-
tintos, infringe lo dispuesto en el inciso
2° del articulo 28 del Cédigo del Traba-
jo.

Por la circunstancia de haberse eximido
al personal que nos ocupa de prestar
servicios en jornada diurna, los dias 31
de diciembre de 2000 y 2001, se ha
configurado una clausula incorporada ta-
citamente a sus contratos individuales
de trabajo, razén por la cual no resulta
juridicamente procedente que el emplea-
dor haya procedido unilateralmente a la
supresion de tal beneficio, requiriendo
para ello el acuerdo de los trabajadores
de que se trata.
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DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. SERVICIOS MUNICIPALES.

5.407/249, 16.12.03.

La Direccion del Trabajo carece de competencia para interpretar y fiscalizar la
legislacion laboral respecto de los profesionales de la educacion que prestan
servicios en establecimientos educacionales dependientes de los Departamen-
tos de Educacion de las Municipalidades.

Fuentes: Ley N° 10.336, articulo 1°.

Concordancias: Dictamenes N°s. 1.267/
70, de 9.03.99y 2.125/180, de 24.05.2000.

En relacion con la presentacion del ante-
cedente, cumplo en informar a Ud. que esta
Direccion carece de competencia para emitir
el pronunciamiento requerido.

En efecto, atendida la reiterada y unifor-
me doctrina contenida, ente otros, en Dicta-
menes N°s. 2.125/180, de 24.05.2000, y
1.267/70, de 9.03.99, este Servicio ha con-
cluido que carece de competencia para pro-
nunciarse acerca de la situacion laboral de
los dependientes que se desempefian en ser-
vicios traspasados a las Municipalidades, aun
cuando se rijan por el Estatuto Docente vy el
Cédigo del Trabajo, puesto que conforme a
las instrucciones contenidas en Oficio Circu-
lar N° 32.355, de 30.09.81, y en Dictamen

180/ 2004

N° 9.747, de 16.04.84, ambos de la Contra-
loria General de la Republica, los trabajado-
res que laboran para los servicios traspasa-
dos a la Administracién Municipal y adminis-
trados directamente por el respectivo ente
edilicio se encuentran sometidos a la fiscali-
zacién del citado organismo de control, por
cuanto mantienen la calidad de servidores
publicos o funcionarios del Estado, dado su
vinculo directo con un ente publico, como es
la Municipalidad.

En consecuencia, sobre la base de la
jurisprudencia administrativa sefialada y las
consideraciones formuladas, cumplo con in-
formar a Ud. que esta Direccion carece de
competencia para interpretar y fiscalizar la
legislacion laboral respecto de los profesio-
nales de la educacion que prestan servicios
en establecimientos educacionales dependien-
tes de los Departamentos de Educacion de
las Municipalidades.
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NEGOCIACION COLECTIVA. HUELGA. SUSPENSION. COLEGIOS. INTERRUP-
CION DE ACTIVIDADES ESCOLARES.

1)

2)
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5.408/250, 16.12.03.

El procedimiento de negociacion colectiva que se desarrolla en un estable-
cimiento educacional del sector particular se suspende respecto de todos
los trabajadores involucrados, sean estos docentes o no docentes, durante
el periodo en que hacen uso de su feriado legal en los términos previstos
en los articulos 41 de la Ley N° 19.070 y 74 del Cédigo del Trabajo, segun
corresponda, para los efectos de determinar si se aprueba la huelga o si
acepta la ultima oferta del empleador, para hacer efectiva la huelga y para
suspender la que se inicio con anterioridad al inicio del periodo de interrup-
cion de las actividades escolares.

El procedimiento de negociacion colectiva que se desarrolla en un estable-
cimiento educacional del sector particular no se suspende respecto de los
trabajadores involucrados, sean estos docentes o0 no docentes, durante el
periodo de suspension de las actividades escolares por vacaciones de in-
vierno y Fiestas Patrias.

Por el contrario si durante dichos periodos el personal se encuentra libera-
do de prestar servicios, el procedimiento de negociacion colectiva debe
entenderse suspendido respecto de todos los trabajadores involucrados,
para los efectos de determinar si se aprueba la huelga o si se acepta la
ultima oferta del empleador, para hacerla efectiva y para suspender la que

se hizo efectiva antes del inicio del periodo de suspension.

Fuentes: Cadigo del Trabajo articulos, N° 19.070 y 74 del Cédigo del Trabajo,
74; 373 inciso 1°; 374y 381. Ley N° 19.070 segln corresponda, para los efectos de
articulo 41. suspender la huelga que se hizo efectiva
) ) antes del inicio del referido periodo de
Concordancias: Dictamenes N°s. 394/ interrupcion.
11, de 23.01.03; 876/24, de 4.03.03; 1.427/
120, de 10.04.2000; 2.631/201, de 2) Si el procedimiento de negociacién co-
28.06.2000 y 745/57, de 24.02.2000. lectiva que se desarrolla en un estableci-
Mediante memorandum del anteceden- miento educacional del s«_actor particular
te, se ha solicitado un pronunciamiento acer- debe entenderge suspe_ndldo respecto de
ca de las siguientes materias: todos los trabajadores involucrados, sean
estos docentes 0 no docentes, durante
1) Si el procedimiento de negociacién co- el periodo de suspension de las activida-
lectiva que se desarrolla en un estableci- des escolares correspondientes a vaca-
miento educacional del sector particular ciones de invierno y Fiestas Patrias, para
debe entenderse suspendido respecto de los efectos de suspender la huelga que
todos los trabajadores involucrados, sean se hizo efectiva antes del inicio del refe-
estos docentes o no docentes, durante rido periodo de suspension.
el periodo en que los mismos hacer uso
de su feriado legal en los términos pre- Al respecto, cumplo en informar a Ud. lo
vistos en los articulos 41 de la Ley siguiente:
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1)

En lo que dice relacién con la primera
consulta planteada es del caso puntuali-
zar que esta Direccion interpretando el
articulo 41 del Estatuto Docente que
regula el feriado de los profesionales de
la educacion del sector particular sub-
vencionado, en relaciéon con el articulo
96 del Decreto N° 453, de 1991, del
Ministerio de Educacion, reglamentario
de la Ley N° 19.070, en Dictamen
N° 1.427/120, de 10.04.2000, conclu-
ye que "el feriado legal de los profesio-
nales de la educacion que se rige por la
citada norma legal esta vinculado al pe-
riodo de interrupcién de las actividades
escolares, razén por la cual dichos de-
pendientes no pueden impetrar este be-
neficio en una época distinta al de la
interrupcién, mucho menos si se obser-
va que las reglas especiales que regulan
este beneficio, no contempla posibilidad
alguna de trasladar el ejercicio de este
beneficio a una oportunidad distinta".

Precisado lo anterior, cabe tener presen-
te que conforme con las normas legales
gue regulan la negociacién colectiva re-
glada y, en particular, las relativas a la
instancia de huelga, aparece que para
los efectos de que los trabajadores ejer-
zan efectivamente su derecho a huelga,
una vez que la misma se ha hecho efec-
tiva, es necesario que concurran copula-
tivamente los siguientes requisitos:

a) Que el establecimiento educacional
se encuentre funcionando v,

b) Que el trabajador mantenga su vo-
luntad de no concurrir a prestar ser-
vicios al referido establecimiento.

Considerando que durante la interrup-
cion de las actividades escolares, no se
da ninguno de los requisitos sefialados,
por cuanto un determinado nuimero de
trabajadores del establecimiento, involu-
crados en el proceso de negociacién co-
lectiva, obligatoriamente se encuentra
con feriado y por ende, liberados de su
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obligacién de prestar servicios por razo-
nes independientes de la negociacion,
posible es sostener que no podrian con-
tinuar ejerciendo su derecho, en térmi-
nos tales que la huelga que se hizo efec-
tiva antes del término del afio escolar
debe entenderse suspendida, debiendo
reiniciarse el primer dia habil que les
corresponda prestar servicios, una vez
iniciado el nuevo afio escolar.

De sostenerse que durante el periodo de
interrupcion de actividades escolares no
se suspenderia una huelga que se ha
hecho efectiva con anterioridad al inicio
de dicho lapso significaria, ademas, im-
pedir el legitimo derecho que la ley otor-
ga a los trabajadores de reintegrarse in-
dividualmente a sus puestos de trabajo
en las condiciones previstas en el articu-
lo 381 del Cdédigo del Trabajo, de concu-
rrir los requisitos que en la misma se
consignan, en relacién con la dltima ofer-
ta del empleador.

No obsta a la conclusién anterior el he-
cho que los trabajadores no docentes
involucrados en la negociacién colectiva
que se desarrolla en un establecimiento
particular subvencionado permanezcan
en él cumpliendo sus labores durante
parte del periodo de interrupcion, aten-
dido que los mismos sélo tiene derecho
a hacer uso de su feriado de 15 dias
habiles en dicho lapso, de conformidad
al articulo 74 del Cédigo del Trabajo, en
términos tales que dicha circunstancia
impediria que el colectivo se mantenga
cohesionado durante la instancia de la
huelga, desvirtuandose, asi, el objetivo
previsto por el legislador.

Tratandose de los establecimientos edu-
cacionales particulares pagados y técni-
co-profesionales regidos por el Decreto
Ley N° 3.166, de 1980, cabe sefialar
que tanto el personal docente como no
docente queda igualmente afecto en ma-
teria de feriado a la norma contenida en
el articulo 74 del Cédigo del Trabajo,
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conforme al cual el personal que presta
servicios en dichos establecimientos edu-
cacionales, tal como ya se expresara,
debe hacer uso de su feriado legal de
quince dias héabiles necesariamente en
el periodo de interrupciéon de las activi-
dades escolares, sin que pueda impe-
trarse en otra oportunidad, de manera
que con ello no se lograria mantener
cohesionado el colectivo durante el ejer-
cicio del derecho de la huelga.

En relacién con la materia, cabe tener
presente que este Servicio, mediante Dic-
tamen N° 394/11, de 23.01.2003, re-
suelve en su numerando 1) que el proce-
dimiento de negociacion colectiva que
se desarrolla en un establecimiento edu-
cacional particular subvencionado debe
entenderse suspendido respecto de to-
dos los trabajadores involucrados, sean
docentes o no docentes, durante el pe-
riodo en que los profesionales de la edu-
cacién interrumpen sus actividades en
virtud de su feriado legal regulado en el
articulo 41 de la Ley N° 19.070, para los
efectos de determinar si se aprueba la
huelga o bien si se acepta la ultima
oferta del empleador.

La doctrina antes sefialada si bien esta
referida a los establecimientos particula-
res subvencionados, resulta igualmente
aplicable al personal docente y no do-
cente del sector particular pagado y téc-
nico-profesional regido por el Decreto
Ley N° 3.166, de 1980, sujeto en mate-
ria de feriado a la norma del articulo 74
del Cédigo del Trabajo, en cuya virtud
les asiste el derecho a 15 dias habiles
por tal concepto que, obligatoriamente,
deben hacerse efectivos en el periodo de
interrupcion de las actividades escolares.

Lo anterior, considerando que el ejerci-
cio del feriado en tales términos impide
la manifestacion colectiva de voluntad
del personal involucrado en el respecti-
vo proceso en la forma prevista por el
legislador, esto es, la de reunir el quérum
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necesario para determinar si se acepta
la Gltima oferta o la huelga, a la luz de lo
establecido en el inciso 1° del articulo
373 del Codigo del Trabajo.

En efecto, el citado inciso 1° del articulo
373, dispone:

"La huelga debera ser acordada por la
mayoria absoluta de los trabajadores de
la respectiva empresa involucrados en la
negociacién. Si no obtuvieren dicho
guérum se entendera que los trabajado-
res aceptan la ultima oferta del emplea-
dor".

Por su parte, esta Direccién en Dicta-
men N° 745/57, de 24.02.2000, con-
cluye que el procedimiento de negocia-
cién colectiva que se desarrolla en un
establecimiento educacional cuyos pro-
fesionales de la educacién hacen uso de
su feriado legal, en los términos previs-
tos en el articulo 41 de la Ley N° 19.070,
para el sector particular subvencionado
debe entenderse suspendido respecto de
todos los trabajadores involucrados, sean
docentes o no docentes, durante el pe-
riodo de interrupcién de las actividades
escolares para los efectos de hacer efec-
tiva la instancia de huelga.

Atendida la consideracidn expuesta pre-
cedentemente, en relacién con la opor-
tunidad para aceptar la Gltima oferta del
empleador o la instancia de huelga, cabe
sefialar que la citada jurisprudencia re-
sulta también aplicable al personal do-
cente y no docente del sector particular
pagado y técnico-profesional regido por
el Decreto Ley N° 3.166, de 1980, suje-
to en materia de feriado a la norma del
articulo 74 del Cédigo del Trabajo.

En efecto, el ejercicio del feriado en las
condiciones que se consignan en el alu-
dido precepto impide la manifestacion
colectiva de voluntad de los trabajado-
res afectos a una negociacién colectiva
reglada, tendiente a reunir el quérum
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2)

necesario para hacer efectiva la huelga,
conforme al articulo 374 del Cédigo del
Trabajo, que dispone:

"Acordada la huelga, ésta debera hacer-
se efectiva al inicio de la respectiva jor-
nada del tercer dia siguiente a la fecha
de su aprobacion. Este plazo podra pro-
rrogarse, por acuerdo entre las partes,
por otros diez dias.

"Si la huelga no se hiciere efectiva en la
oportunidad indicada, se entendera que
los trabajadores de la empresa respecti-
va han desistido de ella y, en conse-
cuencia, que aceptan la tltima oferta del
empleador. Lo anterior se entiende sin
perjuicio de lo dispuesto en el inciso
segundo del articulo 369, facultad esta
Gltima que debera ejercerse dentro del
plazo de cinco dias contados desde la
fecha en que debi6 hacerse efectiva la
huelga.

""'Se entendera que no se ha hecho efec-
tiva la huelga en la empresa si mas de la
mitad de los trabajadores involucrados
en la negociacion, continuaren laboran-
do en ella.

"Para los efectos de lo dispuesto en este
articulo, en aquellas empresas en que el
trabajo se realiza mediante el sistema de
turnos, el quérum necesario para hacer
efectiva la huelga se calculara sobre la
totalidad de los trabajadores involucra-
dos en la negociacién y cuyos turnos se
inicien al tercer dia siguiente al de la
aprobacioén de la huelga".

En lo que respecta a la consulta signada
con este numero, cabe sefialar que de
acuerdo con la doctrina de este Servicio,
contenida, entre otros, en Dictamen
N° 876/24, de 4.03.2003, los periodos
de suspension de actividades escolares
en el resto del afio, como lo son, las
vacaciones de invierno y Fiestas Patrias,
constituyen periodos de descanso soélo
para los alumnos, encontrandose por tan-
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to los trabajadores, docentes y no do-
centes, obligados a prestar servicios y el
empleador a pagar la remuneracién con-
venida, de forma que durante los mis-
mos la relacién produce normalmente
todos los efectos que le son propios, no
afectandose asi de manera alguna el pro-
ceso de negociaciéon colectiva reglado,
en ninguna de sus instancias, entre ellas
la de huelga, en sus diversos aspectos.

Lo anterior no resulta aplicable, sin em-
bargo, en el caso que las partes, por la
via de la negociacioén individual o colec-
tiva, hubieren convenido que el trabaja-
dor durante dichos periodos de suspen-
sibn se encontrare liberado de prestar
servicios, situacién en la cual procederia
suspender la huelga que se ha hecho
efectiva antes del inicio de las vacacio-
nes de invierno y Fiestas Patrias hasta el
primer dia habil siguiente a su término,
por iguales consideraciones a las sefala-
das en el cuerpo del presente oficio para
los periodos de interrupcion.

En esta Ultima situacién procedera, tam-
bién, entender suspendido el procedi-
miento de negociacion colectiva respec-
to de todos los trabajadores involucra-
dos durante el lapso en que el personal
docente y no docente se encuentra con-
vencionalmente liberado de prestar ser-
vicios en vacaciones de invierno y Fies-
tas Patrias, para los efectos de determi-
nar si se aprueba la huelga o se acepta
la dltima oferta del empleador y para
hacer efectiva la misma, en considera-
cion que tal circunstancia impide reunir
los quérum establecidos por el legislador
en los articulos 373 inciso 1° y 374
antes transcritos.

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo en informar a Ud.

El procedimiento de negociacién colecti-
va que se desarrolla en un establecimiento
educacional del sector particular se suspen-
de respecto de todos los trabajadores involu-
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crados, sean estos docentes o no docentes,
durante el periodo en que hacen uso de su
feriado legal en los términos previstos en los
articulos 41 de la Ley N° 19.070 y 74 del
Cddigo del Trabajo, segun corresponda, para
los efectos de determinar si se aprueba la
huelga o si acepta la Ultima oferta del em-
pleador, para hacer efectiva la huelga y para
suspender la que se inicié con anterioridad al
inicio del periodo de interrupcion de las acti-
vidades escolares.

1) El procedimiento de negociacién colecti-
va que se desarrolla en un estableci-
miento educacional del sector particular
no se suspende respecto de los trabaja-
dores involucrados, sean estos docen-

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

tes o no docentes, durante el periodo de
suspension de las actividades escolares
por vacaciones de invierno y Fiestas Pa-
trias.

Por el contrario si durante dichos perio-
dos el personal se encuentra liberado de
prestar servicios, el procedimiento de
negociacién colectiva debe entenderse
suspendido respecto de todos los traba-
jadores involucrados, para los efectos
de determinar si se aprueba la huelga o
si se acepta la ultima oferta del emplea-
dor, para hacerla efectiva y para sus-
pender la que se hizo efectiva antes del
inicio del periodo de suspension.

5.409/251, 16.12.03.

oficio.

FERIADO. REMUNERACION INTEGRA. CALCULO.

La Empresa ... debe pagar tanto los dias habiles como inhabiles incluidos en el
periodo en que el dependiente hace uso de su feriado legal, conforme a la
remuneracion integra, esto es, adicionando al sueldo base el promedio de las
remuneraciones variables devengadas en los tres ultimos meses laborados.

Reconsidera Dictamen N° 5.472/295, de 12.09.97 y todo otro pronuncia-
miento que contenga una doctrina contraria a la contenida en el presente

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulos
67, inciso 1°y 71.

Mediante presentacion del anteceden-
te..., han solicitado a esta Direccién un pro-
nunciamiento acerca de si se encuentra ajus-
tado a derecho el procedimiento de calculo
de la remuneracion integra del feriado utiliza-
do por la empresa ... para el personal afecto
a un sistema de remuneracioén mixto.

Al respecto, cumplo con informar a Uds.
lo siguiente:

Enero

El articulo 71 del Cdédigo del Trabajo
dispone:

"Durante el feriado, la remuneracion in-
tegra estara constituida por el sueldo en el
caso de trabajadores sujetos al sistema de
remuneracion fija.

"En el caso de trabajadores con remune-
raciones variables, la remuneracion integra
sera el promedio de lo ganado en los ultimos
tres meses trabajados.

""Se entendera por remuneraciones va-
riables los tratos, comisiones, primas y otras
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que con arreglo al contrato de trabajo impli-
quen la posibilidad de que el resultado men-
sual total no sea constante entre uno y otro
mes.

"Si el trabajador estuviere remunerado
con sueldo y estipendios variables, la remu-
neracion integra estara constituida por la suma
de aquél y el promedio de las restantes.

"Sin perjuicio de lo dispuesto en los
incisos anteriores, durante el feriado debera
pagarse también toda otra remuneracion o
beneficio cuya cancelacién corresponda efec-
tuar durante el mismo y que no haya sido
considerado para el calculo de la remunera-
cioén integra™.

Del precepto legal anotado se colige que
para los efectos de determinar la remunera-
cién integra que debe pagarse durante el
feriado, debe distinguirse entre tres catego-
rias de trabajadores, segun el sistema remu-
neracional al cual se encuentran afectos, a
saber:

a) Trabajadores sujetos a remuneracion fija,
caso en el cual la remuneracién integra
durante el feriado estara constituida por
el sueldo.

b) Trabajadores afectos a un sistema de
remuneraciones exclusivamente varia-
bles, los cuales en el periodo correspon-
diente a este beneficio deberan percibir
el promedio de lo ganado en los Ultimos
tres meses trabajados, y

c) Trabajadores sujetos a un sistema de
remuneracion mixta, esto es, que ade-
mas del sueldo perciben contrapresta-
ciones variables, cuya remuneracién in-
tegra durante el feriado estara constitui-
da por el sueldo, al cual habra que adi-
cionar el promedio de las remuneracio-
nes variables percibidas en los dltimos
tres meses laborados.

Ahora bien, de los antecedentes que
obran en poder de esta Direccién aportados
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por Uds. y corroborados por la empleadora
en traslado conferido por este Servicio apa-
rece que los dependientes por los cuales se
consultan estarian afectos a un sistema de
remuneraciéon mixta, conformado por un suel-
do base mensual y una remuneracién varia-
ble lo que significa, al tenor de lo ya sefala-
do, que durante el feriado su remuneracion
integra estara constituida por el sueldo base
mas el promedio de las remuneraciones va-
riables percibidas en los tres ultimos meses
laborados.

Precisado lo anterior, se hace necesario
determinar si tal forma de pago resulta apli-
cable a los dias inhabiles que incidan en el
periodo de feriado, esto es, sabados, domin-
gos y festivos, para cuyo efecto cabe recu-
rrir al precepto del articulo 67 del Codigo del
Trabajo, el cual, en su inciso 1° , dispone:

"Los trabajadores con mas de un afio de
servicio tendrén derecho a un feriado anual
de quince dias héabiles, con remuneracion
integra que se otorgard de acuerdo con las
formalidades que establezca el reglamento”.

De la disposicién legal precedentemente
transcrita se infiere que el ordenamiento juri-
dico vigente garantiza a todo trabajador con
més de un afio de servicio el derecho a un
descanso anual de 15 dias hébiles con remu-
neracion integra.

De lo expuesto precedentemente apare-
ce que, si bien es cierto el feriado debe
computarse en dias habiles, no lo es menos
que para los efectos de determinar el lapso
durante el cual el dependiente va a estar
desvinculado de la empresa como conse-
cuencia del ejercicio de dicho descanso anual,
corresponde adicionar, necesariamente, a di-
chos dias habiles los inhabiles comprendidos
dentro del mismo, con derecho a remunera-
cion.

Ahora bien, considerando que el legisla-
dor no ha efectuado distingo en cuanto a
que los dias inhabiles que inciden en el feria-
do, deban ser remunerados de manera dife-
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rente a los dias 15 dias habiles de feriado,
posible es sostener aplicando el aforismo
juridico de "la no distincién", que resulta
plenamente aplicable el pago de los mismos
conforme al concepto de remuneracion inte-
gra establecido en el articulo 71 del Cédigo
del Trabajo, ya transcrito y comentado.

Lo anterior se justifica si se considera
que, de estimarse que los dias inhabiles del
periodo deben entenderse remunerados a tra-
vés de la semana corrida o bien incluidos en
la remuneracibn mensual convenida, segun
corresponda, significaria que los trabajado-
res afectos a un sistema de remuneracion
mixta verian disminuidos sus ingresos consi-
derablemente durante el periodo que se en-
cuentran liberados de prestar servicios como
consecuencia de hacer uso de su feriado
legal, por cuanto los dias inhabiles del perio-
do sélo se remunerarian, exclusivamente, en
base al sueldo, sin considerar sus ingresos
de naturaleza variable, lo que no se compa-
dece con la finalidad que tuvo en vista el
legislador al establecer la remuneracion inte-
gra, cual es impedir que el dependiente vea
disminuidos sus ingresos normales por el he-
cho de hacer uso del feriado y asegurarle,
desde otra perspectiva, la remuneracion que
habitualmente le corresponderia en caso de
encontrarse prestando servicios.

Lo expuesto precedentemente, autoriza
para sostener que vigente el contrato de
trabajo, el empleador debe pagar al trabaja-
dor por concepto del beneficio de feriado,
conforme a la remuneracién integra, en los
términos ya indicados, no sélo los 15 dias
habiles que sefiala la ley, sino, ademas, to-
dos los inhabiles comprendidos en él respec-
tivo periodo.

Analizada la situacién consultada a la
luz de las disposiciones legales citadas y
consideraciones precedentemente expuestas,
preciso resultaria convenir que en el caso
gue nos ocupa lo dependientes de que se
trata tienen derecho a que tanto los dias
hébiles como inhabiles incluidos en el perio-
do en que el dependiente hace uso de su
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feriado legal, les sean pagados en la forma
indicada en péarrafo que antecede, esto es,
adicionando al sueldo base el promedio de
las remuneraciones variables devengadas en
los tres dltimos meses laborados.

Es del caso hacer presente que para los
efectos de calcular el nimero de dias que por
concepto de feriado corresponde impetrar a
un trabajador, el dia sdbado, cualquiera que
sea el nimero de dias en que se encuentre
distribuida la jornada de trabajo, debe consi-
derarse inhébil,

En efecto, la referida disposicion legal,
prevé:

"Para los efectos del feriado el dia saba-
do se considerara siempre inhabil".

Finalmente, es del caso hacer presente
y asi lo ha resuelto este Servicio en Dicta-
men N° 6.752/390, de 10.12.93, que el
feriado legal de los trabajadores afectos a un
sistema excepcional de distribucion de la jor-
nada de trabajo esta constituido igualmente
por 15 dias habiles a los cuales hay que
adicionar, los dias sabado, domingo y festi-
vos que incidan en el periodo de descanso,
careciendo de relevancia para los efectos del
computo y pago de dicho beneficio, la cir-
cunstancia de encontrarse sujetos al referido
sistema excepcional

En consecuencia, sobre la base de las
disposiciones legales citadas y consideracio-
nes formuladas, cumplo en informar a Uds.
que la Empresa ... debe pagar tanto los dias
habiles como inhabiles incluidos en el perio-
do en que el dependiente hace uso de su
feriado legal, conforme a la remuneracion
integra, esto es, adicionando al sueldo base
el promedio de las remuneraciones variables
devengadas en los tres dltimos meses labo-
rados.

Reconsidera Dictamen N° 5.472/295, de
12.09.97 y todo otro pronunciamiento que
contenga una doctrina contraria a la conteni-
da en el presente oficio.
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CANSO. MODIFICACION.

5.410/252,16.12.03.

JORNADA DE TRABAJO. SISTEMA EXCEPCIONAL DE DISTRIBUCION Y DES-

Reitera Dictamen N° 3.777/136, de 11.09.2003, que declara plenamente vi-
gente el sistema excepcional de jornada y descansos establecido por Resolu-
cion N° 78, de 6.02.2001, de esta Direccion.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulos
5% inciso 2° y 38 inciso final.

Concordancias: Dictamen N° 3.777/136,
de 11.09.2003.

Por la presentaciéon del antecedente...,
se solicita que se reexamine el sistema ex-
cepcional autorizado por la Resolucion N°
78, citada en la materia, toda vez que la
modalidad 10X10 que se establece y que
actualmente no se cumple, por razones de
costo la empleadora manifiesta no poder im-
plementarlo.

Desde luego, debe tenerse presente que
conforme al pronunciamiento de la concor-
dancia, esta Direccién dejé establecido que
"las partes han quedado justificadamente im-
pedidas de pactar una jornada distinta res-
pecto de aquellas faenas o funciones que
comprende la resolucién respectiva, toda vez
que al otorgarse esta autorizacién adminis-
trativa —trabajador y empleador— se sujeta-
ron a una actuacion reglada que concluyé y
surtié determinados efectos legalmente esta-
blecidos, entre los cuales se encuentra el de
haber quedado —las partes— adscritas a una
especie de régimen estatutario de jornada y
descanso, que para ser dejado sin efecto,
debe dictarse otro acto administrativo que
deshaga lo hecho. Porque en derecho —como
se sabe— las cosas se deshacen de igual
forma como se hacen".

No obstante este claro y fundado pro-

nunciamiento, esta Direccidon dispuso un nue-
vo examen de la situacion. Fue asi como se
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constituyeron en Quebrada Blanca el Direc-
tor Regional del Trabajo de la Segunda Re-
gion y la Jefatura de la Unidad de Condicio-
nes y Medio Ambiente de Trabajo, quienes
inspeccionaron directa y visualmente las fae-
nas, se entrevistaron con el administrador
del contrato de prestacion de los servicios
gue la recurrente presta en dicho estableci-
miento minero, con el presidente del sindica-
to y nueve trabajadores que se encontraban
en faena.

Ahora bien, teniendo presente que el
lugar de trabajo se encuentra a 4.350 metros
sobre el nivel del mar, y que las jornadas a
gue estan sometidos los dependientes son
de la modalidad 10X5 y 11X4, el informe
técnico que se ha tenido a la vista —antece-
dente 2)— se pronuncia en el sentido inequi-
voco que considerando el impacto en la sa-
lud de los trabajadores, tanto en su aspecto
fisioldgico como psicosocial, es recomenda-
ble extender el lapso de descanso. Tal situa-
cion se agrava en el caso de los dependien-
tes que trabajan en horario nocturno, y tam-
bién, como en el caso que se examina, en
que el personal requiere uno y a veces dos
dias de viaje a sus casas para hacer uso de
su descanso.

Es de importancia tener presente tam-
bién, que al preguntérsele a los trabajadores
porqué aceptaron incluir en sus contratos de
trabajo jornadas y descansos de la modali-
dad 10X5, la respuesta fue la previsible: "fue
aceptada dado que no tenian otra alternati-
va, o firmaban dicha jornada o no seguian
trabajando™.
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En estas condiciones, como estos siste-
mas excepcionales se encuentran sujetos a
una calificaciébn administrativa vinculada a
las condiciones especificas de trabajo y no a
la relacion contractual pactada, no es rele-
vante que por la via de los contratos de
trabajo se haya modificado la jornada y los
descansos.

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

En consecuencia, sobre la base de las
razones de derecho y argumentos preceden-
tes, cimpleme manifestar a Uds. que se des-
estima la peticién formulada y se reitera en
todas sus partes el Dictamen N° 3.777/136,
de 11.09.2003, sin perjuicio que trabajado-
res y empleador puedan solicitar un nuevo
sistema excepcional bajo la modalidad de 7X7.

5.411/253, 17.12.03.

cion.

DIRECCION DEL TRABAJO. COMPETENCIA. MATERIA LABORAL CONTRO-
VERTIDA. ORGANIZACIONES SINDICALES. PERMISO SINDICAL. FINALIDAD.

1. La Direccion del Trabajo carece de competencia para conocer de una mate-
ria controvertida entre el empleador y una organizacién sindical constituida
en la empresa respectiva y que, por ende, requiera de prueba y pondera-

2. Las funciones sindicales que, a juicio de esta Direccién, dan origen a los
permisos sindicales contenidos en el articulo 249 del Cédigo del Trabajo,
son aquellas que se encuentran en armonia con las labores que los dirigen-
tes ejecutan directamente en representacion y beneficio de los afiliados a
la organizacion respectiva, entre las que se encuentran la realizacion de
actividades tendientes a mejorar las condiciones laborales, econémicas,
sociales y culturales, familiares, previsionales y de salud de los socios de la
misma. Todo lo anterior dentro del marco legal y estatutario pertinente.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulos:
249, incisos 4° y 5°, 267, inciso 1° y 327,
inciso 2°; Constitucion Politica de la Republi-
ca: articulo 19, N° 19, inciso 3°.

Concordancias: Ordinario N° 3.751, de
9.10.1991.

Mediante presentaciones sefialadas en
el antecedente ..., la empresa ..., ha solicita-
do un pronunciamiento juridico respecto de
la forma en que los dirigentes sindicales ha-
cen uso de su derecho a permisos sindicales
en la citada empresa.

En particular, manifiesta su interés res-
pecto de los siguientes aspectos:

Enero

1. Procedencia juridica de aplicar el princi-
pio denominado "regla de la conducta”
al caso expuesto, teniendo en cuenta
gue la Empresa habria dejado expresa
constancia de su disconformidad con la
aplicacion practica que el Sindicato en
cuestion estaria haciendo del articulo 35
del contrato colectivo vigente, atendido
gue, de un tiempo a esta parte, las horas
de permisos sindicales habrian aumenta-
do considerablemente y, ademas, serian
utilizadas en actividades ajenas al que-
hacer gremial de la organizacion.

2. Determinar de que forma afectaria el
actual uso de permisos sindicales a aque-
llos trabajadores que han sido elegidos
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como dirigentes de una federacién pero
gue han mantenido su calidad de diri-
gentes del sindicato base.

3. Precisar que debe entenderse por la ex-
presion "funciones sindicales" de los di-
rectores utilizada por el legislador en el
articulo 249 del Codigo del Trabajo y si
dentro de esta calificacion puede incluir-
se la asesoria y participacién en nego-
ciaciones colectivas de otras empresas
de la regiébn que cuentan con sindicato
constituido, la participacion en actos po-
liticos y/o electorales, la atencién de un
local de venta de provisiones que fun-
ciona dentro de la misma empresa vy,
especialmente, solicita se establezca si
estas actividades pueden desarrollarse
durante las horas correspondientes a per-
misos sindicales.

Al respecto cumplo con informar a Ud.
que con el objeto de dar cumplimiento al
principio de bilateralidad, esta Direccion esti-
mo necesario, previo a emitir un pronuncia-
miento, dar traslado a la organizacion sindi-
cal afectada para que entregara su opinion
respecto de los temas planteados en su con-
sulta.

El tramite en cuestién fue evacuado por
el Sindicato de Trabajadores, mediante docu-
mento s/n de 17 de octubre de 2003. En él,
exponen sus puntos de vista, sefialando que
histéricamente la empresa ha pagado inva-
riablemente los permisos sindicales sin me-
diar tope de horas ni promedios de calculos
para dicho pago. Agregan gue, a su juicio, su
designacién como dirigentes de una federa-
cién no altera los permisos pactados en el
contrato colectivo de trabajo y que éstos son
utilizados para realizar funciones sindicales a
favor de sus afiliados de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 220 del Cédigo del
Trabajo.

Asimismo, con el propdsito de contar
con mayores antecedentes que permitan en-
tregar una respuesta acabada a los plantea-
mientos efectuados, se solicitd, mediante or-
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dinario signado con el N° 7 del antecedente,
una fiscalizacion a la Inspeccién Provincial
del Trabajo de Arica.

Como resultado de esta diligencia se
pudo establecer que a contar del mes de
marzo de 2003 la empresa establecié un
nuevo sistema de control de los permisos
sindicales. En efecto, desde esta data se
registra, en algunos casos y dependiendo del
supervisor respectivo, como hora de permiso
sindical el tiempo que el dirigente se ausenta
del puesto mismo de trabajo, permaneciendo
en el recinto de la empresa y no sélo cuando
sale de ella, situacién que acontecia hasta el
mes de febrero de 2003. Lo anterior habria
significado un aumento importante en el na-
mero de horas consideradas dentro de los
permisos sindicales.

Asimismo, pudo establecerse que a con-
tar del 1° de agosto de 2003, la empresa
unilateralmente decidié fijar un monto maxi-
mo de 50 horas mensuales por cada director
y descontar aquellas horas que excedieran
de esa cantidad, lo que en la practica esta
ocurriendo hasta ahora.

En relacién con el aumento progresivo
de las horas sindicales utilizadas por los diri-
gentes se consigna que los dirigentes sindi-
cales lo atribuyen al nuevo sistema usado
por la empresa para contabilizar las ausen-
cias de los dirigentes sindicales. Efectiva-
mente, tal como se indica en un parrafo
anterior, actualmente se contabiliza como
permiso sindical las veces que el dirigente se
ausenta de su puesto de trabajo y no sélo
cuando sale del recinto de la empresa. Se
agrega, ademas, que los dirigentes durante
los ultimos meses habrian tenido que cumplir
con algunos deberes sindicales de caracter
extraordinario como fue la negociacién en
beneficio de los afiliados con diversas Isapre,
casas comerciales, clinicas y otras.

1. Pues bien, establecido lo anterior, co-
rresponde abocarse a las consultas plan-
teadas. En relacién, con la procedencia
juridica de aplicar a la situacién en co-
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mento la teoria denominada "regla de la
conducta", teniendo en cuenta que la
Empresa habria dejado expresa constan-
cia de su disconformidad con la aplica-
cién practica que el Sindicato en cues-
tién estaria haciendo del articulo 35 del
contrato colectivo vigente, atendido que,
de un tiempo a esta parte, las horas de
permisos sindicales habrian aumentado
considerablemente y, ademas, serian uti-
lizadas en actividades ajenas al queha-
cer gremial de la organizacion, informo a
Ud. lo siguiente:

El Cddigo del Trabajo en su articulo 249,
incisos 4° y 5°, establece:

"El tiempo que abarquen los permisos
otorgados a directores o delegados para
cumplir labores sindicales se entendera
trabajado para todos los efectos, siendo
de cargo del sindicato respectivo el pago
de las remuneraciones, beneficios y co-
tizaciones previsionales de cargo del
empleador que puedan corresponder a
aquéllos durante el tiempo de permiso.

"Las normas sobre permiso y pago de
remuneraciones, beneficios y cotizacio-
nes previsionales de cargo del emplea-
dor podran ser objeto de negociacion de
las partes™.

Del tenor de la norma transcrita se infie-
re que el tiempo que abarquen los permi-
sos otorgados a directores o delegados,
con el fin de cumplir labores sindicales,
se entiende trabajado para todos los efec-
tos, consignandose a la vez, que el pago
de remuneraciones, beneficios y cotiza-
ciones previsionales correspondientes a
dichos permisos, es de cargo del sindi-
cato respectivo, salvo lo que acuerden
las partes sobre el particular.

Por su parte, el contrato colectivo cele-
brado por el Sindicato recurrente y la
Empresa ..., con fecha 11 de noviembre
de 2002, recogiendo una clausula con-
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tractual contenida en el instrumento an-
terior, en su articulo 35, dispone:

"La empresa otorgard a los dirigentes
sindicales todos los permisos contem-
plados en la ley para desempefiar las
funciones que le correspondan, siendo
estos permisos con goce de remunera-
ciones y de cargo de la Empresa".

De la clausula contractual transcrita pre-
cedentemente se infiere que los permi-
sos sindicales acordados por las partes
son aquellos consagrados en el Codigo
del Trabajo y que seran de cargo de la
Empresa.

Pues bien, para resolver la consulta plan-
teada se hace necesario determinar pre-
viamente el sentido y alcance de dicha
estipulacién, para lo cual cabe recurrir a
los preceptos que sobre interpretacion
de los contratos se contemplan en los
articulos 1560 y siguientes del Cédigo
Civil y especificamente a las normas con-
tenidas en el inciso final del articulo 1564.

Conforme con dicho precepto, que doc-
trinariamente responde a la teoria deno-
minada "regla de la conducta"”, un con-
trato puede ser interpretado por la forma
como la partes lo han entendido y ejecu-
tado, en términos tales que su aplica-
cién puede legalmente llegar a suprimir,
modificar o complementar clausulas ex-
presas de un contrato; es decir, la ma-
nera como las partes han cumplido reite-
radamente en el tiempo una determina-
da estipulacién puede modificar o com-
plementar el acuerdo inicial que en ella
se contempla.

En otros términos, la aplicacién practica
gue se haya dado a las estipulaciones de
un contrato fija, definitivamente, la in-
terpretacion y verdadero alcance que las
partes han querido darle.

Precisado lo anterior, cabe tener presen-
te que los antecedentes recabados acer-
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ca de la situacién en estudio, permitie-
ron comprobar que los dirigentes de que
se trata histéricamente habrian hecho
uso de los permisos a que tienen dere-
cho, sin limite de horas, siendo las re-
muneraciones devengadas durante dicho
periodo de cargo del empleador.

De este modo, en la especie, las partes
reiteradamente en el tiempo y hasta el
mes de julio de 2003, inclusive, han
entendido y ejecutado el articulo 35 del
contrato colectivo por ellas celebrado,
de forma tal que el empleador ha conce-
dido y pagado los permisos sindicales
necesarios a los dirigentes de la organi-
zacion sindical de que se trata, sin limite
de horas para ejercer las labores propias
del cargo, circunstancia que autoriza a
sostener que dicha modalidad se en-
cuentra enmarcada dentro de los térmi-
nos de la regla de la conducta analizada
en parrafos precedentes, complementan-
do el acuerdo inicial que sobre dicho
beneficio se contiene en el instrumento
sefalado.

Sin perjuicio de lo sefialado precedente-
mente, de los antecedente tenidos a la
vista aparece que, ademas de la diferen-
cia de opinién respecto del nimero total
de horas de permisos sindical utilizadas
por los dirigentes respectivos, las partes
difieren en cuanto al empleo que hacen
los directores sindicales de los permi-
sos. En efecto, mientras éstos sefalan
gue sus horas de permiso sélo son apro-
vechadas en actividades de caracter gre-
mial y en beneficio de sus afiliados, la
recurrente manifiesta que los directores
de que se trata estarian usando éstos
permisos en actividades que escapan a
su guehacer sindical, no existiendo un
medio objetivo que permita a este Servi-
cio verificar las aseveraciones de cada
una de ellas.

Lo anterior, por cuanto, luego de la re-
forma introducida al Codigo del Trabajo
por la Ley N° 19.759, esta Direccién
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carece de facultades fiscalizadoras res-
pecto de las organizaciones sindicales,
las cuales fueron expresamente deroga-
das, razén por la cual, tampoco es posi-
ble requerir antecedentes sobre la mate-
ria en comento.

A lo ya manifestado se suma que una
solicitud de esta indole constituiria un
acto de injerencia de la autoridad admi-
nistrativa en la actividad de una organi-
zacion sindical.

De este modo, si en la especie, las par-
tes difieren de los hechos antes referi-
dos, no cabe sino concluir que éstas
deberan proceder a probar sus respecti-
vas posiciones a través de los medios
que franquea la ley, en una instancia y
procedimiento judicial.

En efecto, la materia controvertida por
las partes, cual es la utilizacién de los
permisos sindicales en actividades de
caracter gremial y no de otra naturaleza,
ha originado una situaciéon cuyo conoci-
miento escapa a la competencia de este
Servicio, toda vez que su solucién re-
quiere de prueba, ponderacion de la mis-
ma y un procedimiento adecuado con-
fiado legalmente a una instancia y auto-
ridad distinta.

De este modo, cabe colegir que en esta
materia la Direccion del Trabajo carece
de competencia para conocer de una
materia controvertida entre el emplea-
dor y la organizacion sindical y que, por
ende, requiere de prueba y su pondera-
cion.

En relacién con su consulta dirigida a
determinar de que forma afectaria el ac-
tual uso de permisos sindicales a aque-
llos trabajadores que han sido elegidos
como dirigentes de una federacién pero
que han mantenido su calidad de diri-
gentes del sindicato base, cabe sefialar
que de acuerdo con los antecedentes
recogidos por esta Direccion los actua-
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les directores del Sindicato de Trabaja-
dores constituido en esa Empresa, efec-
tivamente, son dirigentes de la Federa-
cidn Regional de Trabajadores de Em-
presas de Industrias, Servicios y Otros.

Ahora bien, la circunstancia anterior no
les priva de su derecho a continuar go-
zando de los permisos sindicales en los
términos sefialados en el articulo 35 del
contrato colectivo vigente atendido que,
tal como lo expresa en su presentacion,
contindian siendo dirigentes del Sindica-
to base constituido en su Empresa.

Por dltimo, se solicita que se precise
para efectos de la aplicacién del articulo
249 del Cddigo del Trabajo que debe
entenderse por la expresion "funciones
sindicales" y si dentro de esta califica-
cioén puede incluirse la asesoria y partici-
pacién en negociaciones colectivas de
otras empresas que cuentan con sindi-
cato constituido, la participacién en ac-
tos politicos y/o electorales, la atencion
de un local de venta de provisiones que
funciona dentro de la misma empresa y,
especialmente, pide que se establezca si
estas actividades pueden desarrollarse
durante las horas correspondientes a per-
misos sindicales.

En relacion con esta consulta es del
caso sefialar que el articulo 220 del C6-
digo del Trabajo, establece de manera
no taxativa, los fines principales de las
organizaciones sindicales, funciones que
se ven complementadas por lo que de-
terminen los estatutos de cada una de
ellas.

Sin embargo las funciones descritas en
la norma citada precedentemente y aque-
llas contenidas en los estatutos deben
ser consideradas como propias de la or-
ganizacion sindical sin que esto importe
que siempre los dirigentes de la misma
deban ejecutarlas personalmente hacien-
do uso de sus permisos sindicales. En
efecto, muchas de éstas podran ser lle-

Enero

Dictamenes de la Direccion del Trabajo

vadas a cabo por terceros contratados
por el sindicato, por los mismos socios o
por comisiones de trabajo conformadas
especialmente al efecto.

De esta forma, las funciones sindicales
gue, a juicio de esta Direccién, dan ori-
gen a los permisos sindicales conteni-
dos en el articulo 249 del Codigo del
Trabajo, son aquellas que se encuentran
en armonia con las labores que los diri-
gentes ejecutan directamente en repre-
sentacion y beneficio de los afiliados a
la organizacion respectiva, entre las que
se encuentran la realizacion de activida-
des tendientes a mejorar las condiciones
laborales, econémicas, sociales y cultu-
rales, familiares, previsionales y de sa-
lud de los socios de la misma. Todo lo
anterior dentro del marco legal y estatu-
tario pertinente.

Ahora bien, respecto de las situaciones
consignadas en su presentacion en cali-
dad de ejemplo de acciones que, a su
juicio no podrian ser consideradas de
caréacter sindical, es del caso manifestar
gue de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 19, N° 19, inciso 3°, de la Cons-
titucién Politica de la Republica, "las or-
ganizaciones sindicales no podran inter-
venir en actividades politico partidistas",
de lo que se desprende que las activida-
des politicas y/o electorales por las cua-
les se consulta resultan ajenas a la acti-
vidad sindical. Asimismo, el tiempo utili-
zado en la venta de productos a través
de un economato de propiedad de una
organizacion sindical, tampoco corres-
ponde, a juicio de esta Direccién, llevar-
la a cabo con cargo a permisos sindica-
les, aun cuando el mantener una activi-
dad como la mencionada se encuentre
dentro de las finalidades de la organiza-
cion.

En cuanto a la asesoria a otros sindica-
tos de distintas empresas en los proce-
sos de negociacion colectiva iniciados
por éstos, cabe destacar que, en la es-
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pecie, los dirigentes de que se trata son
directores de una federacién, por tanto,
de acuerdo con lo sefialado en el inciso
1° del articulo 267 del Cédigo del Traba-
jo, se encuentran facultados para "'pres-
tar asistencia y asesoria a las organiza-
ciones de inferior grado que agrupen".

Es util recordar, ademas, que por aplica-
cion del inciso 2° del articulo 327 del
Cadigo del Trabajo, los dirigentes de las
federaciones y confederaciones estan fa-
cultados para asistir a los procesos de
negociacién colectiva iniciados por los
sindicatos base que agrupen en calidad
de asesores de la comision negociadora
laboral respectiva, sin que su participa-
cion se compute para los efectos del
limite de integrantes de la misma.

Pues bien, las funciones o actividades
de asesoria descritas en los parrafos pre-
cedentes requieren para su ejercicio de
los permisos sindicales respectivos, lo
gue garantiza el ejercicio de la autono-
mia sindical tanto al interior de la empre-
sa en donde laboran los dirigentes como
fuera de ella.
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En consecuencia, sobre la base de las

disposiciones legales citadas y consideracio-
nes expuestas, cumplo con informar a Ud. lo
siguiente:

1.

La Direccion del Trabajo carece de com-
petencia para conocer de una materia
controvertida entre el empleador y una
organizacion sindical constituida en la
empresa respectiva y que, por ende, re-
quiera de prueba y ponderacion.

Las funciones sindicales que, a juicio de
esta Direccién, dan origen a los permi-
sos sindicales contenidos en el articulo
249 del Cdédigo del Trabajo, son aque-
llas que se encuentran en armonia con
las labores que los dirigentes ejecutan
directamente en representacion y bene-
ficio de los afiliados a la organizacion
respectiva, entre las que se encuentran
la realizacion de actividades tendientes
a mejorar las condiciones laborales, eco-
noémicas, sociales y culturales, familia-
res, previsionales y de salud de los so-
cios de la misma. Todo lo anterior den-
tro del marco legal y estatutario perti-
nente.
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5.412/254, 17.12.03.

ESTATUTO DOCENTE. CORPORACIONES MUNICIPALES. INDEMNIZACION
CONVENCIONAL POR ANOS DE SERVICIOS. PROCEDENCIA.

No existe inconveniente legal alguno para que la Corporacion de Desarrollo
Social de ..., con los alcances referidos, pacte con un profesional de la educa-
cion que labora en un establecimiento educacional dependiente de la misma,
el pago de una indemnizacion por afios de servicio, en el evento que el térmi-
no del contrato de trabajo opere por la causal prevista en la letra a), del articu-
lo 72 del Estatuto Docente, esto es, renuncia del trabajador.

Fuentes: Ley N° 19.070, articulo 72
letra a).

Mediante ordinario del antecedente ha
solicitado ha esta Direccidbn un pronuncia-
miento en orden a determinar si resulta juri-
dicamente procedente que la Corporacion
gue representa pacte con un profesional de
la educacién que labora en un establecimien-
to educacional dependiente de la misma el
pago de una indemnizacién por afios de ser-
vicio, en el evento que el término del contra-
to de trabajo opere por la causal prevista en
la letra a) del articulo 72 del Estatuto Docen-
te, esto es, renuncia del trabajador.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

Atendido que las Corporaciones Munici-
pales son personas juridicas de derecho pri-
vado, y por ende, el personal docente que en
ellas labora del sector privado, regido en sus
relaciones laborales por el Estatuto Docente
y, supletoriamente por las disposiciones co-
munes de orden laboral contenidas en el
Cddigo del Trabajo, preciso es sostener, a la
luz de la citada normativa, que las partes
contratantes se encuentran facultadas para
convenir, en virtud del principio de la auto-
nomia de la voluntad, los beneficios que
estimen pertinentes como, asimismo, su for-
ma de célculo y pago.
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Conforme con lo expuesto, preciso es
sostener que en la especie no existe impedi-
mento legal alguno para que los contratantes
convengan el pago de una indemnizacién por
afios de servicios para el caso que el término
de la relacion laboral se produzca por renun-
cia del trabajador.

Con todo, necesario es hacer el alcance
que los acuerdos que suscriban las partes al
respecto no pueden significar, en caso algu-
no, vulnerar el pago tanto de los beneficios
legales como de sus montos minimos o la
utilizacién de los recursos otorgados por el
Estado para el financiamiento de determina-
dos beneficios legales.

En consecuencia, sobre la base de las
consideraciones expuestas, cumplo en infor-
mar a Ud. que no existe inconveniente legal
alguno para que la Corporacién de Desarrollo
Social de ..., con lo alcances antes referidos,
pacte con un profesional de la educacién que
labora en un establecimiento educacional de-
pendiente de la misma, el pago de una in-
demnizacion por afios de servicio, en el evento
que el término del contrato de trabajo opere
por la causal prevista en la letra a), del articu-
lo 72 del Estatuto Docente, esto es, renuncia
del trabajador.
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NEGOCIACION COLECTIVA. EXTENSION DE BENEFICIOS. APORTE SINDI-

CAL. MONTO.

5.413/255, 17.12.03.

Los trabajadores a quienes el empleador les hiciere extensivos los beneficios
convenidos en un instrumento colectivo, para los dependientes que ocupen
los mismos cargos o desempefien iguales funciones, deberan aportar al sindi-
cato que ha obtenido los beneficios, durante toda la vigencia del referido ins-
trumento colectivo, el 75% de la cotizacion ordinaria mensual, segun el valor
gue ésta tenia al momento de la presentacion del proyecto correspondiente,
sin que sea juridicamente procedente considerar las posteriores variaciones
gue ha tenido la referida cuota mensual.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo
346.

Concordancias: Dictamenes N°s. 882/
043, de 9.02.94; 5.423/249, de 25.08.95 y
5.934/259, de 28.10.96.

Mediante presentacion citada en el ante-
cedente..., se solicita un pronunciamiento de
esta Direccidn que determine si el aporte del
75% previsto por el articulo 346 del Cadigo
del Trabajo, a que se encuentran obligados
los trabajadores a quienes el empleador les
hizo extensivos los beneficios de un instru-
mento colectivo, a favor del sindicato que ha
obtenido dichos beneficios, puede aumentar-
se cuando la cotizacidon mensual es reajusta-
da y en qué términos.

Al respecto, cumplo con informar a Ud.
lo siguiente:

El inciso 1° del articulo 346 del Cddigo
del Trabajo, dispone:

"Los trabajadores a quienes el emplea-
dor les hiciere extensivos los beneficios esti-
pulados en el instrumento colectivo respecti-
vo, para aquellos que ocupen cargos o des-
empefien funciones similares, deberan apor-
tar al sindicato que hubiere obtenido dichos
beneficios, un setenta y cinco por ciento de
la cotizacién mensual ordinaria, durante toda
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la vigencia del contrato y los pactos modifi-
catorios del mismo, a contar de la fecha en
que éste se les aplique. Si éstos los hubiere
obtenido mas de un sindicato, el aporte ira a
aquel que el trabajador indique; si no lo hiciere
se entendera que opta por la organizacion
mas representativa’.

De la disposicion legal precedentemente
transcrita se infiere que la obligacion de efec-
tuar la cotizacién que en la misma se con-
templa, se genera en razén de que los benefi-
cios obtenidos en un contrato o convenio
colectivo o en un fallo arbitral, segin el caso,
se apliquen o se extiendan a trabajadores
gque ocupen los mismos cargos o desempe-
fien similares funciones a los de aquéllos
cubiertos por el respectivo instrumento co-
lectivo.

Del mismo precepto se colige que la
obligacion de cotizar a favor del sindicato
gque hubiere obtenido los beneficios, debe
cumplirse durante toda la vigencia del instru-
mento colectivo a partir de la fecha en que
éste se les aplique.

Asimismo, la disposicion legal citada ex-
presa que si los beneficios extendidos los
hubiere obtenido més de un sindicato, el
aporte ira a aquel que el trabajador beneficiado
indique, entendiéndose, si no lo hiciere, que
opta por la organizacién mas representativa.
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Al respecto, este Servicio ha sostenido,
a través de Dictamen N° 882/043, de
9.02.94, que el espiritu de la ley, corrobora-
do por la historia fidedigna de su estableci-
miento, "dejo en claro que es proposito del
legislador el estatuir que todos los trabajado-
res de una empresa, sindicalizados o no,
deben contribuir a sufragar los gastos del
sindicato que obtuvo los beneficios colecti-
vos de que gozan los trabajadores individual-
mente considerados".

De esta suerte y considerando que la
obligacion de contribuir a los gastos aludidos
precedentemente nace en el momento en
que se inicia la negociacién colectiva, es
posible afirmar igualmente que el valor de la
cuota del aporte que se descuenta al respec-
tivo trabajador, debe ser el que existe en
dicha oportunidad, sin que sea juridicamente
procedente considerar sus posteriores varia-
ciones.

Asi lo ha sostenido esta Direccion, entre
otros, en Dictamenes N°s. 5.423/249, de
25.08.95 y 5.934/259, de 28.10.96.

En estas circunstancias, aplicando la doc-
trina enunciada en péarrafos que anteceden a
la situacién en consulta, en opinion de la
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suscrita, no cabe sino concluir, que los tra-
bajadores de que se trata estan obligados a
aportar al Sindicato que obtuvo los benefi-
cios, durante toda la vigencia del contrato
colectivo respectivo, el 75% de la cotizacion
ordinaria mensual, segun el valor que ésta
tenia al momento de la presentacion del pro-
yecto correspondiente, sin que sea juridica-
mente procedente considerar las posteriores
variaciones que ha tenido la referida cuota
mensual.

En consecuencia, sobre la base de la
disposicion legal y jurisprudencia administra-
tiva citadas, asi como de las consideraciones
expuestas, cumplo con informar a Uds. que
los trabajadores a quienes el empleador les
hiciere extensivos los beneficios convenidos
en un instrumento colectivo, para los depen-
dientes que ocupen los mismos cargos o
desemperien iguales funciones, deberan apor-
tar al sindicato que ha obtenido los benefi-
cios, durante toda la vigencia del referido
instrumento colectivo, el 75% de la cotiza-
cién ordinaria mensual, segun el valor que
ésta tenia al momento de la presentacion del
proyecto correspondiente, sin que sea juridi-
camente procedente considerar las posterio-
res variaciones que ha tenido la referida cuo-
ta mensual.
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N° 19.378. CAPACITACION.

5.414/256, 17.12.03.

dicto el curso respectivo.

tos de la carrera funcionaria.

ESTATUTO DE SALUD. ASIGNACION ARTICULO 42 INCISO FINAL. LEY

1) Para percibir la asignacion de perfeccionamiento de postgrado, que con-
templa el inciso final del articulo 42 de la Ley N° 19.378, los funcionarios
deben acreditar ante la entidad administradora empleadora, el perfecciona-
miento o especializacion profesional con el titulo o diploma respectivo,
resultando ineficaz el simple certificado extendido por el organismo que

2) El pago de la asignacion de perfeccionamiento de postgrado, es sin perjui-
cio del derecho del funcionario para solicitar el reconocimiento del curso o
grado académico respectivo, como actividad de capacitacion para los efec-

Fuentes: Ley N° 19.378, articulo 42,
incisos 1°, 2°, 3° y final. Decreto N° 1.889,
de Salud, de 1995, articulos 56 y 57.

Concordancias: Dictamenes N°s. 3.884/
196, de 22.10.2001 y 2.758/156, de
28.08.2002.

Mediante presentacion del antecedente,
se consulta si corresponde percibir la asigna-
cioén de perfeccionamiento de postgrado con-
templada por el inciso final del articulo 42 de
la Ley N° 19.378, en el caso de funcionarios
que sefialan ser egresados de la carrera de
licenciatura en enfermeria de la Universidad
de Magallanes, para cuyos efectos adjuntan
fotocopia de certificado emitido por la Uni-
versidad de Magallanes, en donde se precisa
el nimero de horas académicas cumnplidas
en el referido curso de licenciatura.

Al respecto, cumpleme informar lo si-
guiente:

En el N° 1) del Dictamen N° 2.758/156,
de 28.08.2002, la Direccion del Trabajo ha
resuelto que "Dara derecho a percibir la asig-
naciéon de perfeccionamiento que contempla
el inciso final del articulo 42 de la Ley
N° 19.378, el titulo o diploma que tenga la
relevancia, nivel o grado académico otorgado
por el organismo o servicio que dicto el curso™.
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Lo anterior, porque segun lo establecido
por los incisos primero y cuarto del articulo
42 de la Ley N° 19.378, y por el articulo 56
del Decreto N° 1.889, de Salud, de 1995,
Reglamento de la carrera funcionaria del per-
sonal regido por el Estatuto de Atencion Pri-
maria de Salud Municipal, por una parte, se
reconocen como actividades de capacitacion
todos aquellos cursos y estadias que tienen
por objeto el perfeccionamiento del funcio-
nario y que formen parte de un programa de
formacion de recursos humanos reconocido
por el Ministerio de Salud.

Por otra, se establece que el personal
con titulo profesional de médico cirujano,
farmacéuticos, quimico farmacéuticos, bio-
quimicos, cirujano dentista, y otros profesio-
nales que estan en posesion de un titulo
profesional de una carrera de, a lo menos,
ocho semestres de duracion, se les recono-
cera la relevancia de los titulos o grados
adquiridos en relacion a las necesidades de
atencion primaria de salud municipal, pudien-
do tener, ademas, derecho a la denominada
asignacion de perfeccionamiento de postgra-
do equivalente hasta un 15% del sueldo base
minimo nacional, cuando estos profesionales
hayan obtenido el titulo o diploma que ten-
gan su origen en becas u otras modalidades
de perfeccionamiento de postgrado, espe-
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cializacion por profesion y por los diplomas,
magister o doctorados, en su caso.

En la especie, los funcionarios que ocu-
rren consultan si les corresponde percibir la
asignacion de perfeccionamiento de postgra-
do en estudio, atendida la calidad de
egresados de la carrera de licenciatura en
enfermeria que habrian cursado en la Univer-
sidad de Magallanes, para cuyos efectos ad-
juntan fotocopia de sendos Certificados ex-
tendidos por la aludida entidad universitaria.

Segun la normativa invocada, para los
efectos de la procedencia del beneficio fun-
cionario en estudio, el legislador no ha exigi-
do requisitos enumerativos para validar los
titulos o diplomas para esos efectos, limitan-
dose el articulo 42 a sefialar una denomina-
cién genérica de titulo o diploma de perfec-
cionamiento de postgrado sin otro alcance,
en cuyo caso y como lo precisa el dictamen
citado, para acceder al pago de la asignacion
en cuestion cada entidad adnministradora
debera considerar la relevancia de los titulos
y diplomas acreditados por el funcionario y
otorgados por el organismo o servicio que
dicto el respectivo curso, en relacién con las
necesidades de atencion primaria de salud
municipal.

En ese contexto, cabe sefialar que no es
el reconocimiento legal del titulo o diploma,
sino la relevancia que ese titulo o diploma
tiene para las necesidades de la atencion
primaria de salud municipal y al grado o nivel
académico que le haya otorgado el organis-
mo o servicio que dicté el curso, el elemento
determinante para el reconocimiento de ese
titulo o diploma y la procedencia del pago de
la asignacién de perfeccionamiento de post-
grado, respectivamente.

Corrobora lo anterior el articulo 57 del
Decreto N° 1.889 ya citado, en cuya virtud
para determinar el monto de la asignacion de
perfeccionamiento de postgrado, se debe con-
siderar el nimero de horas para una o mas
actividades de postgrado y no por el aspecto
conceptual del titulo o diploma que obtenga
el funcionario en el respectivo curso.
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De ello se deriva que los funcionarios
que ocurren tendran derecho a percibir la
asignacion de perfeccionamiento de postgra-
do que contempla el inciso final del articulo
42 de la Ley N° 19.378, si acreditan ante la
Corporacién empleadora el perfeccionamien-
to o especializacién profesional con el titulo
o diploma respectivo y las horas académicas
que comprende el curso o carrera académi-
ca, en su caso, resultando ineficaz para ac-
ceder al beneficio en cuestion el simple certi-
ficado extendido, en esta oportunidad, por la
Universidad de Magallanes, y asi lo ha re-
suelto la Direccién del Trabajo en Dictamen
N° 3.884/196, de 22.10.2001.

Sin perjuicio de lo sefialado precedente-
mente, el pago de la asignacion de perfeccio-
namiento de postgrado es sin perjuicio del
derecho del funcionario para solicitar el reco-
nocimiento del curso o grado académico,
como actividad de capacitacién para los efec-
tos de la carrera funcionaria, en los términos
previstos por el articulo 42, incisos primero,
segundo y tercero, del Estatuto de Atencién
Primaria de Salud Municipal.

En consecuencia, con el mérito de lo
expuesto, y citas legales, reglamentarias y ad-
ministrativas, cimpleme informar lo siguiente:

1) Para percibir la asignacion de perfeccio-
namiento de postgrado que contempla
el inciso final del articulo 42 de la Ley
N° 19.378, los funcionarios deben acre-
ditar ante la entidad administradora em-
pleadora, el perfeccionamiento o espe-
cializacion profesional con el titulo o di-
ploma respectivo, resultando ineficaz el
simple Certificado extendido por el orga-
nismo que dicto el curso.

2) El pago de la asignacién de perfecciona-
miento de postgrado, es sin perjuicio del
derecho del funcionario para solicitar el
reconocimiento del curso o grado aca-
démico respectivo, como actividad de
capacitacion para los efectos de la ca-
rrera funcionaria.
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5.415/257, 17.12.03.

na dichos permisos.

gque correspondan en cada caso.

ORGANIZACIONES SINDICALES. PERMISO SINDICAL. PROCEDENCIA. LICEN-
CIA MEDICA. ORGANIZACIONES SINDICALES. FERIADO. AUSENCIA.

1) Los trabajadores que se encuentran haciendo uso de licencia médica o de
sus vacaciones carecen del derecho a gozar de la prerrogativa contenida
en el articulo 249 del Codigo del Trabajo, esto es, permisos sindicales,
atendido que en su condicion se encuentran exceptuados por razones le-
gales de cumplir efectivamente con sus labores, requisito basico que origi-

2) La ausencia de un trabajador a sus labores como consecuencia de una
licencia médica o vacaciones no le impide usar, durante los restantes dias
del mes calendario respectivo, el total de horas semanales que otorga el
articulo 249 del Cdédigo del Trabajo, ello, porque los permisos de que dis-
fruta constituyen un beneficio semanal s6lo en cuanto al nimero de horas

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo
249.

Concordancias: Ordinario N° 100/001,
9.01.1998 y 2.332,18.06.2003.

Mediante presentacion del antecedente,
se ha solicitado un pronunciamiento respec-
to de la procedencia juridica de conciliar el
ejercicio del derecho contenido en el articulo
249 del Cddigo del Trabajo, permisos sindi-
cales, con el uso de licencia médica o de
vacaciones por los dirigentes sindicales.

Sobre el particular cimpleme informar a
Ud. lo siguiente:

El articulo 249, en sus incisos 1° y 2°
dispone:

"Los empleadores deberan conceder a
los directores y delegados sindicales los per-
misos para ausentarse de sus labores con el
objeto de cumplir sus funciones fuera del
lugar de trabajo, los que no podran ser infe-
riores a seis horas semanales por cada direc-
tor, ni a ocho tratandose de directores de
organizaciones sindicales con 250 o mas
trabajadores.
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El tiempo de los permisos semanales
serd acumulable por cada director dentro del
mes calendario correspondiente y cada di-
rector podra ceder a uno o mas de los restan-
tes la totalidad o parte del tiempo que le
correspondiere, previo aviso escrito al em-
pleador".

De la disposicion legal citada se des-
prende que la intencion del legislador ha sido
autorizar al dirigente sindical para que pueda
dejar temporalmente las labores que efectla
como trabajador para cumplir con diligencias
propias del cargo gremial, tanto dentro del
recinto de la empresa como fuera de él.

Asimismo, se colige de la citada norma
que estos permisos concebidos como la po-
sibilidad de ausentarse de las labores habi-
tuales para realizar funciones propias del car-
go de director sindical pueden ser acumula-
dos cada semana o parte del mismo para
utilizarlo en otra semana, pero siempre que
sea dentro del mismo mes calendario, o cedi-
dos total o parcialmente a uno o mas de los
restantes dirigentes del mismo sindicato, en
ambos casos, previo aviso escrito al emplea-
dor.
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Como es dable apreciar, ya sea que se
trate del uso directo por parte del dirigente
de sus horas de permiso o en el caso de la
cesion de los mismos a otro dirigente de la
misma organizacién, sélo procede hacer uso
de este beneficio en el evento que el director
sindical se encuentre prestando servicios efec-
tivos en la empresa respectiva.

Por lo expresado, en la especie, los tra-
bajadores que se encuentran haciendo uso
de licencia médica o de sus vacaciones care-
cen del derecho a hacer uso de permisos y
licencias sindicales y a ceder dichas prerro-
gativas durante estos periodos, atendido que
en su condicion se encuentran exceptuados
por razones legales de cumplir efectivamente
con sus labores, requisito basico que origina
dichos permisos.

Sin perjuicio de lo anterior cabe sefialar
que la ausencia de un trabajador a sus labo-
res como consecuencia de una licencia médi-
ca o vacaciones no le impide usar, durante
los restantes dias del mes calendario respec-
tivo, el total de horas semanales que otorga
la disposicién en comento, ello, porque los
permisos de que disfruta constituyen un be-
neficio semanal sélo en cuanto al numero de
horas que correspondan en cada caso. La
conclusién anterior encuentra su fundamen-
to en el derecho que otorga el legislador al
dirigente de acumular sus horas de permisos,
dentro del mes calendario respectivo, siem-
pre y cuando cumpla con su obligacion de
comunicar al empleador por escrito esta cir-
cunstancia.

En efecto, del tenor literal de la norma
en andlisis, es posible concluir que las horas
que reconoce el citado precepto para llevar a
cabo las funciones sindicales, no se encuen-
tran condicionadas a la circunstancia de tra-
tarse de semanas durante las cuales efecti-
vamente se desempefié el empleo, ademas,
el derecho al permiso puede ejercerse, sea
que se acumule o no, aun antes de cumplida
la respectiva semanal laboral, lo cual de-
muestra que para su procedencia no puede
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exigirse que el dirigente de que se trate no se
haya ausentado de sus labores por causa
legal. En este mismo sentido ha resuelto esta
Direccién del Trabajo mediante Ordinario
N° 100/001, de 9 de enero de 1998.

De este modo nada obsta que un traba-
jador que hubiere hecho uso de sus vacacio-
nes o de licencia médica, durante tres sema-
nas del mes respectivo pueda, una vez incor-
porado a sus labores y, previa comunicaciéon
por escrito a su empleador, hacer uso del
total de sus horas sindicales o ceder parcial o
totalmente sus horas de permiso sindical a
uno o mas de los restantes directores del
sindicato.

En este mismo sentido se pronuncié an-
teriormente esta Direccion del Trabajo me-
diante Ordinario N° 2.332 de 18.06.2003.

En consecuencia, sobre la base de la
disposicion legal citada y consideraciones
expuestas cumplo con informar a Ud. lo si-
guiente:

1. Los trabajadores que se encuentran ha-
ciendo uso de licencia médica o de sus
vacaciones carecen del derecho a gozar
de la prerrogativa contenida en el articu-
lo 249 del Cédigo del Trabajo, esto es,
permisos sindicales, atendido que en su
condicién se encuentran exceptuados por
razones legales de cumplir efectivamen-
te con sus labores, requisito basico que
origina dichos permisos.

2. La ausencia de un trabajador a sus fun-
ciones como consecuencia de una licen-
cia médica o vacaciones no le impide
usar, durante los restantes dias del mes
calendario respectivo, el total de horas
semanales que otorga el articulo 249 del
Cadigo del Trabajo, ello, porque los per-
misos de que disfruta constituyen un
beneficio semanal s6lo en cuanto al nu-
mero de horas que correspondan en cada
caso.
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CIRCULAR, ORDEN DE SERVICIOY
RESOLUCIONES DE LA DIRECCION
DEL TRABAJO

1.- Circular

131, 28.11.03.

Imparte instrucciones sobre consecuencias juridicas y administrativas deri-
vadas del incumplimiento del articulo 2° transitorio de la Ley N° 19.759.

Depto. RR.LL.

Atendido que a partir del 1° de diciembre
préximo, expirard el plazo que dispone el
articulo 2° transitorio de la Ley N° 19.759,
publicada en el Diario Oficial de 5 de octubre
de 2001, para que las organizaciones sindica-
les adeclen sus estatutos a su texto, se ha
estimado necesario impartir las siguientes ins-
trucciones:

La norma legal citada, prescribe:

"Otdrgase el plazo de dos afios, a contar
de la fecha de entrada en vigencia de esta
ley, para que las organizaciones sindicales
vigentes a dicha fecha procedan a adecuar
Sus estatutos".

Del tenor literal del precepto legal trans-
crito, se desprende, claramente, que nos en-
contramos ante una norma, que se limita a
establecer un plazo especifico para la ejecu-
cion de un determinado acto juridico, cual es
la adecuacion de estatutos, no contemplando
ninguna sancién por incumplimiento. En con-
secuencia, de ello se deriva que las organiza-
ciones sindicales que no hayan readecuado
sus estatutos a la nueva normativa laboral, al
30 de noviembre del afio en curso, no se les
caducara su personalidad juridica, por el solo
imperio de la ley, como tuvo lugar anterior-
mente, con la dictacion del Decreto Ley
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N° 2.756, de 1979, sino que seguiran vigen-
tes, dado que no se ha producido a su respec-
to ninguna causal legal de caducidad ni han
incurrido en una omision, que tenga apareja-
da como consecuencia dicha sancion.

El efecto que generaréa la inobservancia
de esta norma para las organizaciones sindi-
cales, a partir de esa fecha, no se traduce en
la pérdida de la personalidad juridica, sino que
la reglamentacion de aquellas materias que la
ley entregoé a los estatutos, y que se encuen-
tran mayoritariamente individualizadas en los
articulos 231, 232, 235, 236, 239, 255,
260, 261, 272, 278, 286 y 296 del Codigo
del Trabajo, quedaran sin regulacién, al no
estar contempladas en los estatutos vigen-
tes, generados bajo la antigua legislacion la-
boral, ni existir norma legal supletoria previs-
taenlalLey N°19.759, para dichas materias.
Se produce, en consecuencia, un vacio legal
gue conducira a un receso progresivo de las
organizaciones, en la medida que se vean
enfrentadas a la ejecucion de dichos actos,
interpretacion que fuera entregada por Dicta-
men N° 335/26, de 30.01.02, en concordan-
cia con lo sefialado en Circular N° 143,
6.12.01, de este Departamento.

Entre los efectos mas importantes de la
falta de readecuacion de los estatutos de las
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organizaciones sindicales, cabe consignar la
imposibilidad juridica de llevar a cabo la reno-
vacion de los directorios sindicales, dado que
la modificacién al articulo 235 del Cédigo del
Trabajo y la derogacion de los articulos 240 y
241, del mismo Cdédigo, entrega a los respec-
tivos estatutos, en forma privativa, la regula-
cion de todo el proceso de renovacion de sus
directivas, atribucién que va desde el estable-
cimiento del nimero de miembros que las
conformarén, la determinacién de su modali-
dad de reemplazo, cuando por doquier causa
dejen de tener la calidad de tales, el nUmero
de votos a que tiene derecho cada socio, los
requisitos para ser elegido dirigente sindical y
los érganos encargados de verificar los pro-
cedimientos electorales. Al desaparecer, la
funcion supletoria del Cédigo del Trabajo,
aquellas organizaciones que no efectuaron la
readecuacion estatutaria prevista en la ley, se
encontraran ante la imposibilidad legal de re-
novar, total o parcialmente sus directorios,
guedando, en consecuencia, en receso pro-
gresivamente, a partir de las fechas de térmi-
no de los respectivos mandatos, dado que
desaparecen los representantes legales de las
mismas.

Acorde con lo expuesto, aquellas organi-
zaciones sindicales que tienen directorios con
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mandato vigente, no se encuentran impedi-
das de realizar la adecuacion de sus estatu-
tos, mientras dure la vigencia de los respecti-
vos mandatos, aun cuando dicho periodo ex-
ceda largamente, la fecha fijada por el articu-
lo 2° de la Ley N° 19.759.

En el caso de organizaciones acéfalas, la
reforma estatutaria puede ser llevada a efec-
to, por acuerdo de los trabajadores afiliados
al sindicato, acordado en asamblea extraordi-
naria, convocada por el veinte por ciento de
los socios, en conformidad a lo dispuesto por
el articulo 231, inciso 2° del Cédigo del Tra-
bajo. No existe inconveniente juridico en que
esta modalidad de reforma de estatutos, opere
con posterioridad al 30 de noviembre de 2003.

Atendido lo expuesto, los encargados de
las Unidades de Relaciones Laborales del pais,
deberan poner en conocimiento de sus usua-
rios las consecuencias juridicas de la no ade-
cuacion de sus estatutos, otorgando todas
las facilidades que correspondan para su eje-
cucién, tanto a los socios que concurran por
acuerdo de sus respectivas asambleas a soli-
citar readecuacion estatutaria como a los diri-
gentes en ejercicio, aun cuando haya vencido
el plazo establecido por el articulo 2° transito-
rio de la Ley N° 19.759.
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2.- Orden de Servicio

8, 25.11.03.

Regula la asistencia a prueba de testigos en juicio de funcionarios del
Servicio en actuaciones propias de sus funciones.

Oficina Contraloria

Por necesidades del Servicio y a fin de

evitar situaciones que pudieren significar una
contravencion a las normas del Estatuto Ad-
ministrativo y, por ende, generar responsabili-
dad administrativa para los funcionarios que
comparezcan en juicio en calidad de testigos,
se ha estimado necesario impartir las siguien-
tes instrucciones:

1.

Como cuestion previa cabe sefialar que
el articulo 78, letra d) de la Ley
N° 18.834, inserto dentro del Parrafo 5°,
Titulo 1ll, denominado "De las Prohibicio-
nes", dispone:

"El funcionario estara afecto a las si-
guientes prohibiciones:

"d) Intervenir ante los Tribunales de Justi-
cia como parte, testigo o perito, respecto
de hechos de que hubiere tomado conoci-
miento en el ejercicio de sus funciones, o
declarar en juicio en que tenga interés el
Estado o sus organismos, sin previa co-
municacion a su superior jerarquico.".

Del citado precepto se desprende que el
legislador ha establecido respecto de los
funcionarios publicos, entre otras, las si-
guientes prohibiciones:

a) La intervencion como parte, testigo
0 perito respecto de hechos, que en
el ejercicio de sus respectivas funcio-
nes hubiere tomado conocimiento.

b) Prestar declaracion en procesos en
que tenga interés el Estado o sus
organismos.

No obstante ello, del mismo precep-
to se desprende que tales prohibicio-
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nes soélo rigen o resultan aplicables
en cuanto el funcionario no haya co-
municado tal hecho a su superior
jerarquico, de suerte tal que de tener
lugar dicha comunicacién no existe
impedimento legal alguno para su
comparecencia antes los Tribunales
de Justicia en calidad de testigo en
los términos previstos en las letras a)
y b) precedentes.

Acorde a lo expresado en el punto ante-
rior y a las disposiciones que sobre el
particular se contemplan en el ordena-
miento juridico, los funcionarios que pres-
ten declaracidon en una causa en que se
dé alguna de las situaciones indicadas
deberan:

a) Comunicar, a su superior jerarquico,
en forma previa a la declaracion, el
dia y hora de la audiencia a la que
debera comparecer, individualizando
el Tribunal y la causa respectiva, y
las partes y/o materia del proceso si
contare con estos Ultimos datos. Para
facilitar la acreditacion del cumpli-
miento de la antedicha obligacién por
parte del respectivo funcionario, se
recomienda que la referida comuni-
cacién se efectle por escrito y con
copia, dejando constancia en ésta de
la correspondiente recepcién por par-
te de la Jefatura.

b) Comparecer sélo en virtud de una
citacion expedida por el Tribunal, abs-
teniéndose de ofrecerse para compa-
recer en forma voluntaria y sin que
medie dicha citacion.
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3.- Resoluciones

1.372 (exenta), 14.11.03.

Oficina de Auditoria Interna.

Fija texto refundido de resoluciones que crean y establecen funciones de la

Direccion del Trabajo

Vistos:

El articulo 11 de la Ley N° 18.575, Orgé-
nica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refun-
dido, coordinado y sistematizado fue fijado
por el D.F.L. N° 1/19.653, publicado en el
Diario Oficial el 17 de noviembre de 2001.

El Instructivo Presidencial nimero 006,
de 3 de mayo de 1994;

El Decreto N° 12, de 29 de enero de
1997, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, por el cual se crea el Consejo de
Auditoria Interna General de Gobierno, CAIGG,
sus modificaciones posteriores.

Las Resoluciones exentas N° 1.187,
de 20 de noviembre de 2001, N° 1.251, de 7
de diciembre de 2001, y N° 1.314, de 26 de
diciembre de 2001, todas del Director del
Trabajo, y

Las demas normas aplicables.
Considerando:

a) La politica de Auditoria Interna General
de Gobierno implementada y propiciada
por el Ejecutivo para el fortalecimiento y
desarrollo de los organismos, sistemas y
metodologias que permitan resguardar los
recursos publicos y apoyar la gestién de
Administracion y los actos de gobierno;

b) Laconveniencia de desarrollar dicha poli-
tica de gobierno bajo principios de cohe-
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d)

e)

rencia y unidad de accion en la Adminis-
tracion del Estado y, en particular de
manera coordinada en la Direccion del
Trabajo, de acuerdo a sus caracteristicas
especificas, priviligiando una labor pre-
ventiva, promotora de una cultura de
autocontrol al interior de la organizacion,
sin que ello implique renunciar a sus de-
beres en el resguardo activo de los inte-
reses y recursos publicos llamados a
cautelar;

La necesidad de que la Oficina de Audi-
toria Interna evalle y oriente el sistema
de control interno del Servicio; coordine
dicho proceso en los distintos Departa-
mentos, Unidades, Direcciones Regiona-
les e Inspecciones que componen esta
Direccién, y preste apoyo técnico en la
toma de decisiones de las autoridades o
jefaturas;

La importancia, para las autoridades y
jefaturas de la Direccion del Trabajo, de
contar con apoyo profesional en mate-
rias de auditoria y control interno, y

Las instrucciones especificas que sobre
la materia ha impartido S.E. el Presidente
de la Republica a la Administracion y las
especificaciones y orientaciones técnicas
emanadas del CAIGG para el fortaleci-
miento de las estructuras de auditoria
interna.

Resuelvo:

Establécese que en la Direccién del Tra-
bajo existira una Oficina de Auditoria In-
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terna, la cual prestard asesoria técnica
especializada en materias de auditoria y
control interno al Director del Trabajo.

La mision de la Oficina de Auditoria In-
terna sera contribuir al logro de una ges-
tion institucional de excelencia mediante
el desarrollo de estrategias preventivas
de control y asesoramiento técnico a la
direccion superior del Servicio para el
reguardo de los recursos publicos, la con-
fiabilidad e integridad de los sistemas de
informacién y mejoramiento de procedi-
mientos operativos y administrativos.

La Oficina de Auditoria Interna no ejecu-
tara funciones ni sumariales, sino de ase-
soria al Director del Trabajo, de quien
dependera directamente.

El funcionario a cargo de esta Oficina
debera coordinarse con el CAIGG, a tra-
vés del Auditor Ministerial respectivo.

Seran funciones de la Oficina de Audito-
ria Interna, las siguientes:

a) Evaluar en forma permanente el sis-
tema de control interno institucional
y efectuar las recomendaciones para
su mejoramiento.

b) Evaluar el grado de economia, efi-
ciencia, eficacia y equidad con que
se utilizan los recursos humanos, fi-
nancieros y materiales del Servicio;

c) Promover la adopcion de mecanis-
mos de autocontrol en las unidades
operativas de la organizacion;

d) Verificar la existencia de adecuados
sistemas de informacion, su confia-
bilidad y oportunidad;

e) Elaborar y proponer al Director del
Trabajo, para su aprobacion, el Plan
de Auditoria Anual de la Institucion;

f) Promover la coherencia de las politi-
cas y actividades de la Oficina de
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Auditoria Interna de este Servicio,
respecto de aquellas emanadas de la
autoridad presidencial, de las orien-
taciones dadas por el CAIGG, como
asimismo respecto de la accién de
otros organismos del Estado;

g) Efectuar el seguimiento de las reco-
mendaciones y observaciones hechas
a la administracion sectorial para su
asimilacion;

h) Efectuar el seguimiento de las medi-
das preventivas y correctivas, ema-
nadas de los informes de auditoria,
aprobadas por la autoridad, e

i) Participar en el Comité de Auditoria
Ministerial a través del Jefe de la
Oficina de Auditoria Interna.

Para la ejecuciéon de sus funciones y la
consecuciéon de sus objetivos, el ambito
de accién de la Oficina de Auditoria In-
terna comprende la totalidad de la orga-
nizacion. Las jefaturas y funcionarios de
todo el Servicio deberan prestar la cola-
boracion necesaria cuando les sea solici-
tada por la Oficina de Auditoria Interna.

La actuacion de la Oficina de Auditoria
Interna, en el ejercicio de las funciones
que le han sido respectivamente asigna-
das, cumplird con las caracteristicas de
transparencia y objetividad, velando por
la reserva de las materias y de la docu-
mentacion utilizadas cuando emanen de
la ejecucion de auditorias, asi como en
los casos en que la autoridad lo disponga
expresamente.

Derdogase las Resoluciones exentas
N° 1.187, de 20 de noviembre de 2001,
N° 1.251, de 7 de diciembre de 2001, y
N° 1.314, de 26 de diciembre de 2001,
todas del Director del Trabajo asi como
toda disposicion contraria al texto de la
presente resolucion.
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1.373 (exenta), 17.11.03.

Direccion del Trabajo

Crea y regula acceso informético via Internet a tramites que indica, en el
marco de proyecto gubernamental de "Ventanilla Unica para Empresas™.

Vistos:

Lo dispuesto en el articulo 1° incisos 1°,
4° y 5°, y articulos 5° y 6° de la Consti-
tucién Politica de la Republica.

Lo establecido en los articulos 3° y 8° de
la Ley N° 18.575, Orgénica Constitucio-
nal de Bases Generales de la Administra-
cion del Estado.

Lo previsto en el articulo 5°, letras a), e),
f) y p) del D.F.L. N°, 2 de 1967, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
Ley Organica de la Direccion del Trabajo.

Considerando:

Que, la Direccién del Trabajo, 6rgano
integrante de la Administracion del Esta-
do est4 al servicio de la ciudadania, sien-
do su finalidad el promover el bien co-
mun atendiendo las necesidades publi-
cas en forma continua y permanente, asi
como fomentar el desarrollo del pais a
través del ejercicio de las atribuciones
que le confieren la Constitucion y las
leyes, y de la aprobacién, ejecucion y
control de politicas, planes, programas y
acciones de alcance nacional, regional y
comunal;

Que, para alcanzar un adecuado desarro-
llo econémico y social del pais, es fun-
cion primordial del Estado, en el marco
de su Modernizacion, velar por el conti-
nuo perfeccionamiento de sus procesos
de entrega de productos y servicios a la
ciudadania.

Que, en el contexto de dicha Moderniza-
cion del Estado y del concepto de "Go-
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bierno Electrénico™, la informatizacién de
procedimientos y la facilidad de acceso a
diversos tramites a través de Internet es
un instrumento de creciente y significati-
va relevancia.

Que en este escenario, el Ministerio de
Economia ha disefiado y promovido la
ejecucion, respecto de un conjunto am-
plio de Servicios Publicos, de un proyec-
to denominado "Ventanilla Unica para
Empresas™ mediante el cual estos entes
productivos pueden acceder a diversos
trdmites ante las sefialadas entidades
—seleccionados en su importancia por el
propio sector empresarial— mediante In-
ternet.

Que, la Direccion del Trabajo se compro-
metié mediante dicho proyecto de "Ven-
tanilla Unica para Empresas" al desarro-
llo de diversas acciones y programas para,
dentro de un plazo preciso, disponer para
todos sus usuarios empresas 0 emplea-
dores un acceso via Internet a cinco tra-
mites especificos cuales son: a) elabora-
cién de propuestas de finiguitos; b) envio
informético de copia de carta de aviso de
despido; c) inscripcidon de obra o faena
en registro de intermediarios agricolas;
d) realizacién de constancias; y e) solici-
tud y emision de certificado de contratis-
tas para inscripcion en registros y postu-
laciones.

Que, habiéndose cumplido el plazo esta-
blecido, este Servicio ha dado cumpli-
miento fiel al compromiso de ejecucion y
que, en las condiciones que se sefialan
en el cuerpo del presente documento, los
citados tramites se encuentran al acceso
de los destinatarios a través de Internet.
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7. Que, el Servicio declara en este acto que
es su interés simplificar y facilitar la ges-
tibn de estos tramites mediante el em-
pleo de esta modalidad via Internet, y
que difundird esta opcién de tal forma
gue la mayor cantidad de empleadores y
empresas posible tenga conocimiento de
esta posibilidad y finalmente acceda a la
misma.

Resuelvo:

1. Regulase el acceso via Internet, de los
siguientes tramites en la forma que en
cada caso se sefiala.

a) Elaboracion de propuestas de finiquito.

Mediante este tramite las empresas
o0 empleadores podran acceder a un
programa informatico que les permi-
tira, con la informacién que propor-
cionen, confeccionar una propuesta
o proyecto de finiquito para ser pre-
sentado a consideracion del trabaja-
dor con el que han terminado una
relacién laboral. Tal propuesta de fi-
niquito consiste en un formato que
se llenara a partir de los datos sumi-
nistrados.

Una vez confeccionada la propuesta
de finiquito, esta podra ser impresa
por el empleador, a objeto de ser
entregada al trabajador para que éste
lo analice y posteriormente determi-
ne su eventual aceptacion, caso en
el cual estardn en condiciones de
suscribir el documento ante un mi-
nistro de fe. Si este ministro de fe es
un Inspector del Trabajo, en la Ins-
peccion a la que acudan (normal-
mente la que corresponda al lugar de
realizacion de las labores que cesa-
ron) podra revisarse dicho proyecto
con mayor facilidad y expedicion,
pues los datos estaran pregrabados.

Cabe advertir que el proyecto de fini-
quito es elaborado a partir de la in-
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formacién suministrada por el em-
pleador que accede al tramite y, dada
la naturaleza bilateral del finiquito, al
conocer el trabajador su contenido,
podra concordar o no con él. Sélo si
hay aceptacién del trabajador puede
avanzarse hacia el paso definitivo,
cual es la suscripcion y ratificacion
del documento ante ministro de fe.

Lo anterior, conforme lo previsto en
el articulo 177 del Codigo del Traba-
jo.

Remisién de copia de carta de térmi-
no de contrato o de aviso de despi-
do.

Mediante este tramite el empleador
podréa remitir a la Inspeccién del Tra-
bajo, por via informatica y sin tener
la necesidad de acudir personalmen-
te, la copia de la carta de aviso de
despido que le exige la ley al aplicar
las causales de terminacion previstas
en los articulos 159 N°. 4, 5y 6
(vencimiento del plazo, término de la
obra o faena determinada, y caso
fortuito o fuerza mayor); 160 N°s. 1
al 7 (todas las causales de caducidad
imputables al trabajador); y 161 (ne-
cesidades de la empresa y desahu-
cio).

Para su plena eficacia, este tramite
debe efectuarse dentro del mismo
plazo dispuesto por la ley para el
tramite personal, esto es, hasta el
tercer dia habil de producida la termi-
nacion de los servicios, salvo el caso
del N° 6 del articulo 159, en que el
plazo es hasta el sexto dia habil de
producida la terminacién.

Cabe aclarar que se entiende remitir
via informética, al igual que lo que
ocurre en el tramite personal, es la
"copia" del aviso previamente envia-
do al trabajador, ya sea personal-
mente o por carta certificada.
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Todo lo anterior, conforme lo previs-
to en el articulo 162 del Codigo del
Trabajo.

Inscripcidn de obra o faena en regis-
tro de intermediarios agricolas.

Conforme lo previsto en el articulo
92 bhis del Cdédigo del Trabajo, las
personas que se desempefien como
intermediarias de trabajadores agri-
colas —enganchadores y prestadores
de servicios como contratistas— y
aquellos que presten servicios como
contratistas en empresas comercia-
les o agroindustriales derivadas de la
agricultura, de la explotacion de ma-
dera u otras afines, deberan inscribir-
se en un Registro especial que para
estos efectos lleva la Inspeccién del
Trabajo.

Esta exigencia permite facilitar la fis-
calizacion de la formalizacién de los
trabajadores agricolas de temporada
y, con ello, el pleno cumplimiento de
sus derechos laborales.

Estos prestadores de servicio deben
inscribir todas y cada una de las obras
o faenas en las que participeny, a su
turno, el mandante o contratante de
sus servicios, para precaver la even-
tual responsabilidad subsidiaria por
los eventuales incumplimientos labo-
rales de aquéllos, podra exigir tal re-
gistro y la exhibicién del documento
en que conste, ojald y conveniente-
mente, antes o lo mas inmediato en
relacién al momento del inicio de las
obras o faenas.

Por otra parte, el articulo 94 del C6-
digo del Trabajo exige que el contra-
to de trabajadores agricolas de tem-
porada debe escriturarse en cinco dias
desde la incorporacion del trabajador
a las faenas y que, en caso de durar
éstas mas de 28 dias, debe remitirse
una copia a la Inspeccion del Traba-
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jo, dentro de los cinco dias siguientes
a su escrituracion.

Esta inscripcion de obras o faenas
agricolas de temporada en la que con-
curran intermediadores agricolas —en-
ganchadores y prestadores de servi-
cios como contratistas— y, conse-
cuencialmente, la remision de la n6-
mina de los trabajadores con su debi-
da individualizacién, mas la naturale-
za de los servicios y movimientos del
personal, pueden ahora efectuarse via
informética en las condiciones pre-
vistas en esta resolucion.

Por lo anterior, se permitira a los
mandantes o contratantes tener un
acceso simplificado al Registro de
Intermediarios Agricolas, a objeto de
poder comprobar facilmente si la obra
o faena que han contratado con di-
cho intermediador, se encuentra de-
bidamente registrada, a fin de deslin-
dar la eventual responsabilidad sub-
sidiaria en el cumplimiento de los
derechos laborales de los trabajado-
res agricolas de temporada.

Realizacion de constancias.

La constancia es un tramite median-
te el cual una persona denominada
declarante acude ante un ministro de
fe y efectla una declaracion respec-
to de determinados hechos, quedan-
do precisamente "constancia” de que
dicha declaracion fue efectuada por
tal persona en una fecha y hora de-
terminadas.

Segun esta definicion, una constan-
cia normalmente servirad para dar
cuenta de la ocurrencia de hechos y/
0 situaciones, que podrian servir como
antecedentes a una posible determi-
nacién que se adopte o para fundar
en su oportunidad alguna accién o
defensa judicial. En consideracién a
lo anterior, este es un tramite total-
mente distinto de la carta aviso de
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despido, pues esta ultima refleja no
una simple constancia o declaracion
de hechos, sino que una determina-
cién ya adoptada —poner término al
contrato— que se funda en los he-
chos que en ella se sefalan.

Actualmente, las constancias de he-
chos efectuadas por el declarante, es
un trdmite sélo posible de realizar
personalmente en la Inspeccion del
Trabajo respectiva. A partir de la vi-
gencia de la presente resolucion, di-
cho trdmite podré ser realizado me-
diante Internet.

Solicitud y emision de certificado de
contratistas para inscripcién en re-
gistros y postulaciones, tanto en el
ambito publico como privado.

Dentro de las facultades de las insti-
tuciones publicas, fiscales, munici-
pales y de las empresas en que el
Estado tiene aportes de capital, asi
como en las del sector privado, to-
dos en su calidad de eventuales man-
dantes de obras, faenas o simples
usuarios de servicios contratados a
terceros, se encuentra la de requerir
se demuestre, respecto de estos Ulti-
mos, su conducta laboral y previsio-
nal actual y pretérita, lo que se pue-
de efectuar mediante certificados
emitidos por la Direccion del Trabajo,
que tienen como fuente de informa-
cion sus propios registros y el Boletin
de Infractores a la Legislacion Labo-
ral y Previsional, tramite que, a partir
de la vigencia de la presente resolu-
cion podra ser realizado, en su inte-
gridad (solicitud, pago de derechos y
emision), a través de Internet.

Ello, sin perjuicio de que préoxima-
mente se espera que, a través del
mismo sistema, se incorporen otros
tipos de certificados, como son por
ejemplo, los requeridos por los man-
dantes, tanto del serctor publico como
privado, para dar curso a los estados
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de pagos mensuales y devolucién de
las garantias que hubieren otorgado
los prestadores de servicios.

Lo anterior, conforme facultades que, para
el sector publico, le otorga a este Servi-
cio el articulo 43 del D.F.L. N° 2, de
1967, del Ministerio del Trabajo y Previ-
sion Social y, tanto para el publico como
privado aquella que le otorga el inciso
cuarto del articulo 64 bis del Cédigo del
Trabajo, en relacién con lo dispuesto en
el inciso primero del mismo.

Todo lo anterior con el objeto de eliminar
0 minimizar la responsabilidad subsidiaria
que le cabe al mandante, publico o priva-
do, segun se establece en el articulo 64
del Cédigo del Trabajo.

A modo de informacién, las citadas nor-
mas legales disponen:

Articulo 43 del D.F.L. N° 2, de 1967,
Trabajo y Prevision Social:

"Articulo 43.- Los contratistas de obras
publicas, fiscales 0 municipales y de las
personas juridicas creadas por la ley en
que el Estado tenga aporte de capital,
deberan acreditar, para que pueda darse
curso a los estados de pagos y para la
devolucién de las garantias que hubieren
otorgado, que no tienen reclamos pen-
dientes por remuneraciones de su perso-
nal, mediante certificados expedidos por
la Inspeccion del Trabajo en que estén
ubicadas las faenas correspondientes, y
de imposiciones a las leyes de prevision
mediante certificado expedido por el ins-
tituto previsional correspondiente”.

"Lo mismo regira en el caso de los esta-
blecimientos educacionales subvenciona-
dos por el Estado”.

Avrticulo 64 del Cédigo del Trabajo:

"Articulo 64.- El duefio de la obra, em-
presa o faena sera subsidiariamente res-
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ponsable de las obligaciones laborales y
previsionales que afecten a los contratis-
tas a favor de los trabajadores de éstos.
También respondera de iguales obliga-
ciones que afecten a los subcontratistas,
cuando no pudiere hacerse efectiva la
responsabilidad a que se refiere el inciso
siguiente".

"En los mismos términos, el contratista
sera subsidiariamente responsable de obli-
gaciones que afecten a sus subcontratis-
tas, a favor de los trabajadores de és-

tos".

"El trabajador, al entablar la demanda en
contra de su empleador directo, podra
también demandar subsidiariamente a to-
dos aquellos que puedan responder en
tal calidad de sus derechos™.

"En los casos de construccién de edifi-
cios por un precio Unico prefijado, no
procederan estas responsabilidades sub-
sidiarias cuando el que encargue la obra
sea una persona natural".

Avrticulo 64 bis del Cédigo del Trabajo:

"Articulo 64 bis.- El duefio de la obra,
empresa o faena, cuando asi lo solicite,
tendra derecho a ser informado por los
contratistas sobre el monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones labora-
les y previsionales que éstos correspon-
dan respecto a sus trabajadores, como
asimismo de igual tipo de obligaciones
que tengan los subcontratistas con sus
trabajadores. El mismo derecho tendran
los contratistas respecto de sus subcon-
tratistas".

"En el caso que el contratista no acredite
oportunamente el cumplimiento integro
de las obligaciones laborales y previsio-
nales en la forma sefialada, asi como
cuando el duefio de la obra, empresa o
faena fuere demandado subsidiariamen-
te conforme a lo previsto en el articulo
64, éste podra retener de las obligacio-
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nes que tenga a favor de aquél, el monto
de que es responsable subsidiariamente.
El mismo derecho tendra el contratista
respecto de sus subcontratistas".

"En todo caso, el duefio de la obra, em-
presa o faena, o el contratista en su
caso, podra pagar por subrogacion al
trabajador o institucion previsional acree-
dora".

"El monto y estado de cumplimiento de
las obligaciones laborales y previsionales
a que se refiere el inciso primero de este
articulo, podra ser acreditado mediante
certificados emitidos por la Inspeccion
del Trabajo respectiva".

"La Direccion del Trabajo debera poner
en conocimiento del duefio de la obra,
empresa o faena, las infracciones a la
legislacion laboral o previsional que se
constaten en las fiscalizaciones que se
practiquen a sus contratistas o subcon-
tratistas. Igual obligacién tendra para con
los contratistas, respecto de sus subcon-
tratistas".

Para el uso de este sistema, el usuario,
empleador o empresa, debera inscribirse
previamente en cualquier Inspeccién del
Trabajo y obtener con ello una clave
secreta de acceso que podra cambiar
cuando estime conveniente.

Declarase que la realizacién de los trami-
tes previstos en el Resuelvo N° 1.- en la
modalidad via Internet, producira los mis-
mos efectos juridicos que los tramites
efectuados personalmente en las Inspec-
ciones del Trabajo respectivas.

La realizacion de cada uno de los trami-
tes sefialados en esta resolucion, y de
los que a futuro se agreguen, esta presi-
dida por las necesidades de simpleza y
estandarizacion y, en consecuencia, sera
respaldada mediante manuales e instruc-
ciones claras y precisas que asesoren al
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usuario en todas sus etapas. De este
modo, en las propias pantallas o ventani-
llas de tramitacion, se podra encontrar
un link de ayuda en linea, elemento nece-
sario para la debida ejecucién de los tra-
mites en la forma méas accesible posible
a todos los solicitantes, particularmente
de la mediana, pequefia y microempresa.

L Lo

5. Sin perjuicio de los tramites indicados en
el Resuelvo N° 1, se deja expresa cons-
tancia que progresivamente podran ser
incorporadas nuevas gestiones para ser
realizadas via Internet.

6. Lo establecido en la presente resolucion
regira a partir de la fecha de la misma.

1.400, 19.11.03.

Fija composicién, responsabilidades, funciones complementarias, criterios
de planificaciéon y relacionamiento de la Unidad Inspectiva programada de
oficio, dependiente del Departamento de Inspeccion.

Direccioén del Trabajo

Vistos:

1. Lo dispuesto en el articulo 5°, letras f),
h), k) y p) del D.F.L. N° 2, de 1967, del
Ministerio del Trabajo, Organico de la
Direccién del Trabajo.

2. Lo dispuesto en el articulo 31, inciso 2°,
de la Ley N° 18.575.

3. La Resoluciéon N° 55, de 24 de enero de
1992, y sus posteriores modificaciones,
cuyo texto refundido, coordinado y siste-
matizado fue fijado por Resolucién
N° 520, de la Contraloria General de la
Republica, publicada en el Diario Oficial
de fecha 14 de diciembre de 1996.

4. La Resolucion exenta N° 1.142, de 6 de
octubre de 2003, que modificé la estruc-
tura interna del Departamento de Inspec-
cion y cred la Unidad Inspectiva Progra-
mada de Oficio.

Considerando:
Que a través de la Resolucién exenta
N° 1.142, de 6 de octubre de 2003, se crea

el UIPO y se fijan las lineas principales de
trabajo que debe desarrollar.
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Resuelvo:

Precisanse de la forma que se detallara a
continuacion, la conformacion e integracién
de los miembros de la Unidad Inspectiva Pro-
gramada de Oficio, sus funciones y tareas
complementarias y relacionamiento, con el
objeto de asegurar el buen logro de dichas
funciones, asi como también evitar que inter-
fieran con el normal desempefio de otras de-
pendencias del Servicio.

1. Conformacion.

La Unidad Inspectiva Programada de Ofi-
cio, dependiente del Departamento de
Inspeccidn, estar4d conformada por un
jefe de dicha Unidad designado por el
jefe de dicho Departamento y por un
equipo multidisciplinario en el cual parti-
ciparan de manera permanente funciona-
rios de distintas dependencias del Servi-
cio, comisionados por los jefes de los
Departamentos respectivos, a fin de rele-
var las visiones, conocimientos e instru-
mentales propios de cada departamento
al interior de UIPO, como también para
articular con éstos las politicas y tareas a
desarrollar.
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Tendran participacion permanente fun-
cionarios de los Departamentos de Ins-
peccion (tanto dependientes de la Uni-
dad como dependientes de otras unida-
des del Departamento, especialmente la
UCYMAT), Juridico, de RR.LL., de Estu-
dios, de Gestion y Desarrollo, pudiendo
ser convocados a integrarse transitoria-
mente funcionarios dependientes de los
mismos Departamentos o Unidades o de
otras unidades del Servicio en el caso de
tareas especificas.

1.1. Los jefes de los Departamentos men-
cionados en el punto anterior ten-
dran la responsabilidad de designar
a sus representantes en la Unidad
Inspectiva Programada de oficio, la
tarea de recibir reportes periédicos
de sus mandatarios y de orientarlos
para el Oficio, la tarea de recibir
reportes periédicos de sus manda-
tarios y de orientarlos para el mejor
desempefio de su mandato, la obli-
gacién de conocer el estado general
del trabajo en la UIPO, y el compro-
miso de reemplazar oportunamente
a sus representantes si consideran
que no cumplen su mandato de la
forma definida departamental o na-
cionalmente.

Los jefes de Departamento podran
participar en las reuniones de la Uni-
dad Inspectiva Programa de Oficio
que deseen (ya sea reemplazando,
ya sea complementando a sus re-
presentantes), asumiendo que par-
ticipan en ellas como un miembro
mas, pues corresponder a la Direc-
tora del Trabajo, la cual puede dele-
gar en el Subdirector, en el Equipo
Directivo, 0 en alguna instancia de
coordinacion de los departamentos
operativos, sancionar las proposi-
ciones de la Unidad.

Adicionalmente, la UIPO debe orga-
nizar con periodicidad no superior al
bimestre una reunién de sintesis y
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evaluacién con la participacion de
todos los jefes de los Departamen-
tos Operativos.

1.2. Los miembros de la Unidad Inspec-
tiva Programada de Oficio seran res-
ponsables del cumplimiento de las
tareas propias de su Departamento
que resultan de la programacion (de-
bidamente aprobada) de la Unidad.

Para la elaboracion de materiales de
trabajo (diagnésticos, modalidades
e instrumentos de intervencion, etc.)
sera la Unidad en su conjunto la
que discutira y definira su necesi-
dad y caracteristicas, en funcién
del plan de intervenciéon que esté
elaborando.

De esta manera, el miembro del De-
partamento responsable por el tipo
de material (por €j.: Depto. Estudios
en el caso de diagnéstico, Depto.
Inspeccién en el caso de modalida-
des de fiscalizacién, Depto. Gestién
y Desarrollo en el caso de aspectos
de género y de indicadores de im-
pacto, etc.) tendra la responsabili-
dad de coordinar con su respectivo
Departamento la elaboracion del
mencionado material.

La UIPO integrara el material en la
metodologia de intervencion dise-
flada si éste es compatible con ella
o0 solicitara una nueva revision has-
ta lograr tal compatibilidad.

Este equipo multidisciplinario tendra las
siguientes funciones y tareas complemen-
tarias:

a) La gestion de la fiscalizacién pro-
gramada, en la cual colaborara el
conjunto de la Unidad si es necesa-
rio, pero quedando fundamentalmen-
te en manos de los miembros de la
Unidad que son funcionarios del De-
partamento de Inspeccion;
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b) La proposicién a la Jefatura Supe-
rior del Servicio de politicas, progra-
mas de accién e instrumentos de
trabajo para la actuacion integrada;

c) Lacoordinacion y evaluacién de las
actuaciones integradas;

d) El apoyo y asesoria a las Direccio-
nes Regionales que busquen imple-
mentar en su &mbito acciones
inspectivas integrales, adicionales a
las definidas nacionalmente.

3. LaUnidad Inspectiva Programada de Ofi-
cio debe utilizar los siguientes criterios
de planificacion de su actividad:

3.1. La accién programada de oficio es
una actividad que se desarrolla orien-
tada estrictamente por los objetivos
que el Servicio se ha trazado para el
mejor desempefio de su Mision. En
ese sentido es una accion que se
vincula e interrelaciona con la plani-
ficacién sustantiva de objetos y
metas del Servicio, y debe estar
integrada a ella, tanto en la progra-
macién y en la asignacion de recur-
sos, como en el control de gestién.

En todos los casos y cualquiera sea
la indole de la accién programada
de oficio que se realice, debe ser
explicito el objetivo perseguido de
un mejor cumplimiento de las nor-
mas laborales y deben establecerse
indicadores que midan el grado de
impacto o de avance logrado con la
actividad, en los lapsos explicita-
mente presupuestados al efecto.

3.2. La UIPO presentara en noviembre
de cada afio a la superioridad del
Servicio un plan de trabajo para el
afio siguiente y cuatrimestralmente
un informe de cumplimiento y una
proposicién de ajuste del plan de
trabajo anual, si fuese necesario.
Este debe fundamentar los objeti-
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3.3.

vos perseguidos con las interven-
ciones coordinadas por la UIPO y
prefijar los indicadores que permi-
tan valorar el nivel de logro de esos
objetivos. La elaboracién de los in-
dicadores de impacto cualitativo sera
de responsabilidad de los Departa-
mentos de Estudios y de Gestién y
Desarrollo.

Las intervenciones presupuestadas
deberan adecuarse a las capacida-
des de actuacion de oficio para cada
producto y region determinadas por
los Departamentos responsables.

Seréa responsabilidad del Subdirector
del Servicio, quien mantendra infor-
mada permanentemente a la Direc-
tora, el monitorear la implementa-
cion del plan de trabajo y de hacer a
ésta las propuestas de reorientacion,
cuando las circunstancias asi lo
ameriten. Para el cumplimiento de
tales obligaciones, el sefialado plan,
los informes cuatrimestrales, los
acuerdos tomados en el seno de la
UIPO y toda otra informacion rele-
vante, debera ser puesta en forma
oportuna y permanente en conoci-
miento del Subdirector.

Las actividades coordinadas por la
UIPO son una parte de la actuacion
de oficio del Servicio. Ello significa
gue los Departamentos correspon-
dientes deberan programar para
cada producto y region la cantidad
de actuaciones de oficio posibles
de desarrollar en el afio. Dentro de
esas capacidades de actuacion de-
terminadas por el Departamento res-
ponsable, la UIPO organizard y co-
ordinara las intervenciones de ofi-
cio planificadas y programadas
nacionalmente.

Cualquiera sea la forma en que se
lleve a cabo la planificacion por par-
te de los Departamentos responsa-
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3.4.

bles, el plan debera establecer el
porcentaje de las actuaciones de ofi-
cio que seran coordinadas por el Depto.
respectivo, la UIPO o la Regién.

Los insumos que la UIPO debera
utilizar para hacer su planificacion
seran:

a) Una sistematizacion, proporcio-
nada en la primera quincena de
noviembre por el Depto. de Ges-
tién y Desarrollo, de los objeti-
vos vigentes del Servicio, de las
actividades y productos que co-
laboran en ellos y de los indica-
dores de su logro.

Circular, Orden de Servicio y Resoluciones de a Direccion del Trabajo

b) Una orientacion politico estra-
tégica, proporcionada por la Je-
fatura Superior del Servicio res-
pecto de los sectores que con-
sideren prioritarios o lineas de
trabajo que haya interés de for-
talecer.

c) La opinién solicitada a las Di-
recciones Regionales y la infor-
macién y sugerencias que éstas
proporcionen.

d) Una tabla de recursos disponi-
bles, proporcionada por el De-
partamento de Gestion y Desa-
rrollo, similar a la siguiente:

Producto Region Cantidad Estimacion Remanente Por ciento Por ciento Por ciento
delproducto | dela e delas delas delas
posible Cantidad capacidad actuaciones actuaciones actuaciones
e ke disponible de oficio de oficio de oficio
producir productos para coordinadas coordinadas coordinadas
con los que seran actuaciones porel por laUIPO por la region
recursos demandados | de oficio Departamento
disponibles responsable

f) Los antecedentes de actuacion 4. LaUnidad Inspectiva Programada de Ofi-
del Servicio que se encuentren cio podré y debera relacionarse en forma
disponibles en las bases de da- directa con las Direcciones Regionales
tos institucionales. en tres tipos de situaciones:

3.5. El Departamento de Gestion y De-

Enero

sarrollo deberd preparar los mate-
riales de la planificacion sustantiva
y de la programacion de uso de
recursos a que se refiere el presen-
te numeral de esta resolucion, de
manera tal que puedan ser utiliza-
dos por la Unidad Inspectiva
Panificada de Oficio como insumo
de su propia planificacion y debien-
do hacer entrega de ellos a esa
Unidad, dentro de los primeros quin-
ce dias del mes de noviembre.

a)

b)

Cuando se requiera preparar infor-
macion y recabar la opiniéon de los
equipos regionales para elaborar la
planificacion;

Cuando sea la Region la que solicita
apoyo para poner en marcha sus pro-
pias actividades integradas, y

Para laimplementacién del Plan apro-
bado.
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La UIPO contara para la elaboracion de
su trabajo con la informacién de las
bases de datos del Servicio. Para ello
los Departamentos que administren di-
chas bases de datos deberan ponerlas
a disposicién de la Unidad cuando ella
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lo solicite, siendo labor del Depto. de
Informatica proporcionar los medios y
herramientas necesarias para el uso de
la referida informacién y de la que re-
sulte de las propias actividades de la
Unidad.
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Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones

SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRADORAS DE FONDOS
DE PENSIONES

Seleccidon de Dictamenes

FIS-450, 06.03.

Excedentes de Libre Disposicion. Fallecimiento del afiliado.

Una persona plantea el caso hipotético
de un pensionado que opta por el retiro de
1.200 U.T.M., en seis afios, como excedente
de libre disposicién, y solicita se le informe
gue sucede con el saldo si la persona fallece
antes de completar el retiro, en la forma
sefalada.

Al respecto, cabe sefialar en primer tér-
mino que la consulta recibida dice relacion
con lo dispuesto en el N° 4 del articulo 1° de
la Ley N° 19.768, que incorporoé a la Ley de la
Renta un nuevo articulo signado como articu-
lo 42 ter, mediante el cual se establece un
nuevo tratamiento tributario que tendran los
excedentes de libre disposicion que se gene-
ren por opcién de los afiliados que se
pensionen en el Nuevo Sistema de Pensiones,
de conformidad con lo prescrito en el articulo
71 del D.L. N° 3.500, de 1980, reemplazado
por el nimero 9 del articulo 2° de la citada

ley.

Precisado lo anterior, se debe considerar
que conforme lo dispone el inciso quinto del
articulo 66, del D.L. N° 3.500, de 1980, si no
quedaren beneficiarios de pensiéon de
sobrevivencia, el saldo remanente de la cuen-
ta de capitalizacion individual del afiliado fa-
llecido, incrementara la masa de bienes del
difunto.

Enero

De lo relacionado se sigue, que ante la
existencia de beneficiarios de pension de
sobrevivencia, el saldo quedado en la cuenta
de capitalizacion individual del afiliado falleci-
do, estara destinado a financiar dichas pen-
siones.

Enseguida, cabe anotar que segun dispo-
ne el inciso primero del articulo 42 ter de la
Ley de la Renta, el monto de los excedentes
de libre disposicidn, calculado de acuerdo a lo
establecido en el D.L. N° 3.500, de 1980,
determinado al momento en que los afiliados
opten por pensionarse, podra ser retirado li-
bre de impuesto hasta por un maximo anual
equivalente a 200 Unidades Tributarias Men-
suales, no pudiendo, en todo caso, exceder
dicha exencién el equivalente a 1.200 Unida-
des Tributarias Mensuales. Con todo, el con-
tribuyente podra optar, alternativamente, por
acoger sus retiros a una exencién maxima de
800 unidades tributarias mensuales durante
un afio. No se aplicara esta exencién a aque-
lla parte del excedente de libre disposicion
que corresponda a recursos originados en
depdsitos convenidos.

A su turno, corresponde expresar que
esta Superintendencia mediante Circular
N° 1.206, modificada por la Circular N° 1.228,
establecié regulaciones para el retiro de los
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excedentes de libre disposicion, y de acuerdo
con el nimero 3 del Capitulo VI de la citada
circular, relativo al Célculo del Excedente, en
el caso que el afiliado solicite como pago de
excedente un monto tal que quede conforma-
do por depdsitos convenidos y cotizaciones
voluntarias y/o obligatorias, el retiro de la
parte financiada con depdsitos convenidos no
podra diferirse en el tiempo. No obstante, la
parte conformada por cotizaciones obligato-
rias y/o voluntarias que cumplan con las ca-
racteristicas de ser retiradas libres de impues-
to, podra retirarlas en parcialidades de 200
U.T.M. por afio hasta completar 1.200 U.T.M.
Estas cotizaciones, por conformar un monto
de excedente solicitado, cuyo pago se en-
cuentra diferido, no podran ser consideradas
para el célculo de la pensién.

De conformidad con las instrucciones
contenidas en la circular precedentemente
citada, queda de manifiesto que el afiliado
pensionado al optar por acogerse al beneficio
tributario del articulo 42 ter de la Ley de
Impuesto a la Renta, retirando dichos exce-
dentes en parcialidades de 200 U.T.M. anua-
les hasta completar las 1.200 U.T.M., fija al
momento de la solicitud de pago de exceden-

te de libre disposicién, por una parte, el régi-
men tributario al que se va acoger, y por otra
parte, se produce una desafectacion de dicho
saldo de excedente, del capital destinado a
pagar pensiones de sobrevivencia.

En efecto, el saldo del excedente de libre
disposicion que el afiliado opta por recibir en
forma diferida, para gozar de la exencion
tributaria, queda excluido del capital destina-
do a pagar pensiones.

En razén de lo anterior, si el afiliado
pensionado fallece antes de retirar el total de
los excedentes de libre disposicion que podia
retirar exento de impuesto hasta completar
las 1.200 U.T.M., el monto representativo de
dicho excedente, debe ser entregado como
herencia, por cuanto el valor no girado debe
considerarse como saldo insoluto.

Finalmente, debemos hacer presente, que
sin perjuicio de la conclusién anotada prece-
dentemente, se estima procedente consultar
al Servicio de Impuestos Internos, acerca del
régimen tributario aplicable al saldo insoluto
del excedente de libre disposicién que se
pagaria a los herederos.

FIS-502, 06.03.

Normativa aplicable por las A.F.P. para la cobranza de las cotizaciones
previsionales en caso de incumplimiento por los empleadores.

Se ha requerido informar la normativa
que deben aplicar las A.F.P. respecto de aque-
llas empresas que no cumplen con las normas
previsionales.

Sobre el particular, este Organismo
Fiscalizador cumple con informar lo siguiente:

En primer término, resulta atil sefialar
que el pago de cotizaciones previsionales por
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los empleadores de los sectores publico y
privado, respecto a los trabajadores afiliados
al Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500,
de 1980, se encuentra regulado por el articu-
lo 19 de este cuerpo legal.

Precisado lo anterior, y en lo que dice
relacion con la materia objeto de consulta,
resulta necesario tener en consideracion que
el empleador tiene la obligacién de deducir las
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cotizaciones previsionales de las remunera-
ciones del trabajador, declararlas y pagarlas
en la A.F.P. a que se encuentre afiliado el
trabajador, dentro de los diez primeros dias
del mes siguiente a aquél en que se
devengaron las remuneraciones, término que
se prorrogara hasta el primer dia habil si-
guiente si dicho plazo expirare en dia sdbado,
domingo o festivo.

En el evento que el empleador no pague
las cotizaciones previsionales de sus trabaja-
dores tiene la obligacién de caracter legal de
declararlas en las A.F.P., correspondientes,
dentro del mismo plazo sefialado en el parrafo
anterior, y si no declara ni paga, es sanciona-
do con una multa a beneficio fiscal de media
unidad de fomento por cada trabajador cuyas
cotizaciones no declaré que corresponde apli-
car a la Direccién del Trabajo, que es el
Organismo que ejerce la fiscalizaciéon de las
cotizaciones previsionales de los trabajadores
dependientes afiliados al Nuevo Sistema de
Pensiones, tanto del sector publico como pri-
vado. Dichas multas son reclamables de con-
formidad al articulo 474 del Cédigo del Tra-
bajo. Todo ello, en conformidad a lo dispues-
to en los incisos 5° y 6° del citado articulo 19
del D.L. N° 3.500.

Para el cobro judicial de las cotizaciones
adeudadas por los empleadores, se aplica la
Ley N° 17.322, sobre “Normas para la co-
branza judicial de imposiciones, aportes y
multas de las instituciones de prevision”, sélo
en lo referente a la normativa relativa a la
constitucion del titulo ejecutivo y al procedi-
miento ejecutivo para el cobro de las cotiza-
ciones previsionales, siendo aplicables los ar-
ticulos pertinentes de la citada ley, en virtud
de lo dispuesto en los incisos 16 y 17 del
aludido articulo 19 del D.L. N° 3.500.

Por su parte, las A.F.P. en virtud de lo
dispuesto en el inciso 12 del articulo 19 del
D.L. N° 3.500, tienen la obligacion legal de
seguir las acciones tendientes al cobro de las
cotizaciones adeudadas y sus reajustes e inte-
reses, aun cuando el afiliado se hubiere cam-
biado de ésta. La A.F.P. a la cual el afiliado
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hubiere traspasado sus fondos podra interve-
nir en el juicio en calidad de coadyuvante.

A su turno, esta Superintendencia me-
diante Circular N° 336 modificada por la Cir-
cular N° 362, dé cumplimiento obligatorio por
todas las A.F.P que conforman el Sistema, ha
regulado los procedimientos administrativos
para la cobranza judicial de las cotizaciones
previsionales adeudadas.

De acuerdo con esta hormativa, las coti-
zaciones previsionales declaradas y no paga-
das por los empleadores quedan sujetas al
siguiente procedimiento:

1. Cada A.F.P. debe ejercer todas las medi-
das administrativas que sean pertinentes
en cada caso, tendientes a obtener el
pago integro de la obligacién extrajudi-
cialmente.

2. Si no se obtiene extrajudicialmente el
pago, dentro del plazo de 180 dias
contado desde el dia 10 del mes si-
guiente a aquel en que se devengaron
las remuneraciones, o el primer dia ha-
bil siguiente si el plazo para enterar las
cotizaciones expirare en dia séabado,
domingo o festivo, la A.F.P. debe pre-
sentar la demanda judicial en contra del
empleador. Todo ello, sin perjuicio que
el plazo de 180 dias para iniciar las
acciones judiciales, puede ser reducido
por decisién de la A.F.P atendido el
interés del afiliado.

Asimismo, las A.F.P. llevan un sistema
de control interno de todas las diligencias
tendientes al cobro de las cotizaciones
previsionales adeudadas y del estado de tra-
mitacién actualizado de los juicios radicados
en todos los tribunales de justicia del pais,
con un registro centralizado, accesible para
su consulta, por los empleadores y afiliados.
Ademas, debe tenerse en consideracion que
como la eleccion de la A.F.P. es un derecho
exclusivo del trabajador, un mismo empleador
puede registrar deuda en una, varias o0 en
todas las A.F.P. del Sistema.
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Por otra parte, debe sefialarse que con-
forme a las instrucciones establecidas en la
Circular N° 1.187 de este Organismo, en el
Boletin de Infractores a la Legislacion Laboral
y Previsional que edita la Direccién del Traba-
jo, estan incluidos los empleadores que no
han enterado las cotizaciones previsionales
en las A.F.P. en las siguientes situaciones y
que cumplan con las condiciones dispuestas
en las letras a), b) del N° 2 del parrafo Il de la
circular en comento:

a) Empleadores con cotizaciones declara-
das y no pagadas;

b) Empleadores con cotizaciones no decla-
radas ni pagadas que cumplan con estar
incluidos en un Acta de Fiscalizacion cons-
tituida por fiscalizadores de la Direccion
del Trabajo.

Finalmente, conforme con la jurispru-
dencia de esta Superintendencia fundada

L Lo:

en lo dispuesto en los N°s. 2 y 3 del articulo
220 del Cédigo del Trabajo, las organiza-
ciones sindicales a nivel de sindicato de
empresa, interempresa o de trabajadores
eventuales o transitorios, debidamente re-
presentado por su directorio, puede por si 0
en representaciéon de sus asociados, tomar
conocimiento o solicitar que se les informe
en relacién con los antecedentes que se
registren sobre las cotizaciones previsionales
que adeuden el o los empleadores respecti-
vos en las A.F.P. en que se encuentren
incorporados los trabajadores afiliados al
sindicato, sea que éstas hayan sido declara-
das y no pagadas, o si ho han sido pagadas
ni declaradas. Todo ello, en atencién a que
entre los objetivos de los sindicatos, se
contempla la representacion de los trabaja-
dores para reclamar de las infracciones le-
gales o contractuales que afecten a la gene-
ralidad de los socios, que por lo demas,
guarda relacion con la finalidad de velar por
las leyes de seguridad social.

FIS-507, 06.03.

Trabajador chileno que es contratado para prestar servicios en el exterior,
no puede cotizar en el Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, en calidad
de independiente y en el caso de los trabajadores dependientes, solo se
admite en virtud de un Convenio de Seguridad Social que asi lo contemple.

Mediante consulta se expone el caso de
un trabajador chileno contratado por una com-
pafia transnacional, quién ha sido destinado
por un par de afios a trabajar a una division
de dicha compariia en Venezuela, y solicita se
le informe si este trabajador puede seguir
cotizando en Chile y en qué calidad, y en el
caso de cotizar como trabajador independien-
te, cudles son los requisitos.

Al respecto, cabe sefalar en primer tér-

mino, que los trabajadores chilenos que son
destinados a prestar servicios al extranjero a
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una filial de una compafiia multinacional, no
pueden enterar cotizaciones previsionales en
el Sistema de Pensiones establecido en el D.L.
N° 3.500, de 1980, en calidad de trabajador
independiente, toda vez que las normas que
regulan la afiliacién y cotizacién de los trabaja-
dores independientes al Nuevo Sistema de Pen-
siones, contenidas en su articulo 89, no con-
templa la figura del imponente voluntario, esto
es, aquel que para mantener su continuidad
previsional y sin necesidad de acreditar la reali-
zacion de una actividad, puede enterar cotiza-
ciones para asegurar su cobertura.
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Por otra parte, es necesario considerar
que el desarrollo en forma auténoma e inde-
pendiente de cualquier profesién u oficio que
reporte un ingreso y que ejerza un trabajador
en calidad de independiente, que le permite
afiliarse y enterar cotizaciones en el Sistema
Previsional regido por el D.L. N° 3.500, de
1980, para los efectos de la legislacion labo-
ral y previsional chilena, sélo rige dentro del
territorio de la Republica.

Este principio de la territorialidad de nues-
tro ordenamiento juridico, es asimismo apli-
cable a los trabajadores dependientes, que en
virtud de un contrato de trabajo celebrado
con su empleador, se acuerda que la presta-
cion de los servicios se efectle en otro pais,
en cuyo caso, el trabajador quedara afecto a
la legislacion laboral y previsional del pais
donde es destinado a prestarlos.

Respecto de estos trabajadores, la ex-
cepcidn existente en que la legislacion chile-

Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones

na se aplica mas alld de nuestro territorio,
son los trabajadores dependientes que son
destinados por sus empresas en forma tem-
poral a prestar servicios en otro pais, quienes
amparados por convenios de seguridad social
que asi lo determinan, pueden continuar afec-
tos a la legislacion laboral y previsional de
Chile.

Por las razones de hecho y derecho pre-
cedentemente expuestas, debemos concluir,
que en el caso por el cual se consulta, no
procede que este trabajador continlie cotizan-
do como trabajador independiente, como tam-
poco corresponde que el empleador le entere
cotizaciones previsionales en Chile, toda vez
que no existe con Venezuela, un Convenio de
Seguridad Social que contemple la posibilidad
de que el trabajador dependiente que en su
calidad de desplazado, pueda continuar ri-
giéndose por la legislacion previsional chile-
na, debiendo en consecuencia, entenderse
que la legislacién aplicable a este trabajador,
es la del pais donde prestara sus servicios.

FIS-599, 06.03.

za a tener efectos

Se pronuncia sobre fecha en que un certificado de desplazamiento comien-

Se ha solicitado un pronunciamiento acer-
ca de la fecha que debe otorgéarsele a un
certificado de desplazamiento expedido por
esta Superintendencia, conforme lo disponen
los Convenios de Pensiones suscritos entre
Chile y otros Estados.

Se consulta lo anterior, en razén de que
con fecha 25 de febrero de 2003, el empleador
de un recurrente, solicité a este Organismo
un certificado de desplazamiento, cuyo inicio
fuera de 1° de diciembre de 2001, hasta el
31 de diciembre de 2003, a quien en esa
fecha lo envio a desempefarse en Estados
Unidos.

Enero

Sin embargo, se otorgo el referido certi-
ficado con fecha 25 de febrero de 2003, la
que corresponde a la fecha en que el
empleador del trabajador efectivamente soli-
cito el certificado de desplazamiento,
considerandosele trabajador desplazado sélo
a contar de esa fecha.

El recurrente, solicita se le otorgue un
nuevo certificado que indique que su despla-
zamiento se inici6 el 1° de diciembre de 2001
y que sigue vigente hasta la fecha, ya que
durante ese periodo ha debido cotizar en for-
ma paralela tanto en Chile, como en Estados
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Unidos, y que en su opinidn, al no contemplar-
se normas que regulen esta situacion en el
Convenio de Pensiones suscrito entre ambos
Estados, se le considere retroactivamente su
condicion de trabajador desplazado.

Al respecto, debo sefialar a usted que las
disposiciones sobre desplazamiento que se
contienen en el Convenio, corresponden a
situaciones de excepcion, lo que significa que
para acogerse a ellas se requiere una mani-
festaciéon de voluntad expresa del beneficia-
rio, resultando improcedente que tales nor-
mas se apliquen de oficio.

En el caso que se comenta, el empleador
solicité el mencionado certificado con fecha
25 de febrero de 2003, fecha que correspon-
de a la asignada en el certificado que se
otorgé, siendo improcedente darle a este tipo
de documento una fecha anterior a la de la
solicitud, toda vez que ello significaria aplicar
una norma en forma retroactiva, como lo
sugiere el peticionario.

En efecto, en el caso que se comenta, no
puede extenderse un certificado de desplaza-
miento con una fecha anterior a la fecha en
que se solicitd, por cuanto, de acuerdo con
las disposiciones que se consignan en el men-
cionado Convenio de Pensiones, la norma
aplicable hasta esa fecha, era la regla gene-
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ral, esto es, la obligacién del trabajador de
cotizar en el Estado en que se encuentra
desarrollando su actividad laboral.

Conforme a lo anterior, y al contrario de
lo sostenido por el recurrente en su presenta-
cioén, no puede concluirse que si el Convenio
no prohibe la aplicaciéon retroactiva de una
norma de excepcion, como la que regula la
situacion de los trabajadores desplazados,
puede en consecuencia, aplicarse. Por el con-
trario y justamente, en consideracién a que
las normas son de orden publico, es que debe
entenderse que so6lo es aplicable lo que sus
disposiciones permiten en forma expresa.

A mayor abundamiento, en tanto el in-
teresado o su empleador no solicitaron aco-
gerse a las normas que regulan la situaciéon
previsional de los trabajadores desplazados,
la legislacion aplicable fue la de los Estados
Unidos de acuerdo con la regla general, y en
consecuencia durante ese periodo estuvo
efectivamente cubierto por el sistema de
seguridad social que corresponde a ese Esta-
do Contratante, circunstancia que también
debe ser considerada al pronunciarse sobre
la presentacién efectuada por el trabajador,
por cuanto estuvo protegido por una cober-
tura real durante dicho periodo, la cual ha-
bria operado de haber acaecido alguna de las
contingencias de enfermedad, vejez, invali-
dez o muerte.
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Servicio de Impuestos Internos

SERVICIO
DE IMPUESTOS INTERNOS

Seleccidon de Dictamenes

4.784, 24.09.03.

Situacion Tributaria de Diferencias de Remuneraciones que se indican.

Por Oficio indicado en al antecedente,
sefiala que con fecha 23 de junio de
2003, fue publicada la Ley N° 19.882, la
que dispone una serie de beneficios para
los funcionarios publicos, entre los cua-
les se encuentra el sefialado en el articu-
lo segundo transitorio, que en su letra a)
indica: "El componente base a que se
refiere la letra a) del articulo 3° de la Ley
N° 19.553, sera a contar del 01 de octu-
bre y hasta el 31 de diciembre de 2002,
de un 7,67% y durante el afio 2003, de
un 8%".

Agrega, que respecto de lo anterior y
hecho un andlisis de las implicancias para
esa institucion, significa que se deberan
cancelar las diferencias de remuneracio-
nes tributables a los funcionarios que
segun la ley tienen derecho a este bene-
ficio. Dichas diferencias corresponden a
remuneraciones devengadas el afio 2002,
pero que seran canceladas en el afio
2003.

En virtud de lo anterior, desea que se le
indique el procedimiento para declarar
estas rentas correspondientes al afio
2002 generadas y devengadas el afio
2003, por disposicion legal, dado que las
declaraciones juradas de las remunera-
ciones pagadas durante el afio 2002,
fueron realizadas de acuerdo a las nor-
mas comunes para la confeccién de las
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declaraciones correspondientes al afo tri-
butario 2003, considerando ademas la
situacion en la cual se encontrarian los
funcionarios que realizaron oportunamen-
te su declaracion del formulario 22.

Sobre el particular, cabe sefialar en pri-
mer lugar, que de acuerdo a lo dispuesto
por los textos legales que indica en su
escrito, las asignaciones a que alude en
su presentacion tienen el caracter de ren-
tas accesorias 0 complementarias a los
sueldos o remuneraciones habituales o
normales de los funcionarios de la insti-
tucion que representa, que se han de-
vengado en més de un periodo habitual
de pago, y en virtud de tal calificacion el
Impuesto Unico de Segunda Categoria
gque les afecta, debe determinarse de
acuerdo a lo dispuesto por la parte final
del inciso segundo del articulo 45 de la
Ley de la Renta e incisos 2° y 3° del
articulo 46 de la misma ley, forma de
célculo explicada mediante las instruc-
ciones impartidas por este Servicio y
contenidas en la Circular N° 37, de 1990,
la cual se encuentra publicada en la
pagina web que este organismo tiene
habilitada en Internet, cuya direccion
es, www.sii.cl.

En consecuencia, al ser calificadas tales

rentas de accesorias 0 complementarias a
las remuneraciones normales de los fun-
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cionarios de esa instituciéon, devengadas
en méas de un periodo habitual de pago,
ellas deben computarse o declararse en el
periodo tributario en que se entienden
devengadas segun los textos legales an-
tes mencionados, por lo tanto, en el caso
especifico de la consulta, las citadas ren-
tas deben certificarse a sus beneficiarios
para los fines de su declaracién en el
impuesto Global Complementario, si es
gue obtienen otros ingresos afectos a
dicho tributo, como rentas de los afos
en que se devengaron, esto es, en los
periodos calendarios 2002 y 2003, co-
rrespondientes a los afios tributarios 2003
y 2004, respectivamente.

En otras palabras, las rentas que corres-
ponden al afio calendario 2002 deben
certificarse e informarse a este Servicio
mediante el modelo de certificado N° 6 y
Formulario N° 1887, cuyas instrucciones
para su confeccién se contienen en el
Suplemento Tributario publicado en el
diario El Mercurio del dia 18 de diciem-
bre de 2002, el cual se encuentra a su
vez publicado en Internet. Si tales rentas
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se han pagado en una fecha posterior a
la emisién y presentacion de los citados
documentos, debe procederse en la es-
pecie a rectificarlos, de acuerdo con las
instrucciones impartidas en el instructivo
antes indicado. En resumen, la Institu-
cidn recurrente debe rectificar la Decla-
raciéon Jurada del Formulario N° 1887 y
los respectivos Certificados emitidos du-
rante el Ao Tributario 2003, incorpo-
rando las rentas accesorias o comple-
mentarias en comento devengadas du-
rante el afio calendario 2002.

Respecto de este punto se sugiere a la
institucién ocurrente que las declaracio-
nes rectificatorias que deba efectuar ante
este Servicio, conforme a lo expresado
anteriormente, las realice por Internet,
ya que por esta via se le asegura su
rapido y exacto ingreso a las bases de
datos de este Organismo.

En cuanto a las rentas correspondientes
al afo calendario 2003, ellas deben
certificarse e informarse al Servicio an-
tes del 15 de marzo del afio 2004.

Enero



Col

Contraloria General de la Republica

CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA

Seleccidon de Dictamenes

45.285, 10.10.03.

Concepto "Horas semanales' a que se refiere Ley N° 19.863 articulo 8°, se
entiende en relacion con horas cronolégicas de 60 minutos cada una.

Universidad de Santiago de Chile solicita
a esta Contraloria General que determine si
el articulo 8° de Ley N° 19.863, al autorizar a
los funcionarios publicos para realizar labo-
res docentes durante su jornada de trabajo
hasta por un maximo de doce "horas sema-
nales", se refiere a horas cronoldgicas o a
horas pedagdgicas de cuarenta y cinco mi-
nutos.

Al respecto, cabe consignar que el men-
cionado precepto dispone que "independien-
temente del régimen estatutario o remunera-
torio, los funcionarios publicos podran desa-
rrollar actividades docentes durante la jorna-
da laboral, con la obligacién de compensar
las horas en que no hubieren desempefiado
el cargo efectivamente y de acuerdo a las
modalidades que determine el jefe de servi-
cio, hasta por un maximo de doce horas
semanales. Excepcionalmente, y por resolu-
cion fundada del jefe de servicio, se podra
autorizar, fuera de la jornada, una labor do-
cente que exceda dicho tope".

Como puede advertirse, la norma antes
transcrita no establece ningun distingo en
cuanto al nivel educacional en que se pueden
desarrollar las labores docentes, tal como lo
manifestd esta Entidad de Control mediante
el Dictamen N° 16.301, de 2003, por lo que
dichas actividades pueden desarrollarse tan-
to en establecimientos de educacion superior

Enero

como en instituciones de educaciéon basica o
media.

En este contexto, no resulta procedente
entender que las "horas semanales™ a que
alude la mencionada disposicién, son "horas
pedagodgicas de cuarenta y cinco minutos"
que contempla en su normativa interna la
Universidad de Santiago de Chile y que, se-
gun sostiene la ocurrente, se utilizarian en la
generalidad de los establecimientos de edu-
cacion superior.

Lo anterior, toda vez que el criterio sus-
tentado por la peticionaria no considera la
variada duracién que pueden tener las horas
de clases en cada uno de los establecimien-
tos de educacion, de conformidad con el
ordenamiento juridico.

En efecto, y en lo que atafie a las entida-
des de educacién superior, éstas gozan de
autonomia académica, en los términos que
sefala el articulo 75 de Ley N° 18.962, Or-
génica Constitucional de Ensefianza, confor-
me al cual, ella comprende "la potestad de
las entidades de educacion superior para de-
cidir por si mismas la forma cémo se cum-
plan sus funciones de docencia, investiga-
cion y extension y la fijacion de sus planes y
programas de estudios™, lo cual, por cierto,
conlleva la facultad de determinar la dura-
cion de sus horas de clases.
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Asimismo, cabe tener presente que Ley
N° 19.070, sobre Estatuto Docente —cuyo
texto refundido, coordinado y sistematizado
fuera fijado mediante el D.F.L. N° 1, de 1996,
del Ministerio de Educacion, aplicable, en los
términos que dicho texto sefiala, a los profe-
sionales de la educacién que prestan servicios
en los establecimientos de educacion prebasica,
béasica y media del sector municipal y particu-
lar, dispone en sus articulos 3°, 68 y 80 que la
jornada de trabajo de dichos empleados se
fijara en "horas cronolégicas" de trabajo se-
manal, las que se componen, en lo que inte-
resa, de "horas de docencia de aula" de cua-
renta y cinco minutos cada una.

De lo antes consignado, se colige que
no existe en el ordenamiento juridico un con-
cepto general de "horas de clases" que sea
aplicable a todos los establecimientos de edu-
cacion, sino que, por el contrario, este orde-
namiento, por una parte, reconoce a las enti-
dades de educacion superior una amplia fa-
cultad para los profesionales de la educacion
que laboran en establecimientos de educa-
cién prebasica, basica y media, tanto del
sector municipal como particular, una jorna-
da en horas cronoldgicas.

Atendido lo expuesto, y la circunstancia
de que el articulo 8° de la Ley N° 19.863 no
precisa qué debe entenderse por "horas se-
manales" de actividad docente para estos
efectos, so6lo cabe concluir que dicha expre-
sion debe ser interpretada en su significado
natural de "horas cronoldgicas", toda vez
gue no existen elementos que otorguen cer-
teza en cuanto al sentido técnico que pueda
asignarsele, en razon de la diversa extension
de tiempo que pueden tener las horas de
clases en los distintos establecimientos edu-
caciones, como ya se anoto.

Por lo demas, el criterio antes resefiado
otorga a los organismos de la Administracion
del Estado la necesaria seguridad juridica en
el ejercicio, por parte de sus servidores, del
derecho a desarrollar labores docentes den-
tro de su jornada, toda vez que, entender por
"horas semanales" sélo las unidades de tiem-
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po que determine autébnomamente cada uno
de los establecimientos de educaciéon supe-
rior, importa dejar entregada a dichas entida-
des la cuantia del tiempo que esos funciona-
rios pueden dedicar a sus actividades de
docencia, en perjuicio de la continuidad y
eficiencia del desarrollo de las funciones de
los servicios publicos.

Atendido lo expuesto, las "horas sema-
nales" a que se refiere el articulo 8° de Ley
N° 19.863, deben entenderse como "horas
cronolégicas" de sesenta minutos cada una.

Por otra parte, en cuanto se refiere a si
dentro del periodo autorizado para realizar
actividades docentes durante la jornada de
trabajo, debe entenderse incluido el tiempo
que ocupe el empleado en el trayecto de ida
y regreso entre su lugar de trabajo vy la insti-
tucién en que realiza las clases, materia res-
pecto de la cual también se solicita un pro-
nunciamiento, es necesario manifestar que
en atencién a que el citado articulo 8° de la
Ley N° 19.863, no establece en forma expre-
sa la posibilidad de adicionar a la autoriza-
cién conferida el tiempo que el funcionario
ocupe en su desplazamiento desde su lugar
de trabajo hasta el respectivo establecimien-
to educacional cabe concluir que el permiso
que se otorgue para estas labores docentes
—que en ningun caso podra exceder de doce
horas semanales-, debe incluir el tiempo que
necesite el funcionario para salir y regresar a
su lugar de trabajo.

En ese sentido, es dable tener presente
que si bien el precepto en estudio les recono-
ce a los empleados el derecho a realizar
actividades docentes durante la jornada de
trabajo, no cabe duda de que el tiempo que
se emplee en los traslados necesarios para
hacer uso de dicho beneficio, debe ser consi-
derado como un lapso destinado a esas labo-
res, toda vez que los mencionados desplaza-
mientos y el tiempo que en ello se ocupe,
son necesarios para el ejercicio pleno de
tales tareas.

En seguida, cabe considerar que el be-
neficio que se otorga en el aludido precepto
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es de caracter excepcional y, por lo tanto, de
aplicacion restrictiva, pues la regla general
es que los empleados publicos desarrollen,
dentro de su jornada laboral, las funciones
propias de los cargos para los cuales han
sido nombrados, y no actividades particula-
res, tal como se desprende de lo dispuesto
en los articulos 56 y 62 de Ley N° 18.575,
Orgéanica Constitucional de Bases de la Ad-
ministracion del Estado; 55, 59 y 78 de Ley
N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo y
58, 62 y 82 de Ley N° 18.883, que contiene
las normas estatutarias de los empleados
municipales.

A mayor abundamiento, es til afadir
que cuando el legislador ha querido adicio-
nar, para el ejercicio de algun derecho de los
funcionarios publicos, el tiempo necesario
para los traslados de ida y regreso a su lugar
de trabajo, lo ha manifestado en forma ex-
presa, como acontece, por ejemplo, con lo

Contraloria General de la Republica

dispuesto en el articulo 101 de la citada Ley
N° 18.834, que concede a los funcionarios
que se desempefian en las comunas de Isla
de Pascua, de Juan Fernandez y de la Antar-
tica, el derecho a que su feriado se aumente
en el tiempo que le demande el viaje de ida al
continente y de regreso a sus funciones, y
en el articulo 203 del Cddigo del Trabajo,
que amplia el permiso que tienen las trabaja-
doras para alimentar a sus hijos menores, en
el tiempo necesario para el viaje de ida y
vuelta de la madre.

En consecuencia, en las horas de docen-
cia que el articulo 8° de Ley N° 19.863
autoriza desarrollar durante la jornada de tra-
bajo de un funcionario, debe incluirse el tiem-
po que éste ocupe en desplazarse entre su
lugar de trabajo y el establecimiento en que
efectla dicha docencia y su posterior regre-
so al servicio, permiso que en ningun caso
puede exceder el limite de horas semanales.

46.080, 15.10.03.

querella.

Servicio Publico debe asumir la defensa de aquel de sus funcionarios que, con
motivo de una actuacion en el desempefio de su cargo, es objeto de una

La Superintendencia de Quiebras ha so-
licitado un pronunciamiento respecto de la
posibilidad de que abogados de este servicio
asuman la defensa del Superintendente de
Quiebras ante una querella interpuesta en su
contra en el Primer Juzgado del Crimen de
Concepcion por el presunto delito de calum-
nia y, en el evento de ser procedente, si
corresponde financiar los pasajes y viaticos
gue se requieran con cargo al presupuesto
del citado organismo.

Agrega que la referida querella fue inter-
puesta por el sindico de quiebras don XX,
por considerar calumniosas las expresiones
consignadas en un oficio ordinario, que dicha
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autoridad le enviara en relacién con una quie-
bra en que aquél se desempefia como sindi-
co, documento que fue suscrito por el Super-
intendente en el legitimo ejercicio de las fa-
cultades que le otorga Ley N° 18.175 y que,
por lo tanto, constituye un acto oficial de la
Superintendencia de Quiebras.

Ademas, hace presente que, conforme a
la citada Ley N° 18.175, dicha entidad es un
6rgano publico descentralizado, que esta su-
jeto a la fiscalizacion de la Contraloria Gene-
ral en lo concerniente al examen de las cuen-
tas de sus entradas y gastos y que sus
funcionarios estan sujetos al Estatuto Admi-
nistrativo, por lo que esta Entidad Fiscaliza-
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dora seria competente para emitir el pronun-
ciamiento requerido ya que incide en mate-
rias de gastos.

En primer término, es menester precisar,
en lo que interesa, que acorde con el articulo
7° de Ley N° 18.175, que fija el nuevo texto
de la Ley de Quiebras, la Superintendencia
de Quiebras es una instituciéon auténoma que
"estara sujeta a la fiscalizacién de la Contra-
loria General de la Republica exclusivamente
en lo concerniente al examen de las cuentas
de sus entradas y gastos".

Al respecto, cabe hacer presente que el
examen de las cuentas de los ingresos y
gastos que realiza esta Entidad de Control,
con respecto a los organismos que estan
sujetos, en este aspecto, a su fiscalizacion,
se encuentra regulado por los Titulos VIy VI
de su ley organica, se fundamenta, ademas,
en el articulo 54 del D.L. N° 1.263, Ley
Orgénica de la Administracién Financiera del
Estado, y constituye un instrumento dirigido
a la verificacién de la regularidad juridico-
financiera de dichas entradas y egresos.

En tal sentido, la naturaleza y finalidad
de este mecanismo de control deja de mani-
fiesto que, con motivo de él, la Contraloria
General dispone de las atribuciones para pro-
nunciarse integralmente sobre la juridicidad
de la actividad administrativa relacionada con
las entradas y gastos del organismo respecti-
Vo.

En este orden de ideas, cabe precisar
que si bien es cierto que el examen de las
cuentas de que se trata, es por su naturaleza
un control posterior, que tiene por objeto
velar por la regularidad de las operaciones
que realizan los entes publicos, tanto respec-
to de los ingresos que perciben como tam-
bién en lo tocante a los desembolsos que
efectlan, ello no es obstaculo para que, frente
a una consulta formulada en relacion con un
gasto especifico que se pretende realizar por
un organismo sometido a ese régimen de
fiscalizacion, esta Entidad de Control pueda
emitir, en forma previa, un pronunciamiento
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sobre el particular, a fin de evitar que se in-
curra en un gasto carente de fundamento
legal, que pudiere menocascar el patrimonio
estatal.

Precisado lo anterior, hay que hacer pre-
sente que conforme a lo dispuesto en el
inciso primero, del mencionado articulo 7° de
la referida Ley N° 18.175, el objeto de la
Superintendencia de Quiebras es supervigilar
y controlar las actuaciones de los sindicos,
para lo cual, en el articulo 8° de la misma ley
se le otorgan, entre otras, las atribuciones de
fiscalizar las actuaciones de los sindicos en
los aspectos técnico, juridico y financiero de
su administracion; la de impartir a los sindicos
instrucciones generales de caracter obligato-
rio sobre las materias sometidas a su control
y la de representar a la junta de acreedores
cualquier infraccion que observare en la con-
ducta del respectivo sindico y proponerle su
revocacion si lo juzgare necesario.

Por su parte, en el articulo 9° de la aludi-
da norma legal, se expresa que un funciona-
rio, con el titulo de Superintendente de Quie-
bras, es el Jefe Superior de la Superintenden-
cia y su representante legal. Tendra a su
cargo el cumplimiento de las funciones y atri-
buciones que la ley le encomienda y las que
correspondan a este organismo.

En atencion a los preceptos legales cita-
dos, queda de manifiesto que el Superinten-
dente al suscribir el referido oficio no hizo
otra cosa que ejercer las atribuciones que la
propia ley le ha encomendado en el marco de
sus funciones como Jefe Superior y repre-
sentante legal de la Superintendencia.

En relacién con lo anterior, hay que con-
siderar que segun dispone el articulo 84 de
Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrati-
vo, los funcionarios tendrén derecho a ser
defendidos y a exigir que la institucién a que
pertenezcan persiga la responsabilidad civil y
criminal de las personas que atenten contra
su vida o su integridad corporal, con motivo
del desempefio de sus funciones.
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Como puede apreciarse, el precepto le-
gal citado consagra el derecho que tiene
todo funcionario publico a ser defendido por
el servicio al cual pertenece, siempre que su
actuacién se haya enmarcado dentro de sus
atribuciones, ejerciendo de esta forma las
funciones propias del cargo publico que des-
empenfa.

En efecto, toda actuacion de un servidor
publico, cuando ella se ha realizado en forma
legitima, esto es, dentro de su competencia
y de las facultades de que la ley lo ha investi-
do, representa un acto propio del servicio al
que pertenece, por lo que, corresponde al
mismo organismo otorgar la defensa que fuere
necesaria para evitar que sea el funcionario
quien sufra personalmente las consecuen-
cias derivadas del ejercicio de la funcion pu-
blica.

En este orden de ideas y considerando
que, en la especie, el Superintendente de
Quiebras ha sido objeto de una querella cuyo
fundamento se encuentra en las expresiones
consignadas en el citado oficio ordinario, el
cual es un documento oficial del organismo
que dirige y ha sido suscrito en el legitimo

Enero

Contraloria General de la Republica

ejercicio de las facultades que le otorga la
ley, debe concluirse que efectivamente debe
ser el propio servicio quien asuma la defensa
de la aludida autoridad, a través de sus abo-
gados, en la querella de que se trata.

Ahora bien, en lo que respecta a los
desembolsos especificos en que se deba in-
currir con motivo de la mencionada defensa,
es dable manifestar que, conforme con lo
anteriormente expresado, ellos deberan ser
asumidos por el propio servicio con cargo a
su presupuesto y, en tal sentido, el egreso
por concepto de viaticos debera ser imputa-
do al item 21-05 y el correspondiente a pa-
sajes a la asignacion 22-17012, segun los
conceptos definidos en las clasificaciones
presupuestarias aprobadas por el Decreto
N° 1.256, de 1990, del Ministerio de Hacien-
da.

Por ultimo, cabe hacer presente que, en
materia de viaticos, deberan tenerse presen-
tes las limitaciones que al efecto establece la
glosa 02, letra c), del presente oficio.

Déjase sin efecto toda jurisprudencia con-
traria a la contenida en el presente oficio.
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Superintendencia de Seguridad Social

SUPERINTENDENCIA
DE SEGURIDAD SOCIAL

Seleccioén de Circulares

2.092, 5.12.03.

postulantes al beneficio.

Fondo Nacional de Pensiones Asistenciales. Informa nuevo monto de la
pension minima para efectos de determinar carencia de recursos de

Atendido lo dispuesto en el inciso tercero
del articulo 1° del Decreto Ley N° 869, de
1975 y el articulo 6° del Decreto Supremo
N° 369, de 1987, del Ministerio de Hacienda,
en relacion al limite de ingresos que debe
exigirse a los postulantes de pensiones
asistenciales para determinar el requisito de
carencia de recursos, informo a usted que por
la aplicacion del articulo 14 del D.L. N° 2.448,
de 1979, modificado por la Ley N° 19.262, la
pension minima de vejez e invalidez del ar-
ticulo 26 de la Ley N° 15.386, se reajusto a

contar del 1° de diciembre de 2003 en un
0,95%, alcanzando a un valor de $ 75.211,30
mensuales.

Por tanto, de acuerdo con los preceptos
legales que regulan las pensiones asistenciales
del D.L. N° 869, de 1975, a contar del 1° de
diciembre de 2003, la cifra que debe aplicar-
se a los postulantes para determinar la caren-
cia de recursos es de $ 37.605,65, corres-
pondiente al 50% del valor sefalado en el
parrafo anterior.

2.093, 5.12.03.

N°© 2.448, de 1979.

Imparte instrucciones sobre reajuste de pensiones que debe aplicarse a
contar del 1° de diciembre de 2003, de acuerdo con el articulo 14 del D.L.

1. Reajuste General de Pensiones

En conformidad a lo dispuesto en los
articulos 14 del D.L. N° 2.448 y 2° del
D.L. N° 2.547, ambos de 1979, modifi-
cados por la Ley N° 19.262, todas las
pensiones de regimenes previsionales fis-
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calizados por esta Superintendencia y las
pensiones de la Caja de Prevision de la
Defensa Nacional y de la Direccién de
Prevision de Carabineros de Chile, se
reajustaran automaticamente, en el 100%
de la variacion experimentada por el Indi-
ce de Precios al Consumidor entre el mes
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anterior al Ultimo reajuste concedido y el
mes en que dicha variacion alcance o
supere el 15%. Con todo, si transcurrie-
sen 12 meses desde el Ultimo reajuste
sin que la variacion del referido indice
alcance el 15%, las aludidas pensiones
se reajustaran en el porcentaje de varia-
cion que aquél hubiere experimentado en
dicho periodo. Este ultimo reajuste susti-
tuye al antes indicado.

De acuerdo con los referidos Decretos
Leyes y dado que el 30 de noviembre de
2003, se cumplieron 12 meses desde el
ultimo reajuste ordinario de pensiones
sin que la variacion del Indice de Precios
al Consumidor alcanzara el 15% ya se-
fialado, corresponde reajustar a contar
del 1° de diciembre de 2003, todas las
pensiones a que se refieren los articulos
14 del D.L. N° 2.448 y 2° del D.L.
N° 2.547, ya citados, vigentes al 30 de
noviembre de 2003, incluidas aquellas
que a dicha fecha se encontraban asimi-
ladas a los montos minimos de los articu-
los 24, 26 y 27 de la Ley N° 15.386 y
articulo 39 de la Ley N° 10.662, en un
100% de la variacién experimentada por
el Indice de Precios al Consumidor entre
el 30 de noviembre de 2002 y el 30 de
noviembre de 2003, esto es, en un 0,95%.

Reajuste de Pensiones Minimas

En conformidad a lo dispuesto en los articu-
los 14 del D.L. N° 2.448 y 2° del D.L.
N° 2.547, ya citados, a contar del 1° de
diciembre de 2003, corresponde reajustar
las pensiones minimas de los articulos
24, 26 y 27 de la Ley N° 15.386 y del
articulo 39 de la Ley N° 10.662, en un
0,95%. En igual porcentaje deben reajus-
tarse las pensiones que al 30 de noviem-
bre de 2003, se encontraban asimiladas a
algunos de los montos minimos antes
sefialados.

A continuacidn se indican los valores de
las pensiones minimas y especiales, que
regiran a contar del 1° de diciembre de
2003.
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Montos vigentes a contar del 1° de diciem-
bre de 2003 de las Pensiones Minimas,
Asistenciales y Especiales (en pesos)

A. Pensiones Minimas de Pensionados
menores de 70 afos de edad

1. Pensiones minimas del articulo 26
de la Ley N° 15.386

a) De vejez, invalidez, afios de servi-

CIOS iivuieiiiei e 75.211,30
b) De viudez, sin hijos....... 48.807,23
c) De viudez, con hijos, madre viuda y

padre invélido............... 40.826,04
d) De orfandad y otros sobrevivientes
................................... 11.281,69

e) Madre de hijos de filiaciébn no matri-
monial del causante sin hijos (articu-
lo 24 Ley N° 15.386) ...29.284,33

f) Madre de hijos de filiacién no matri-
monial del causante con hijos (articu-
lo 24 Ley N° 15.386) .... 24.495,63

2. Pensiones asistenciales del articulo
27 de la Ley N° 15.386.

a) De vejez e invalidez ...... 42.206,20
b) De viudez sin hijos ........ 24.403,62
c) De viudez con hijos....... 20.413,02
d) Deorfandad ................... 5.640,85

3. Pensiones especiales del articulo 39
de la Ley N° 10.662

a) De vejez e invalidez ...... 23.991,99
b) Deviudez...........c......... 16.596,53
c) Deorfandad .................. 3.598,80

B. Pensiones Minimas de Pensionados
de 70 afios de edad y més

1. Pensiones minimas articulo 26 de la
Ley N° 15.386

a) De vejez, invalidez, afios de servicio,

retiro y otras jubilaciones 82.237,76
b) De viudez, sin hijos....... 60.899,24
c) De viudez, con hijos...... 52.588,01
d) Deorfandad ................. 11.281,69
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e)

f)

Madre de hijos de filiacion no matri-
monial del causante sin hijos (articu-
lo 24 Ley N° 15.386) ...40.584,23
Madre de hijos de filiacién no matri-
monial del causante con hijos (articu-
lo 24 Ley N° 15.386) .... 35.597,56

1° de diciembre de 2003 corresponde
aplicar a las referidas bonificaciones, el
0,95% de reajuste.

Montos vigentes a contar del 1° de di-
ciembre de 2003 de las bonificaciones
de la Ley N° 19.403 a las pensiones

2. Pensiones asistenciales del articulo
27 de la Ley N° 15.386

a) De vejez e invalidez ...... 82.237,76
b) De viudez sin hijos ........ 24.403,62
c) De viudez con hijos....... 20.413,02
d) Deorfandad ................... 5.640,85

3. Pensiones especiales del articulo 39
de la Ley N° 10.662

a) De vejez e invalidez ...... 58.296,17
b) Deviudez.......c...c......... 25.148,76
c) Deorfandad ................... 3.598,80

Cabe recordar que el Ultimo inciso
del articulo 5° de la Ley N° 18.987
dispone que para la aplicacion de los
montos minimos se considerara el
valor de las pensiones amplificado
previamente conforme con la Ley
N° 18.754.

En consecuencia, los montos indica-
dos son de aplicacién general y ya
no corresponde incrementarlos por
los factores de amplificacion que de-
rivan de la aplicacion de la Ley
N° 18.754.

Reajuste de la bonificacién concedida por
la Ley N° 19.403 a las pensiones minimas
de viudez y de la madre de los hijos natura-
les del causante, hoy madre de los hijos de
filiacion no matrimonial del causante

El articulo 10 de la Ley N° 19.403 dispu-
so que las bonificaciones que en virtud
de dicha ley se concedan, se reajustaran
en la misma forma y oportunidad en que
lo sean las pensiones minimas por aplica-
cion del articulo 14 del D.L. N° 2.448,
de 1979. En consecuencia, a contar del

180/ 2004

minimas (en pesos)

A. Beneficiarios menores de 70 afios
de edad

1. Pensiones minimas articulo 26 Ley
N° 15.386

a) Viuda sin hijo ................. 8.596,93

b) Viuda con hijo ................ 8.596,93

c) Madre de hijos de filiacion no matri-
monial del causante sin hijo (articulo
24 Ley N° 15.386) ......... 5.158,17

d) Madre de hijos de filiacién no matri-
monial del causante con hijo (articu-
lo 24 Ley N° 15.386) ..... 5.158,17

2. Pensiones minimas articulo 27 Ley
N° 15.386

a) Viuda sin hijo ................. 4.298,47

b) Viuda con hijo ................ 4.298,47

B. Beneficiarios de 70 afios de edad y
mas

1. Pensiones minimas articulo 26
Ley N° 15.386

a) Viuda sin hijo ................. 8.549,84

b) Viuda con hijo .............. 7.403,57

c) Madre de hijos de filiacion no matri-
monial del causante sin hijo (articulo
24 Ley N° 15.386) ......... 5.798,83

d) Madre de hijos de filiacion no matri-
monial del causante con hijo (articu-
lo 24 Ley N° 15.386) ..... 5.111,08

2. Pensiones minimas articulo 27 Ley
N° 15.386

a) Viuda sin hijo ................. 4.298,47

b) Viuda con hijo ................ 4.298,47
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Reajuste de las Pensiones Asistenciales

De acuerdo con lo dispuesto por el articu-
lo 10 de la Ley N° 18.611, no correspon-
de reajustar a contar del 1° de diciembre
de 2003, los montos de las pensiones
asistenciales del D.L. N° 869, de 1975, ni
las pensiones asistenciales del articulo 245
de la Ley N° 16.464, las que conservaran
durante el presente mes el valor vigente a
noviembre Gltimo, debiendo reajustarse a
contar del 1° de enero de 2004 en un
1,17%.

Reajuste de las bonificaciones de la Ley
N° 19.539

El articulo 12 de la Ley N° 19.539 esta-
blece que las bonificaciones que en virtud
de dicha ley se conceden, seran imponi-
bles en los mismos términos y porcenta-
jes que la pension respectiva y se reajus-
taran en la misma forma y oportunidad en
gue lo sean las pensiones minimas por
aplicacion del articulo 14 de Decreto Ley
N° 2.448, de 1979. En consecuencia, a
contar del 1° de diciembre de 2003 co-
rresponde aplicar a las referidas bonifica-
ciones, el 0,95% de reajuste.

Montos vigentes a contar del 1° de di-
ciembre de 2003 de las bonificaciones
de la Ley N° 19.539 a las pensiones
minimas (en pesos)

A. Beneficiarios menores de 70 afios
de edad

1. Pensiones minimas del articulo 26
de la Ley N° 15.386

a) De viudez, sin hijos ...... 17.807,16
b) De viudez, con hijos ..... 14.506,65
c) Madre de hijos de afiliacion no matri-
monial del causante sin hijos (articulo
24 Ley N° 15.386) ........ 10.684,28
d) Madre de hijos de afiliacion no matrimo-
nial del causante con hijos .. 8.703,98
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2. Pensiones asistenciales del articulo
27 de la Ley N° 15.386.

a) De viudez sin hijos .......... 8.903,58
b) De viudez con hijos......... 7.253,33

B. Beneficiarios de 70 afios de edad y
mas

1. Pensiones minimas articulo 26 de
Ley N° 15.386

a) De viudez, sin hijos....... 12.788,67
b) De viudez, con hijos........ 9.910,51
c) Madre de hijos de afiliacion no matri-
monial del causante sin hijos (articulo
24 Ley N° 15.386) ......... 2.959,56
d) Madre de hijos de afiliacibn no ma-
trimonial del causante con hijos (ar-
ticulo 24 Ley N° 15.386 ...1.232,61
a) De viudez, sin hijos....... 12.416,81
b) De viudez, con hijos...... 12.239,56

Reajuste del limite maximo inicial de las
pensiones

Conforme a lo dispuesto en el articulo 18
de la Ley N° 18.675, sustituido por el
articulo 9° de la Ley N° 19.200, el limite
inicial de las pensiones a que se refiere el
articulo 25 de la Ley N° 15.386, se
reajustara en el mismo porcentaje y opor-
tunidad en que lo sean las pensiones en
virtud del articulo 14 del D.L. N° 2.448,
de 1979.

De acuerdo con lo anterior, el limite ini-
cial que corresponde aplicar a las pensio-
nes que se otorguen a contar del 1° de
diciembre de 2003 sera de $772.422.

La Superintendenta infrascrita solicita a
usted dar la méas amplia difusion a las
presentes instrucciones, especialmente
entre los funcionarios encargados de su
aplicacion.
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4.863/210, 12.11.03.

1) Reconsidérase toda otra doctrina que sea contraria o incompa-
tible con la expuesta en el presente ordinario.

2) Lafacultad para resolver las reclamaciones interpuestas por la
comision negociadora laboral a la luz del articulo 331 del
Cédigo del Trabajo, ha sido entregada por el legislador en
forma restrictiva y excluyente al érgano administrativo, Inspec-
tor del Trabajo o Director del Trabajo, en su caso.

3) De acuerdo con el principio de inexcusabilidad, contenido en el
articulo 14 de la Ley N° 19.880, las autoridades administrati-
vas llamadas por el legislador a resolver las objeciones de
legalidad interpuestas por la comision negociadora laboral,
dentro del proceso de negociacién colectiva, no pueden eximir-
se de emitir un pronunciamiento cuando la materia reclamada
es de aquellas que pudiera infringir el Codigo del Trabajo, como
es el caso de la atribucién a un trabajador de una calidad que le
imposibilite a ejercer su derecho fundamental de negociar
colectivamente.

4) Si en el trdmite de objecién de legalidad, se somete al conoci-
miento del Inspector del Trabajo o del Director del Trabajo, en
su caso, el examen de cladusulas de un contrato individual de
trabajo que impidan ejercer el derecho a negociar colectiva-
mente, debera dictar una medida para mejor resolver ordenan-
do una fiscalizacion que determine si las funciones que efecti-
vamente cumple el trabajador afectado son de aquellas a que
se refiere el articulo 305 del Codigo del Trabajo. En el evento
que la fiscalizacion arroje un resultado distinto al contenido en
el contrato individual de que se trate y la funcién que realmen-
te desarrolle el trabajador no sea de aquellas que le inhabiliten,
declarara que el dependiente es competente para negociar
colectivamente y, por tanto, sera parte en el respectivo proce-
o T PSPPSR 60

4.864/211, 12.11.03.

1) El derecho al permiso maternal en favor de la trabajadora
establecido en el articulo 206 del Cédigo del Trabajo, para dar
alimento, mientras se encuentra en el trabajo, al menor de
hasta dos afios, procede legalmente exigirlo en cuanto exista
obligacién de mantener o disponer de sala cuna por parte de la
empresa empleadora, para tal objeto.

2) Solo corresponde exigir el permiso maternal del articulo 206
del Cédigo del Trabajo, en favor de la mujer trabajadora,
mientras se encuentra en el trabajo, para dar alimento al hijo
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menor de hasta dos afos, si éste se halla en sala cuna, y no asi
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4.890/212, 13.11.03.
Los trabajadores de la Empresa ... afectos al sistema excepcio-
nal de jornadas y de descansos autorizado por la Resolucion
N° 127, de 24.04.98, de la Directora del Trabajo, no tienen
derecho a que se les compense con un dia de descanso
adicional o a que se les remuneren las horas respectivas como
extraordinarias, por el trabajo desarrollado en un dia domingo
gue coincide CoN UN FESHIVO ......oveeniiieiiiiiee e

4.936/213, 17.11.03.
La norma contenida en el articulo 12 del Codigo del Trabajo
resulta inaplicable a los trabajadores portuarios eventuales................

4.937/214, 17.11.03.
En el sistema de salud primaria municipal, el acceso al nivel
superior en la respectiva categoria, opera automaticamente
desde la fecha en que el funcionario completa el puntaje final
requerido Para ll0.........cu e

4.982/215, 20.11.03.

1) El descuento de los aportes establecidos en el articulo 346 del
Cddigo del Trabajo, no efectuados oportunamente por el em-
pleador, puede ser practicado retroactivamente y sin limite en
las remuneraciones de los trabajadores.

2) El convenio colectivo por el cual se consulta, debe contener la
ndémina de los trabajadores afectos al mismo.

3) No existe impedimento alguno para que una organizacién sindi-
cal solicite a quien corresponda la ndmina de los dependientes
afectos al convenio colectivo de que se trata, debiendo tener
en consideracion, no obstante, que el destinatario de tal reque-
rimiento, sea éste el empleador o los representantes de los
trabajadores que negociaron, no tiene obligacion legal alguna
de proporcionar dicha informacion.

4) Sélo se encuentran obligados a efectuar el aporte contemplado
en el inciso 1° del articulo 346 del Codigo del Trabajo los
dependientes contratados con posterioridad a la suscripcion de
los instrumentos colectivos vigentes en la empresa a quienes el
empleador les esté otorgando los beneficios del contrato colec-
tivo celebrado por el sindicato constituido en la empresa, de
manera tal que para determinar si los beneficios extendidos a
dichos trabajadores son los contenidos en el aludido contrato
colectivo o, por el contrario, aquellos pactados en el convenio
colectivo celebrado por un grupo de trabajadores y, de esta
forma, poder precisar cuales son los dependientes obligados a
efectuar el referido aporte, debera requerirse a la Inspeccion
del Trabajo competente la fiscalizacion correspondiente.

5) El conocimiento y resolucién de la denuncia por practicas
antisindicales o desleales corresponde a los Juzgados de Letras
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del Trabajo, sin perjuicio de la facultad de la Inspeccion del
Trabajo para intervenir en los términos previstos por el inciso
4° del articulo 292 del Codigo del Trabajo.......cc.cveuieviieiieiiieiieeieeanns

4.983/216, 20.11.03.
Las actividades de capacitacién programadas por un emplea-
dor durante el descanso diario o durante el descanso semanal,
en su caso, de los trabajadores sujetos a jornada excepcional,
no constituye jornada, por lo que estos Ultimos no estarian
obligados a asistir a las mismas, salvo que individual o colecti-
vamente se acordare SU aSiSteNCIa ........c..eveuuiiiiuiiiiiiiiiiieee e

4.984/217, 20.11.03.
No resulta juridicamente procedente que, una vez ejercida la
facultad del articulo 369 del Cédigo del Trabajo, los trabajado-
res sujetos a las estipulaciones de sus respectivos contratos
individuales, por no haber estado regidos anteriormente por un
contrato colectivo, disminuyan durante el periodo de 18 meses
que prevé el inciso 2° de la norma en comento, por la via de la
negociacion individual, los beneficios contemplados en dichos
contratos individuales, por cuanto ello implicaria infringir la
norma contenida en el articulo 311 del Cédigo del Trabajo ................

4.985/218, 20.11.03.
Los trabajadores de la Empresa Minera ..., afectos al sistema
excepcional de jornadas y de descansos autorizado por la
Resolucién N° 0251, de 2.08.99, de la Directora del Trabajo,
no tienen derecho a que se les compense con un dia de
descanso adicional o a que se les remuneren las horas respecti-
vas como extraordinarias por el trabajo desarrollado en un dia
domingo que coincide con un festivo ........cccevviiiiiiiiiii e,

5.018/219, 24.11.03.

1) La ley ha entregado a las autoridades administrativas del
Trabajo, la obligacién de velar porque el proceso de negocia-
cién colectiva se lleve a efecto dentro del marco legal estable-
cido, removiendo todo obstaculo que pudiere afectar su normal
desarrollo.

2) Si alguno de los involucrados en el proceso de negociacion
colectiva se negare a aceptar el cumplimiento por su contra-
parte de lo establecido en la resolucion dictada a la luz del
articulo 331 del Cédigo del Trabajo, regira lo dispuesto en el
inciso 2° del articulo 324 e inciso 2° del articulo 330, del
mismo cuerpo legal. Lo anterior significa que tanto la comision
negociadora laboral como el empleador podran requerir a la
Inspeccién del Trabajo para que ésta, dentro de los plazo
legales sefialados en las citadas normas, procedan a notificar a
quien corresponda su acatamiento.

3) Resulta juridicamente procedente que la Inspeccion del Trabajo
en donde se encuentra radicado el proceso de negociaciéon
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colectiva respectivo proceda, a peticion del empleador, a
notificar su Ultima oferta cuando la comisién negociadora
I a b o] r a I
se niegue a recibirla.

4) El procedimiento administrativo especial regulado por las nor-
mas contenidas en el articulo 331 del Cédigo del Trabajo,
mediante el cual se resuelven las objeciones de legalidad
sometidas al conocimiento del Inspector del Trabajo o del
Director del Trabajo, en su caso, se debe entender finalizado
una vez que se ha dado cumplimiento por los involucrados a
las decisiones adoptadas por estas autoridades o, en caso de
no allanarse, cuando se ha sancionado dicha conducta .....................

5.047/220, 26.11.03.

1) El articulo 4°, inciso 2° , del Cédigo del Trabajo, al distinguir
entre empresa y empleador, ha vinculado los derechos y obli-
gaciones de los trabajadores con la empresa y no con la
persona natural o juridica que la administra. Por estas razones
las modificaciones totales o parciales relativas al dominio,
posesion o mera tenencia de la empresa, no alteran los dere-
chos y obligaciones de los trabajadores, emanados de sus
contratos individuales o colectivos.

2) El traspaso de los trabajadores desde la Empresa Cooperativa
Eléctrica Limari Ltda. a la Empresa Proener S.A. se encuentra
regido por las normas contenidas en el inciso 2° del articulo 4°
del Cédigo del Trabajo, razén por la cual continllan gozando de
todos los beneficios contenidos en el instrumento colectivo del
cual fueron parte en su oportunidad.

3) Teniendo en vista las reglas que regulan la afiliacion sindical, la
division, filializacién, fusion o transformacién de las socieda-
des, no constituye causal legal de renuncia a la organizacién
respectiva, de suerte tal que los trabajadores traspasados
desde la Empresa Cooperativa Eléctrica Limari Ltda., a la
Empresa Proener S.A., mantienen la calidad de afiliados al
Sindicato constituido en la primera de ellas, mientras volunta-
riamente no renuncien, sin perjuicio de lo que establezcan los
o1 0] 0] [0 I =TS] =1 (1 o

5.048/221, 26.11.03.

1) La norma contenida en el articulo 12 del Cédigo del Trabajo
resulta inaplicable a los trabajadores portuarios eventuales.

2) No existe inconveniente juridico para que los trabajadores
portuarios eventuales laboren horas extraordinarias por sobre
la jornada convenida, hasta en dos horas diarias, cuando no se
trate de terminar las faenas de carga y descarga.

3) Elempleador no se encuentra facultado para extender la jorna-
da ordinaria de trabajo de los trabajadores portuarios eventua-
les en conformidad a lo prevenido en la letra b) del articulo 137
del Cdédigo del Trabajo cuando las faenas deban realizarse en
patio o en los recintos portuarios y no consistan en faenas de
carga y descarga que se ejecutan enlanave .........ccceeeeeeeeiieneennnnn.
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5.118/222, 28.11.03.
No resulta procedente pagar, en forma retroactiva, diferencias
por concepto de la asignacion de experiencia, prevista y regu-
lada en el articulo 48 del Estatuto Docente, por el periodo que
media entre la fecha en que el profesional de la educacion
cumplié nuevos bienios y la data en que acompafié nueva
documentacién para acreditar I0S MiSMOS ........cccceevviiiiiiieiiieicee,

5.120/223, 28.11.03.
Deniega reconsideracién de Dictamen N° 4.603/184, de
C 0 0 10 202 00 1 SR

5.121/224,28.11.03.

1) No resulta juridicamente procedente imputar a la remuneracion
basica minima nacional el complemento de zona a que tienen
derecho los profesionales de la educacion que laboran en
establecimientos educacionales particulares subvencionados,
en que la subvencion a la educacion se incrementa por zona.

2) Resulta procedente imputar al ingreso minimo mensual del
personal no docente, que presta servicios en los establecimien-
tos educacionales referidos, la asignacién de zona de caracter
(7o) 1Y/=T o Tel o] - | TP

5.122/225, 28.11.03.
Los trabajadores formalmente contratados por la empresa
MegaJdohnson S.A. prestan servicios efectivamente bajo sub-
ordinacién y dependencia de la Empresa Johnson S.A., por lo
que no existe impedimento juridico para que se afilien al
sindicato constituido en esta Ultima ............coiviiiiiiiiii i,

5.123/226, 28.11.03.

1) El Director de un establecimiento educacional dependiente de
una Corporacion Municipal que no resulta electo en el concur-
so para proveer dicho cargo en un nuevo periodo tiene derecho
a continuar prestando servicios en calidad de titular, en alguno
de los establecimientos dependientes de la misma Corporacién
y en cualesquiera de las funciones docentes previstas en el
articulo 5° de la Ley N° 19.070, con igual niUmero de horas que
servia antes del cargo de director salvo que la dotacion docen-
te respectiva no lo permita correspondiendo, en tal situacion,
el derecho a indemnizacién en los términos que se sefalan en
el cuerpo del presente oficio.

2) Lareubicacion del Director de un establecimiento en los térmi-
nos que se indican en el punto que antecede no altera su
sistema remuneracional, salvo los beneficios legales o conven-
cionales establecidos en consideracion al referido cargo ....................

5.226/227, 3.12.03.
Los trabajadores de la empresa SEASIN S.A. que se desempe-
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fian en labores de aseo en supermercados y establecimientos
similares a los cuales dicha empresa presta tales servicios, se
encuentran exceptuados del descanso dominical y en dias
festivos en virtud de lo previsto en el N° 2 del articulo 38 del
Cddigo del Trabajo y, por ende, les asiste el derecho a que se
les otorgue en domingo, a lo menos dos de los dias de
descanso compensatorio que les corresponde impetrar en el
respectivo mes calendario en domingo .........cc.ceeuiiiiiiiieiieeieeieeaeen, 107

5.227/228, 3.12.03.
Los trabajadores que laboran como operadores de control de la
sala de seguridad de la Asociacion Chilena de Seguridad se
encuentran exceptuados del descanso dominical y de dias
festivos en conformidad al N° 2 del articulo 38 del Cédigo del
Trabajo y, por ende, les asiste el derecho a que se les otorgue
en domingo, a lo menos, dos de los dias de descanso compen-
satorio que les corresponde impetrar en el respectivo mes
(o= 1[=T oo P o T PSPPSR 110

5.228/229, 3.12.03.
No resulta procedente que los trabajadores portuarios, sean
eventuales o permanentes, que prestan servicios para la em-
presa Servicios Maritimos y Transportes Ltda. laboren, en el
Puerto de Valparaiso, horas extraordinarias antes del inicio del
turno o jornada, por las razones indicadas en el cuerpo del
Presente iNfOrME .. o..ie e 112

5.229/230, 3.12.03.
Resulta improcedente aplicar al personal de las categorias c),
d), e) y ), del articulo 5° de la Ley N° 19.378, los valores de
actualizacion de remuneraciones contenidos en el articulo 22
de la Ley N° 19.429, porque esta Ultima disposicién legal fue
derogada expresamente por el inciso final del articulo 5° de la
Ley N° 19.813, por lo que la actualizacion de las remuneracio-
nes de ese personal, debe realizarse con los valores del sueldo
base minimo nacional establecidos por el articulo 5° de la
Misma Ley NO 19.813 ... e e 114

5.230/231, 3.12.03.

Para los efectos de los articulos 162 y 177 del Codigo del

Trabajo, el concepto de "cotizaciones previsionales" compren-

de:

e Las cotizaciones para los fondos de pensiones, lo que
incluye a las cotizaciones para financiar los regimenes de
pensiones del antiguo sistema previsional (D.L. N° 3.501,
de 1980), como también las del nuevo sistema de pensio-
nes, en este Ultimo tanto el 10% para la cuenta de capitali-
zacion individual, como la cotizacién adicional del inciso
segundo del articulo 17 del D.L. N° 3.500, de 1980, como
también la del articulo 17 bis del mismo texto legal.
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e La cotizacion dcel 7% de la remuneracién imponible para
salud, la que podra ser superior en el caso de los afiliados a
ISAPRE. La cotizacion del 0,6% con cargo al 7% aludido
que se entera en una Caja de Compensacion de Asignacion
Familiar en el caso de los trabajadores a FONASA, cuyos
empleadores se encuentren afiliados a dichas entidades, en
Cuyo caso se entera a través del Instituto de Normalizacion
Previsional el 6,4% restante.

e La cotizacién para el seguro de desempleo, si correspon-
diere.

* Reconsidera punto 1° de Ord. N° 5.372/ 314, de 25.10.99,
s6lo en lo que respecta al concepto de cotizaciones previ-

sionales fijado en dicho Ordinario ...........ccceeeviveeiiieniieen e

5.231/232, 3.12.03.
No procede exigir que la empresa Plasticos ... aplique reajuste
dispuesto en la Ley N° 19.883, que fij6 el nuevo monto del
Ingreso Minimo Mensual, al sueldo base minimo pactado en
clausula trigésima de contrato colectivo vigente a contar del
1.07.2002, celebrado segun lo previsto en el articulo 369,

incisos 2° y 3°, del Codigo del Trabajo........ccccuvviuiiiiiiiiiiiieeieeeeeans

5.232/233, 3.12.03.
Los trabajadores que se desempefian como "amarradores" o
"atracadores" de naves son trabajadores portuarios.
Niega lugar a la reconsideracién del Dictamen N° 2.968/142,

de 6.08.01, de eSta DIr€CCION .....cuveninieieieeee e eas

5.234/234, 3.12.03.

1) Resulta juridicamente procedente que las organizaciones de
trabajadores en el ejercicio de su derecho de autorregulacion y
autotutela establezcan libremente en sus estatutos las causas
de sancién y el procedimiento disciplinario de las mismas.

2) Asimismo, los estatutos que rigen las organizaciones de traba-
jadores deben estar sujetos a un criterio de certeza que,
necesariamente, exige la inclusién de los requisitos y procedi-
mientos para la sancion que signifique la salida de alguno de

L U ISR 11T 0] o (o X

5.235/235, 3.12.03.
La Direccion del Trabajo se encuentra facultada para requerir
bajo apercibimiento, no sélo la documentacién laboral a los
empleadores, sino también aquélla de caracter civil y comercial

gue tenga incidencia en el ambito laboral que debe fiscalizar ...........

5.236/236, 3.12.03.

1) El empleador se encuentra obligado a pagar la indemnizacion
legal por afios de servicio prevista en el articulo 163 del Codigo
del Trabajo, cuando invoca las necesidades de la empresa,
establecimiento o servicio, o el desahucio como causal de
término del respectivo contrato de trabajo.
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2) a) La expresion "'si tales indemnizaciones no se pagaren al traba-
jador" contenida en el parrafo final de la letra a) del articulo
169 del Cddigo del Trabajo, disposicion que establece las
reglas a observar cuando el contrato termina por aplicacién de
la causal del inciso primero del articulo 161 del mismo cuerpo
legal, debe entenderse referida a la indemnizacion por afios de
servicio y a la sustitutiva de aviso previo, si correspondiere,
tanto en el evento que el empleador no las hubiere pagado en
un solo acto, como en el caso de que exista incumplimiento del
pacto sobre pago fraccionado por parte de aquél.

b) El plazo de sesenta dias habiles para reclamar judicialmente el
pago de las indemnizaciones referidas en la letra anterior, debe
contarse desde la separacion del trabajador en el primer caso y
desde el incumplimiento del pacto, en el segundo.........c.ccevuvevneennnenn.

5.237/237, 3.12.03.
La Empresa Pesquera ... se encuentra obligada a efectuar los
descuentos correspondientes a las cuotas extraordinarias, re-
queridas por el Sindicato N° 2 constituido en ella, sin que
pueda entrar a calificar previamente su procedencia, ni a
verificar el cumplimiento de los requisitos legales ...........ccccccveenenneee.

5.238/238, 3.12.03.
La Direccion del Trabajo carece de competencia para conocer
de una materia controvertida entre organizaciones sindicales y
gue, por ende, requiera de prueba y su ponderacion .............cc..c.......

5.239/239, 3.12.03.
La Direccién del Trabajo carece de competencia para pronun-
ciarse sobre la validez o nulidad de los finiquitos suscritos por
cuatro trabajadores despedidos por la Cooperativa de Agua
Potable ... y de los contratos de trabajo celebrados con poste-
rioridad por ellos con la misma Institucién, no pudiendo tampo-
co, por ende, emitir opinidn en relacion a lo resuelto en informe
de auditoria practicado a dicha Cooperativa ..........cc.ccceeveeinieeneennnenn.

5.240/240, 3.12.03.

1) La jornada de trabajo del personal regido por el Estatuto de
Atencion Primaria de Salud Municipal, esta circunstanciada-
mente regulada por la Ley N° 19.378, su reglamento de la
carrera funcionaria y su ley supletoria 18.883, debiendo las
entidades administradoras consignar en los contratos de traba-
jo la jornada del personal y su duracién, en los términos
sefialados en el presente informe.

2) Para cubrir las funciones realizadas por el mismo personal, que
se encuentra haciendo uso de licencia médica, las entidades
administradoras de salud primaria municipal pueden prolongar
la jornada ordinaria de trabajo de los funcionarios, en cuyo
caso el exceso de jornada debe pagarse con el recargo legal
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establecido en el inciso tercero del citado articulo 15 o con
descanso complementario, en su caso, o contratar personal en
razén de un contrato de reemplazo en los términos previstos
por el inciso final de esa misma disposicion legal.
3) Lajornada ordinaria maxima semanal de 44 horas, del personal
regido por la Ley N° 19.378, se distribuye de manera que
puede incluir los dias sabado, domingo y festivos y jornada
T Yo 11 4 -

5.241/241, 3.12.03.

1) El legislador resguarda el derecho fundamental a negociar
colectivamente de aquellos trabajadores afiliados a un sindica-
to interempresa cuyo empleador se niega a negociar teniendo
como contraparte a dependientes representados por este tipo
de organizacion, permitiéndoles reiniciar su proceso mediante
la presentacién de un nuevo proyecto de contrato colectivo a
la luz de las disposiciones generales contenidas en el Libro IV
del Cédigo del Trabajo, aplicables a la negociacion de empresa,
es decir, en un proceso de caracter vinculante.

2) La decision de acogerse al derecho sefialado en el punto
precedente, adoptada por los trabajadores perjudicados por la
negativa de su empleador a negociar, dara origen a un nuevo
procedimiento que se sujetara en su tramitacion a todas las
normas establecidas respecto de la negociacion de empresa
iniciada por un grupo de trabajadores unidos para este efecto.

3) Teniendo en cuenta la disposicion expresa contenida en el
inciso final del articulo 325 del Cédigo del Trabajo, no resulta
juridicamente procedente que por la via de la interpretacién se
exima de suscribir la némina que se acompafia al proyecto de
contrato colectivo, a los trabajadores afiliados a un sindicato
interempresa que han decidido negociar colectivamente como

5.242/242, 3.12.03.
Los dependientes que desempefian labores de barrido de ca-
lles, recoleccién domiciliaria de basura y otras en la empresa ...
Cuevas, de Temuco, se encuentran exceptuados del descanso
dominical y en dias festivos en virtud del N° 2 del articulo 38
del Cédigo del Trabajo y, por ende, les asiste el derecho a que
se les otorgue en domingo, a lo menos, dos de los dias de
descanso compensatorio que les corresponde impetrar en el

respectivo mes Calendario ..........c.vieieeieeiii e

5.243/243, 3.12.03.
Las personas que no cuentan con el titulo de profesional de la
educacién y que necesitan autorizacion de la autoridad regional
0 provincial, para ejercer como tal, pueden desempefiarse
como directores de establecimientos educacionales particula-
res SUDVENCIONAAOS .......cuuieiieieei e
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5.244/244, 3.12.03.

1) El tiempo destinado a colacion previsto en el articulo 34 del
Cddigo del Trabajo, debe computarse a partir del momento en
gue el dependiente abandona su puesto de trabajo con tal
objeto.

2) Los trabajadores que prestan servicios en la casa matriz de la
Caja de Compensacion de Asignacion Familiar Los Héroes, que
no obstante tener convenido en sus contratos individuales de
trabajo un periodo de colacién de 30 minutos, se les ha
proporcionado reiteradamente en el tiempo 45 minutos por tal
concepto, tienen derecho a exigir que se les continlie otorgan-
do dicho lapso superior para los sefialados efectos ...........cccceeueeennenn.

5.357/245, 12.03.03.
La finalidad que tuvo en vista el legislador para establecer el
fuero de que gozan los trabajadores que concurran a la consti-
tucién de un sindicato de empresa, de establecimiento de
empresa o de un sindicato interempresa, ha sido la de fomentar
la actividad sindical, procurando la debida proteccién de los
constituyentes de una organizacion, otorgandoles estabilidad
laboral durante los periodos previo e inmediatamente posterior
a dicha constitucion. Ello con el fin de armonizar la normativa
contenida en el ordenamiento juridico interno sobre libertad
sindical y derecho de sindicalizacién, a las contempladas en los
Convenios N°. 87 y 98 de la Organizacion Internacional del
Trabajo, O.1.T., ratificados por Chile ........ccoeeiiiiiiiiiieeees

5.358/246, 12.12.03.
Para determinar el feriado anual de funcionaria de la Corpora-
cién Municipal de Desarrollo Social de Calera de Tango, debe
computarse el periodo laborado por ella desde el 16.04.2001
hasta el 13.01.2003, en el Consultorio Dr. Agustin Cruz Melo
de la I. Municipalidad de Independencia, y desde el 13.01.2003
hasta el 31.01.2003 en la Corporacion Municipal de Calera de
Tango, reSPeCHiVAMENTE ........iiiiiii e eeeaas

5.359/247, 12.12.03.
Los trabajadores de la empresa Farmacias ... que se desafiliaron
del sindicato que negocid, con posterioridad a la suscripcion
del convenio colectivo al que se encontraban afectos hasta el 1
de octubre de 2003, estan obligados a aportar a dicha organi-
zacioén sindical el 75% de la cotizacién ordinaria mensual,
previsto en el inciso 3° del citado articulo 346, durante toda la
vigencia del referido instrumento, sin que resulte procedente
exonerarse de dicho mandato legal por su afiliacion posterior al
sindicato que suscribio el convenio colectivo que actualmente
Lo o TSP

5.366/248, 15.12.03.
1) El personal que se desempefia como croupier de salas de juego
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del Casino Municipal de Vifia del Mar se encuentra exceptuado
del descanso dominical en virtud de lo dispuesto en el N° 7 del
articulo 38 del Cdodigo del Trabajo y, por ende, le asiste el
derecho a que a lo menos dos de los dias de descanso en el
respectivo mes calendario le sea otorgado en domingo.
No resulta juridicamente procedente que los turnos implemen-
tados por la empresa Antonio Martinez y Compaiiia abarquen
parte alguna de las horas correspondientes al dia de descanso
compensatorio.

2) Una jornada ordinaria que implique para los dependientes por
los cuales se consulta laborar méas de diez horas por dia,
infringe lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 28 del Cédigo
del Trabajo.

3) Por la circunstancia de haberse eximido al personal que nos
ocupa de prestar servicios en jornada diurna, los dias 31 de
diciembre de 2000 y 2001, se ha configurado una clausula
incorporada tacitamente a sus contratos individuales de traba-
jo, razén por la cual no resulta juridicamente procedente que el
empleador haya procedido unilateralmente a la supresion de tal
beneficio, requiriendo para ello el acuerdo de los trabajadores
(o (o0 (TSI 1 - - N 155

5.407/249, 16.12.03.
La Direccién del Trabajo carece de competencia para interpre-
tar y fiscalizar la legislacion laboral respecto de los profesiona-
les de la educacion que prestan servicios en establecimientos
educacionales dependientes de los Departamentos de Educa-
Cion de las Municipalidades ..........ccuoviiiiieiieicc e 163

5.408/250, 16.12.03.

1) El procedimiento de negociacion colectiva que se desarrolla en
un establecimiento educacional del sector particular se suspen-
de respecto de todos los trabajadores involucrados, sean estos
docentes o no docentes, durante el periodo en que hacen uso
de su feriado legal en los términos previstos en los articulos 41
de la Ley N° 19.070 y 74 del Cédigo del Trabajo, segin
corresponda, para los efectos de determinar si se aprueba la
huelga o si acepta la ultima oferta del empleador, para hacer
efectiva la huelga y para suspender la que se inici6 con
anterioridad al inicio del periodo de interrupcién de las activida-
des escolares.

2) El procedimiento de negociacion colectiva que se desarrolla en
un establecimiento educacional del sector particular no se
suspende respecto de los trabajadores involucrados, sean es-
tos docentes o0 no docentes, durante el periodo de suspension
de las actividades escolares por vacaciones de invierno y
fiestas patrias.

Por el contrario, si durante dichos periodos el personal se
encuentra liberado de prestar servicios, el procedimiento de
negociacion colectiva debe entenderse suspendido respecto de
todos los trabajadores involucrados, para los efectos de deter-
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minar si se aprueba la huelga o si se acepta la Ultima oferta del
empleador, para hacerla efectiva y para suspender la que se
hizo efectiva antes del inicio del periodo de suspension.....................

5.409/251, 16.12.03.
La Empresa ... debe pagar tanto los dias habiles como inhabiles
incluidos en el periodo en que el dependiente hace uso de su
feriado legal, conforme a la remuneracién integra, esto es,
adicionando al sueldo base el promedio de las remuneraciones
variables devengadas en los tres ultimos meses laborados.
Reconsidera Dictamen N° 5.472/295, de 12.09.97 y todo otro
pronunciamiento que contenga una doctrina contraria a la
contenida en el presente OfiCIO .......coeeviiiiiiiiiii e,

5.410/252,16.12.03.
Reitera Dictamen N° 3.777/136, de 11.09.2003, que declara
plenamente vigente el sistema excepcional de jornada y des-
cansos establecido por Resolucién N° 78, de 06.02.2001, de
ESTA DIMECCION ...ttt e e e e e
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1) La Direccidn del Trabajo carece de competencia para conocer
de una materia controvertida entre el empleador y una organi-
zacion sindical constituida en la empresa respectiva y que, por
ende, requiera de prueba y ponderacion.

2) Las funciones sindicales que, a juicio de esta Direccion, dan
origen a los permisos sindicales contenidos en el articulo 249
del Cédigo del Trabajo, son aquellas que se encuentran en
armonia con las labores que los dirigentes ejecutan directa-
mente en representacién y beneficio de los afiliados a la
organizacion respectiva, entre las que se encuentran la realiza-
cion de actividades tendientes a mejorar las condiciones labo-
rales, econémicas, sociales y culturales, familiares, previsiona-
les y de salud de los socios de la misma. Todo lo anterior
dentro del marco legal y estatutario pertinente ..........cccccceeevieneennnenn.

5.412/254, 17.12.03.
No existe inconveniente legal alguno para que la Corporacion
de Desarrollo Social de ..., con los alcances referidos, pacte
con un profesional de la educacién que labora en un estableci-
miento educacional dependiente de la misma, el pago de una
indemnizacion por afios de servicio, en el evento que el término
del contrato de trabajo opere por la causal prevista en la letra
a), del articulo 72 del Estatuto Docente, esto es, renuncia del
L= 0= =T [

5.413/255, 17.12.03.
Los trabajadores a quienes el empleador les hiciere extensivos
los beneficios convenidos en un instrumento colectivo, para
los dependientes que ocupen los mismos cargos o desempe-
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fien iguales funciones, deberan aportar d sindicato que ha
obtenido los beneficios, durante toda la vigencia del referido
instrumento colectivo, el 75% de la cotizacién ordinaria men-
sual, segun el valor que ésta tenia al momento de la presenta-
cion del proyecto correspondiente, sin que sea juridicamente
procedente considerar las posteriores variaciones que ha teni-
do la referida cuota MEeNSUAl ..........coevuiiieiiiiiiiei e 179

5.414/256, 17.12.03.

1) Para percibir la asignacion de perfeccionamiento de postgrado,
que contempla el inciso final del articulo 42 de la Ley
N° 19.378, los funcionarios deben acreditar ante la entidad
administradora empleadora, el perfeccionamiento o especiali-
zacion profesional con el titulo o diploma respectivo, resultan-
do ineficaz el simple certificado extendido por el organismo
que dicté el curso respectivo.

2) El pago de la asignacién de perfeccionamiento de postgrado,
es sin perjuicio del derecho del funcionario para solicitar el
reconocimiento del curso o grado académico respectivo, como
actividad de capacitacion para los efectos de la carrera funcio-
[T AT TP 181

5.415/257, 17.12.03.

1) Los trabajadores que se encuentran haciendo uso de licencia
médica o de sus vacaciones carecen del derecho a gozar de la
prerrogativa contenida en el articulo 249 del Cédigo del Traba-
jo, esto es, permisos sindicales, atendido que en su condicién
se encuentran exceptuados por razones legales de cumplir
efectivamente con sus labores, requisito basico que origina
dichos permisos.

2) Laausencia de un trabajador a sus labores como consecuencia
de una licencia médica o vacaciones no le impide usar, durante
los restantes dias del mes calendario respectivo, el total de
horas semanales que otorga el articulo 249 del Cdadigo del
Trabajo, ello, porque los permisos de que disfruta constituyen
un beneficio semanal sélo en cuanto al nimero de horas que
correspondan €N CA0A CASO ....cuuuveruirrnierieeeii e e e e e e e e erenas 183

circular, ORDEN DE SERVICIO Y RESOLUCIONES de la direccion del trabajo
1.- Circular

131, 28.11.03.
Imparte instrucciones sobre consecuencias juridicas y adminis-
trativas derivadas del incumplimiento del articulo 2° transitorio
de laley NO 19.759 ... it 185

2.- Orden de Servicio

8, 25.11.03.
Regula la asistencia a prueba de testigos en juicio de funciona-

rios del Servicio en actuaciones propias de sus funciones.................. 187
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1.372 (exenta), 14.11.03.
Fija texto refundido de resoluciones que crean y establecen
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NOTAS DEL EDITOR

En la entrevista del mes, Joaquin Cabrera Se-
gura, abogado y jefe del Departamento de Relacio-
nes Laborales, informa sobre la consolidacion del
sistema de solucién alternativa para conflictos la-
borales, denominado "Mediacion Laboral", cuyo
objetivo principal es el promover una cultura de
colaboracion entre trabajadores y empleadores,
basada principalmente en la confianza y la articula-
cion del diadlogo, que contribuya al desarrollo armo-
nico de las relaciones laborales.

A continuacion, en Doctrina, Estudios y Co-
mentarios, el articulo del abogado Diego Lépez,
analiza los nuevos paradigmas de la economia y su
relacion con el Derecho del Trabajo, especialmente
en lo que concierne a la legislacién laboral como
politica de empleo.

En Informativos, se da a conocer las principa-
les caracteristicas del proceso de sustitucion de
multa por capacitacion, y la implementacion de
trdmites por Internet por parte de la Direccion del
Trabajo, en el marco del Programa Ventanilla Em-
presa que encabeza el Ministerio de Economia.

La cartilla de este mes se refiere en detalle al
trabajo agricola de temporada, con especial énfa-
sis en el contrato, jornada, remuneracion y dere-
cho de los trabajadores temporeros.

De la seccién de Jurisprudencia Administrati-
va emitida por el Servicio, destacamos el Dictamen
N° 5.230/231, que precisa el concepto de "cotiza-
ciones previsionales" para los efectos de los ar-
ticulos 162 y 177 del Cdédigo del Trabajo, y el
Dictamen N° 5.236/236, que sefiala la norma a la
cual debe entenderse referida la expresion "'si tales
indemnizaciones no se pagaren al trabajador" con-
tenida en el péarrafo final de la letra a) del articulo
169 del Cddigo del Trabajo.

Por dltimo, en la seccion Normas Legales,
destacamos la Ley N° 19.920 que modifico el
Cddigo del Trabajo y el Estatuto Administrativo,
con el fin de permitir acuerdos en materia de
descanso semanal.
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